
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ   กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  โทร. 0-4375-4240 ภายใน  1349 
ที่ อว  0605.1(4)/                        วันที ่       เมษายน  2567 
เรื่อง  รายงานสถิติการให้บริการของกองแผนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 

(ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 

เรียน  รองอธิการบดีฝ่ายแผนงานและพัฒนาองค์กรดิจิทัล 

ตามที่กองแผนงานได้ด าเนินการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือบริการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 (เดือนตุลาคม 2565 ถึง เดือนกันยายน 2566) กองแผนงานได้ด าเนินการเก็บสถิติ 
การให้บริการซึ่งน ามาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการให้บริการ และการจัดท าการประเมินความพึงพอใจ
ผู้ใช้บริการกองแผนงานต่อไป นั้น 

ในการนี้ เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงใคร่ขอรายงานสถิติ 
การให้บริการของกองแผนงานประจ าปีงบประมาณพ.ศ 2566 รอบ 12  เดือน (เดือนตุลาคม 
2565  ถึง เดือนกันยายน 2566) รายละเอียดดังเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้      

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

           (นางสาวพนมพร  ปัจจวงษ์) 
   ผู้อ านวยการกองแผนงาน 

๑๐๐๒ ๓๐

นางสาวพนมพร ปัจจวงษ์
ลายเซ็น

รองศาสตราจารย์อรวิชญ์ กุมพล
ข้อความฟรี
ทราบ

รองศาสตราจารย์อรวิชญ์ กุมพล
ลายเซ็น

นายคมรัตน์ หลูปรีชาเศรษฐ
ประทับ



ตาราง จ านวนการให้บริการขงกองแผนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566)

Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service

 ตุลาคม 2565 5 0 14 0 33 0 0 0 0 0 2 0 10 0 64 0
 พฤศจิกายน 2565 2 0 16 0 25 0 1 0 1 0 1 0 9 0 55 0
 ธันวาคม 2565 2 0 55 0 37 0 0 0 0 0 1 0 6 0 101 0
 มกราคม 2566 0 0 25 0 26 0 1 0 0 0 1 0 4 0 57 0
 กุมภาพันธ์ 2566 0 0 38 0 27 0 0 0 0 0 4 0 8 0 77 0
 มีนาคม 2566 2 0 45 0 33 0 0 0 1 0 2 0 13 0 96 0
 เมษายน 2566 1 0 22 0 28 0 0 0 0 0 0 0 4 0 55 0
 พฤษภาคม 2566 0 0 34 0 26 0 4 0 1 0 3 0 7 0 75 0
 มิถุนายน 2566 2 0 52 0 66 0 4 0 1 0 0 0 13 0 138 0
 กรกฎาคม 2566 2 0 51 0 23 0 0 0 0 0 1 0 5 0 82 0
 สิงหาคม 2566 4 0 74 0 27 0 0 0 0 0 3 0 4 0 112 0
 กันยายน 2566 5 0 20 0 28 0 2 0 0 0 0 0 7 0 62 0

รวม 25 0 446 0 379 0 12 0 4 0 18 0 90 0 974 0

แผ่นดิน รายได้
การให้บริการด้าน

อัตราก าลัง
การโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณ การขอบรรจุ

หลักสูตรใหม่
การให้ความรู้เก่ียวกับ

AUN-QA

จ านวนการให้บริการของกองแผนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

จ านวนการให้บริการ  (คร้ัง)

EdPEx
การใช้ห้องประชุม

รวมเดือน


