
 คู่มือ การบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568



 

 
 
 
 
 
 

                

คู่มือ 
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
โดย 

กองแผนงาน  
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 



คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2568 

 
คำนำ 

 
 ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน    
และการตรวจสอบ มาตรา 79 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน 
และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด 
ซึ่งกระทรวงการคลังได้ประกาศหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ณ วันที่  18 มีนาคม พ.ศ. 2562             
โดยหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ ข้อ 3 กำหนดให้หน่วยงาน    
ของรัฐยกเว้น รัฐวิสาหกิจถือปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงตามที่
กระทรวงการคลังกำหนดและสามารถนำคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงอ่ืน
มาประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน นั้น ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัยจึงได้จัดทำคู่มือบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจำปีงบประมาณ 2568 ขึ้นมา เพ่ือให้ผู้บริหารทุกระดับ  คณะทำงาน  
และบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในหลักการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเข้าใจขั้นตอน      
และกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  อีกทั้งเพ่ือให้การดำเนินงานตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเกิดขึ้นอย่างเป็นระบบและมีความต่อเนื่อง และเป็นแนวทางในการ
ดำเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในให้คณะ/หน่วยงาน มหาวิทยาลัยจึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า 
คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 จะเป็นเครื่องมือในการ
สื่อสาร สร้างความเข้าใจในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และคณะ/หน่วยงานสามารถใช้
การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด จนส่งผลให้ความเสี่ยง
ของคณะ/หน่วยงาน ลดลงหรือหมดไปได้ 
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 บทที่ 1  
 

บทนำ 
 

เหตุผลและความจำเป็น 
 ด้วย รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 มาตรา 62 วรรคสาม บัญญัติให้รัฐต้องรักษา
วินัยการเงินการคลังเพ่ือให้ฐานะการเงินการคลังมีเสถียรภาพมั่นคงและยั่งยืน  จึงได้กำหนดพระราชบัญญัติ
วินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการตรวจสอบ ม าตรา 79        
ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้
ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด ซึ่งกระทรวงการคลังได้ประกาศ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติและการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานภาครัฐ ข้อ 3 กำหนดให้หน่ว ยงาน
ภาครัฐนำคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงตามที่กระทรวงการคลังกำหนด    
หรือนำคู่มืออ่ืนมาประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน  อีกทั้งกำหนดหน่วยงานภาครัฐดำเนินการควบคุมภายใน      
ตามมาตรฐานการควบคุมภายในของหน่วยงานภาครัฐ  ดังนั้น  มหาวิทยาลัยจึงได้จัดวางระบบการบริหาร
ความเสี่ยง ระบบการควบคุมภายใน โดยนำระบบทั้ง 2 ระบบมาบริหารจัดการภายในเพ่ือลดมูลเหตุที่องค์กร     
จะเกิดความเสียหาย โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรตามยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์เป็นสำคัญ  
มหาวิทยาลัยมหาสารคามจึงกำหนดนโยบายในการนำกระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน     
มาใช้ภายในองค์กรโดยการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร เพ่ือให้มั่นใจว่าการดำเนินงานต่างๆ จะบรรลุ
เป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ความหมายและคำจำกัดความการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

1. ความเสี่ยง (Risk)   
  หมายถึง  เหตุการณ์/การกระทำใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะส่งผล
กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาส  
ที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักที่กำหนดในกฎหมายจัดตั้งส่วนราชการและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ 
  ความเสี่ยง  แบ่งออกเป็น 6 ประเภท  ดังนี้   
   1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุ 
พันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร เป็นผลกระทบในระยะยาวขององค์กร 
   2) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risks)  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
กับประเด็นที่เกิดจากการปฏิบัติงานประจำวัน บุคคลากร หรืออาจเกิดจากการดำเนินงานปกติที่องค์กร     
ต้องเผชิญเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
   3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่ เกี่ยวข้องกับ       
การบริหารและควบคุมทางการเงิน และการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล   
   4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) หมายถึง ความเสี่ยง           
ที่ เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้ รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ เสีย  
การรักษาความลับข้อมูล รวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอื่นๆ  
   5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิด
จากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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   6) ด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่ส่งผล
กระทบต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น  และความน่าเชื่อถือของหน่วยงาน หรือองค์กร 
 
 2. ปัจจัยเสี่ยง (Risk factor)   
  หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้     
โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และทำไม ทั้งนี้สาเหตุของ
ความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลัง    
ได้อย่างถูกต้อง 
 

3. การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment)  
  หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน หรือองค์กร และจัดลำดับความเสี่ยง  โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด 
(Likelihood) และผลกระทบ (Impact) เพ่ือทราบระดับความเสี่ยง แล้วนำมาจัดลำดับความเสี่ยง 
  - การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  หมายถึง  การระบุความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญอยู่ 
หรือแฝงอยู่ในกระบวนการทำงาน ซึ่งจะต้องสามารถอธิบายถึงผลกระทบจากความเสี่ยงหรือลักษณะความ
เสียหายที่เกิดจากความเสี่ยงได้ 
  - โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
  - ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง 
  - ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง  และต่ำ 
 

4. การจัดการความเสี่ยง   
  หมายถึง กระบวนการในการคิดวิเคราะห์ และคาดการณ์ถึงเหตุการณ์  หรือความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดขึ้น รวมทั้งระบุแนวทางในการจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมหรือยอมรับได้ การป้องกันหรือ
ลดความเสี่ยงสามารถจัดการได้โดย 
  1) การยอมรับ (Take, Accept) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้  
การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องดำเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและ 
ไม่คุ้มค่าที่จะดำเนินการใด ๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ดำเนินการใดๆ 
  2) การควบคุม (Treat) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้แต่ต้องมีการแก้ไข
วิธีการควบคุม หรือมีการควบคุมเพ่ิมเติม เพ่ือให้มีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม เช่น การปรับปรุง
กระบวนการดำเนินงาน การจัดทำมาตรฐานการควบคุม (Risk Based Internal Control) 
  3) การยกเลิก (Terminate) หรือ หลีกเลี่ยง (Avoid) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นไม่สามารถ
ยอมรับได้และต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขของการดำเนินงาน เช่น การหยุดดำเนินงาน    
หรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้นการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ในการดำเนินงาน การลดขนาดของงาน
หรือกิจกรรมลง 
  4) การโอนย้าย (Transfer) หรือ แบ่ง (Share) หมายถึง การโอนย้ายหรือแบ่งความเสี่ยงให้ผู้อ่ืน
ช่วยรับผิดชอบ เช่น การจ้างบุคคลภายนอกมาดำเนินการแทน การทำประกันภัย เป็นต้น 
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 5. การควบคุม   
  หมายถึง วิธีการที่นำมาใช้เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการดำเนินงานจะบรรลุผลตามวัตถุประสงค์    
ที่กำหนดไว้  
 
 6. กิจกรรมการควบคุม  
  หมายถึง กระบวนการปฏิบัติที่ทุกคนในองค์กรร่วมกันพิจารณากำหนดขึ้นเพ่ือสร้างความมั่นใจ  
ในระดับที่สมเหตุสมผลว่าจะลดหรือควบคุมความเสี่ยง ให้หน่วยงานหรือองค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์/
เป้าหมายของหน่วยงาน หรือองค์กรได้ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ 
  1) การควบคุมเพ่ือการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ กำหนดขึ้น        
เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก 
  2) การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ กำหนดขึ้น        
เพ่ือค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนแล้ว 
  3) การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้
เกิดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ 
  4) การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพ่ือแก้ไข
ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ำอีกในอนาคต 
 
 7. การควบคุมภายใน 
  หมายถึง  กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้กำกับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ฝ่ายบริหารและ
บุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ้น  เพ่ือสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า  การดำเนินงานของ
หน่วยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมด้านการดำเนินงาน  ด้านการรายงาน  และด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ  และข้อบังคับ 
 
 8. ระบบการควบคุมภายใน   
  หมายถึง  การควบคุมที่ออกแบบให้มีการเชื่อมโยงกันของกระบวนการงกิจกรรมหรือการ
ดำเนินงานตั้งแต่ต้นจนจบ 
 
 9. การวางระบบการควบคุมภายใน  
  หมายถึง  การกำหนดหรือออกแบบระบบการควบคุม และนำมาใช้เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า      
จะ ลดหรือควบคุมความเสี่ยง ให้หน่วยงานหรือองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมายของหน่วยงาน หรือ
องค์กรได้ก่อให้เกิดการดำเนินงานทีม่ีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
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บทที่ 2 
 

ขอบเขตและแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
 
 นโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 
  1. การบริหารความเสี่ยงต้องบูรณาการควบคู่ไปกับการควบคุมภายใน และต้องดำเนินงาน    
อย่างเป็นระบบตามมาตรฐาน และแนวทางท่ีกระทรวงการคลังกำหนด 
  2. การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน เป็นการดำเนินการที่สำคัญของมหาวิทยาลัย  
โดยต้องดำเนินการให้ครอบคลุมพันธกิจของมหาวิทยาลัยทุกด้าน โดยให้ถือว่าการดำเนินการบริหารความ
เสี่ยง การควบคุมภายในเป็นภารกิจที่ต้องปฏิบัติตามปกติ และผู้บริหาร บุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกระดับ        
ต้องตระหนัก ให้ความสำคัญ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
  3. นำระบบสารสน เทศมาใช้ เพ่ื อสนับสนุนการดำเนิ นงาน  และการกำกับติดตาม                                                                                  
การดำเนินงานการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
  
วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงและการการควบคุมภายใน 
 
 วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง 
  1. เพ่ือลดมูลเหตุที่มหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหาย โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย          
ขององค์กรตามเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์เป็นสำคัญ หรือหากมีความเสียหายเกิดขึ้นมหาวิทยาลัยสามารถทราบ
ถึงความเสียหายนั้นได้อย่างเร็วที่สุด และแก้ไขได้ทันท่วงที      
  2. เพ่ือให้มั่นใจว่าการดำเนินงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย จะบรรลุเป้าหมาย  ที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  3. เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงดำเนินไปอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบ และเป็นมาตรฐานเดียวกัน   
ทั่วทั้งองค์กร 
  4. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการของคณะ/หน่วยงาน ให้บรรลุเป้าหมาย  ที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
 วัตถุประสงค์การควบคุมภายใน 

เพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การดำเนินงานจะบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ 
ดังนี้ 

1 .วั ต ถุป ระส งค์ ด้ าน การดำเนิ น งาน  (Operation Objective)  ความมี ป ระสิ ท ธิ ผ ล  
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน  บรรลุเป้าหมายการดำเนินงาน  การเงิน  การใช้ทรัพยากร  การดูแลและรักษา
ทรัพย์สิน     การป้องกัน/ลดความผิดพลาด  ความเสียหาย  การรั่วไหล  การสิ้นเปลือง  การทุจริต   

2. วัตถุประสงค์ด้านการรายงานทางการเงิน (Reporting Objective)  การรายงานการเงินและ
ที่ไม่ใช่การเงินที่ใช้ภายใน  ภายนอกหน่วยงาน  รายงานที่เชื่อถือได้  ทันเวลา  โปร่งใส  หรือข้อกำหนดอ่ืน    
ของทางราชการ 
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3. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (Compliance 
Objective) การปฏิบัติตามตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับการดำเนิน
ดำเนินงาน  และข้อกำหนดอื่นของทางราชการ 

 
 

 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 1 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 
 
 
 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 

ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 

สำนักตรวจสอบภายใน 

คณะทำงานฝ่ายต่างๆ 

สำนักตรวจสอบภายใน 

ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 
ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 

ประธานคณะกรรมการอำนวยการ (คณบดี) 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 

คณะทำงานฝ่ายต่างๆ คณะทำงานฝ่ายต่างๆ 

ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 
ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 

คณะทำงานฝ่ายต่างๆ คณะทำงานฝ่ายต่างๆ 

ประธานคณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ 

คณะทำงานฝ่ายต่างๆ 

ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (อธิการบดี) 

คณะกรรมการกำกับความเสี่ยง 

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
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บทบาทหน้าที่ตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 

ผู้รับผิดชอบ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
1. คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 1. ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 

2. ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
และแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการบริหารความ
เสี่ยง และการควบคุมภายใน 

2. คณะกรรมบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม (ชุดผู้ทรง สภาแต่งตั้งเพ่ือกำกับ
ติดตามระบบบริหารความเสี่ยง) 

1. กำกับการส่งเสริม สนับสนุนให้มีการบริหารความเสี่ยง
โดยกำหนดหลักการ แนวทางการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัย 

2. ให้คำแนะนำ เกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา และการปรับปรุง
การดำเนินงานบริหารความเสี่ยง ให้ เป็นไปอย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

3.  กำกับ ติดตามผลการดำเนินงาน และให้ข้อเสนอแนะ   
ในการพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย 

3. อธิการบดี 1. กำหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในและสร้างความเข้าใจ ให้ยึดเป็นแนวปฏิบัติทั่วทั้ง
องค์กร 

2. ส่งเสริม สนับสนุนการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง     
ให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

3. มีความเข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบร้ายแรง   
ต่อองค์กร และทำให้มั่นใจว่ามีการดำเนินการที่เหมาะสม
เพ่ือจัดการความเสี่ยงนั้น ๆ 

4. ให้ความเห็นชอบ แผน - ผลการดำเนินงานการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  และให้ข้อเสนอแนะ
จนมั่นใจว่ามีระบบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและ
ปฏิบัติได ้

5. เสนอรายงานแผน -ผล การบริหารความเสี่ ยง ต่อ
คณ ะกรรมการกำกับ ฯ  และคณ ะกรรมการสภ า
มหาวิทยาลัย 

6. เสนอรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
(ตามระเบียบฯ ข้อ 6) ต่อผู้เกี่ยวข้อง เช่น สปอว.ภายใน 
90 วันนับจากวันสิ้นปีงบประมาณ 

4 . ค ณ ะก ร รม ก าร บ ริ ห า รค ว าม เสี่ ย ง
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ชุดอำนวยการ) 

1. วางระบบการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน     
ข อ งห น่ ว ย งาน ต าม ม าต ร ฐ าน แ ล ะห ลั ก เก ณ ฑ์
กระทรวงการคลัง  กำหนดนโยบายการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน ให้ความเห็นเกี่ยวกับ
แผนการบริหารความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง  
ที่เหมาะสม 



คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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ผู้รับผิดชอบ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
2. พิจารณาและให้ความเห็นชอบการดำเนินการวิเคราะห์ 

ระบุความเสี่ยง การประเมินโอกาส ผลกระทบของความ
เสี่ยง การจัดอันดับความเสี่ยง และแผนบริหารความ
เสี่ยงของมหาวิทยาลัย 

 3. พิจารณาและให้ความเห็นชอบผลการดำเนินงานบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย    
ก่อนนำเสนอคณะกรรมการกำกับความเสี่ ยง และ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย  

4. กำกับดูแลให้การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามนโยบาย  การบริหารความ
เสี่ ยงและควบคุมภายใน  และแผนปฏิบัติราชการ
ประจำปี 

5. เสนอแนะ ส่งเสริม ให้คำแนะนำในการแก้ไขปัญหา และ
การปรับปรุงการดำเนินงาน  การบริหารความเสี่ยงที่เป็น
ประเด็นความเสี่ยงตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย   
ให้ลดลงอย่างมีประสิทธิภาพ   

6. รวบรวม พิจารณากลั่นกรอง และสรุปผลการประเมินการ
ควบคุมภายใน /พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ และสนับสนุน  
แนวทางเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง ให้เป็น
เครื่องมือสนับสนุนการยกระดับการบริหารจัดการ ให้มี
ประสิทธิภาพ 

7. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุน 
    และส่งเสริมศักยภาพการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 

5 . ค ณ ะก ร รม ก าร บ ริ ห า รค ว าม เสี่ ย ง
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ชุดวิ เคราะห์   
ความเสี่ยง) 

1. ทบทวน สอบทานแผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน
รายด้าน 

2. วิเคราะห์  ระบุความเสี่ยง และบูรณาการแผนบริหาร
ความเสี่ยงจากหน่วยงาน เป็นแผนบริหารความเสี่ยง  
ระดับมหาวิทยาลัยรายด้าน  ตามกระบวนการ COSO-
ERM  เสนอต่อกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในมหาวิทยาลัย (ชุดอำนวยการ) 

3. ติดตามการดำเนินงาน และประเมินความคืบหน้า       
ในบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในรายด้าน  

4. พิจารณาและประเมิน ความเพียงพอ ประสิทธิภาพ    
และประสิทธิผล ของการจัดการความเสี่ยงในแต่ละ   
ด้านและให้ข้อแนะนำเพ่ือปรับปรุงแก้ไขการจัดการ  
ความเสี่ ยง เสนอต่อกรรมการอำนวยการบริหาร     
ความเสี่ยงฯ 



                                                                           คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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ผู้รับผิดชอบ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
5. รายงานผลการบริหารความเสี่ยง เสนอมาตรการจัดการ

ความเสี่ ยง และควบคุมภายในที่พบในแต่ละด้าน     
เสนอต่อคณะกรรมการอำนวยการบริหารความเสี่ยงฯ 

6. เสนอหลักการ แนวทางในการพัฒนาศักยภาพการบริหาร
ความเสี่ยง  และควบคุมภายในให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

6. คณะกรรมการบริหารความเสี่ ยงและ
ควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน 

1. ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน
คณะ/หน่วยงาน 

2. ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
และแนวทางในการพัฒ นาศั กยภาพการบริห าร       
ความเสี่ยง และการควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน 

7. คณบดี/ ผู้อำนวยการ 1. ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
คณะ/หน่วยงาน 

2. กำหนดแนวทางการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและ  
การควบคุมภายใน 

3. ให้ความเห็นชอบแผนการบริหารความเสี่ ยงและ       
การควบคุมภายใน 

4. ติดตามการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของคณะ/หน่วยงาน 

8. คณะทำงานการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน 

1. นำนโยบาย แนวทางการบริหารความเสี่ยงสู่การปฏิบัติ 
ทั่วทั้งหน่วยงาน 

2. ดำเนินการวิ เคราะห์  ระบุ  และจัดทำแผนบริหาร     
ความ เสี่ ย งและควบ คุ มภ าย ใน ระดั บ ห น่ วย งาน         
ตามแนวทาง COSO-ERM 

3. นำแผนการบริหารความเสี่ยงไปสู่การปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 
กำกับติดตาม และขับเคลื่อนการบริหารความเสี่ยง
หน่วยงาน ให้สอดคล้องกับระดับมหาวิทยาลัย 

4. พิจารณาและประเมิน ความเพียงพอ ประสิทธิภาพ    
และประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงในแต่ละด้าน 

5. ให้ข้อแนะนำเพ่ือปรับปรุงแก้ไขการจัดการความเสี่ยง 
เสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ 

6. จัดทำรายงาน สรุปผลการดำเนินงาน และวางแผนจัดการ
ความเสี่ยงที่ เหลืออยู่ เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร  
ความ เสี่ ยงฯมหาวิทยาลัย/คณะกรรมการบริหาร    
ความเสี่ยงฯคณะ/หน่วยงาน  

9. สำนักตรวจสอบภายใน 1. สอบทานและประเมินประสิทธิผลของกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 



คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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ผู้รับผิดชอบ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
2. ตรวจสอบ  และรายงานผลการสอบทานการประเมิน

ระบบควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจว่า ดำเนินการ
ตามวิธีที่หน่วยงานกำหนดหรือไม่  

3. ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการควบคุมภายในให้มี   
ความเพียงพอ และมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

4. จัดทำรายงานผลการสอบทานการป ระเมินระบบ      
การควบคุมภายใน (แบบ ปค.6) เสนอต่ออธิการบดี 

10. กองแผนงาน 1. ประสานงานการบริหารความเสี่ยงและการประเมินผล
การควบคุมภายในกับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 

2. จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับ
มหาวิทยาลัย 

 
ขอบเขตและแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
        ขอบเขตการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 

  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กำหนดขอบเขตและแนวทางการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยง 
ตามแนวคิดทฤษฎีของ COSO แบบ Enterprise Risk Management (ERM)  คือ กระบวนการบริหาร     
ความเสี่ยง ที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรทุกคนในองค์กร เพ่ือช่วยในการกำหนดกลยุทธ์
และดำเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการ ออกแบบเพ่ือให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจ
เกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ประกอบด้วย 

   1. สภาพแวดล้อมในองค์กร (Internal Environment) 
   2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
   3. การบ่งชี้เหตุการณ์/การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
   4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
   5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
   6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
   8. การติดตามผล (Monitoring) 
 

 แนวทางการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
  1) จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจำปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2568 โดยจะต้องครอบคลุมพันธกิจของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย  
  2) ดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยง ระบุความเสี่ยง จากพันธกิจของมหาวิทยาลัย ด้านการจัดการ
เรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ ด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ด้านบริหาร
จัดการ  
  3) พิจารณาความเสี่ยงจากรายงานผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  โดยหากยังมีความเสี่ยงที่เหลืออยู่ให้พิจารณาหาแนวทางควบคุม 
อย่างต่อเนื่อง  และนำมาจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงร่วมกับความเสี่ยงที่เกิดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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  4) นำข้อเสนอแนะการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง ปี งบประมาณ พ.ศ. 2567 มาพิจารณา
ปรับปรุงการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงในปี 2568 โดย 
   4.1) ระดับมหาวิทยาลัยให้นำข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ) และคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย มาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน 
   4.2) ระดับคณะ/หน่วยงานให้นำข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน     
และ ข้อตรวจพบจากการสอบทานความเสี่ยงและควบคุมภายในของสำนักตรวจสอบภายในมาพิจารณา
ปรับปรุงการดำเนินงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
  5) ต้องดำเนินการวิเคราะห์ปัจจัยที่เกิดให้ครอบคลุมประเภทความเสี่ยงทั้ง 4 ด้าน และให้
ครอบคลุมบริบท พันธกิจของมหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงาน  ดังต่อไปนี้ 

  (1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย (Strategic Risks) 
   - ด้านการจัดการศึกษา  
   - ด้านวิจัย บริการวิชาการและทำนุบำรุงศิลปะฯ 
   - ด้านบริหารจัดการและอ่ืนๆ   
  (2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risks) (กระบวนการทำงาน/ ระบบงาน) 
   - ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   - ด้านความปลอดภัย 
   - ด้านบุคคล 
  (3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) (ความมั่นคงระยะสั้น /ระยะยาว กฎระเบียบ 

ความปลอดภัยทางการเงิน การรายงานทางการเงิน งบประมาณ สภาพคล่อง ความน่าเชื่อถือทางการเงิน 
ความสามารถในการชำระหนี้)  

  (4) ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ(Compliance Risk) (กฎระเบียบข้อบังคับ/ จรรยาบรรณ/ การตรวจสอบ/ ความโปร่งใส)  

 6) การประเมินโอกาส ผลกระทบ ความรุนแรงของความเสี่ยง และการจัดอันดับความเสี่ยง
ปกติที่ไม่ใช่ความเสี่ยงด้านการทุจริต ให้ใช้เกณฑ์การประเมินตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด  และให้ระบุระดับ
ความรุนแรงของความเสี่ยงโดยใช้แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)  ดังนี้  
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 แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)  เพ่ือระบุถึงตำแหน่งของความเสี่ยงแต่ละรายการ  เพ่ือให้ทราบ
ว่าความเสี่ยงใดมีความสำคัญ และมีความเร่งด่วนสูงสุดที่จะต้องได้รับการแก้ไขก่อนตามลำดับความสำคัญ      
โดยแบ่งความเสี่ยง เป็น 4 กลุ่ม คือ นัยสำคัญ สูงมาก 16-25 (สีแดง) ,สูง 9-15 (สีส้ม), ปานกลาง 4-8      
(สีเหลือง), ต่ำ 1-3 (สีเขียว)  ตามภาพ 

 

ภาพแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
 

ผล
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 โอกาส (Likelihood/Frequency) 

   ที่มา : ประยุกต์ใช้ตามบริบท จาก Risk Management Guidelines Companion to AS/NZS 4360:2004, 
กระทรวงอุตสาหกรรม 

 
 

 8) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ แต่ละด้าน/คณะหน่วยงาน 
จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงสำหรับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง-สูงมาก ส่วนความเสี่ยงที่อยู่ในระดับต่ำ-     
ปานกลาง  ให้หน่วยงานบริหารจัดการความเสี่ยงภายในหน่วยงาน 
 9) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จะดำเนินการสอบทานการดำเนินการความเสี่ยง  การควบคุมภายใน
ผ่านระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (E-risk) เมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ ดังนั้น 
คณะ/หน่วยงานจึงต้องตรวจสอบการนำเข้าข้อมูลและเอกสารอ้างอิงการดำเนินงานในระบบฯให้เรียบร้อย 
ครบถ้วนสมบูรณ์ ดังนี้ 
  9 .1 )  ก ารรายงานผลการดำเนิ น งานการบริห ารความ เสี่ ย ง การควบคุ มภาย ใน           
มหาวิทยาลัยจะดำเนินการเปิด-ปิดระบบฯตามรอบการรายงานผลการดำเนินงานที่กำหนดตามปฏิทิน      
การดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 6 
เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน)  
  9.2) การแนบเอกสารอ้างอิงการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน มหาวิทยาลัย
จะดำเนินการเปิดระบบฯให้คณะ/หน่วยงาน สามารถนำเข้าเอกสารอ้างอิงการดำเนินงานตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568   
  
 
 

สูงมาก 16-25 

สูง 9-15 

ปานกลาง 4-8 

 ต่ำ  1-3 
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 ขอบเขตการควบคุมภายใน 
  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กำหนดขอบเขตและแนวทางการดำเนินงานควบคุม มาตรฐาน      
การควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานภาครัฐ ที่จัดทำขึ้นโดยกระทรวงการคลัง ซึ่งกระทรวงการคลังจัดทำขึ้น
ตามแนวคิดทฤษฎีของ COSO ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
   1) สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 
   2) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
   3) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   4) สารสนเทศ และการสื่อสาร (Information and Communications) 
   5) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
 
 

 แนวทางการดำเนินการควบคุมภายใน 

  1. ให้คณะ/หน่วยงานประเมินการควบคุมภายในโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือประเมินผลการ
ควบคุมภายใน (ภาคผนวก ก ตามหลัก 5 องค์ประกอบ 17 หลักการและภาคผนวก ข) เป็นเครื่องมือในการ
วิเคราะห์ ระบุความเสี่ยงในกิจกรรมของผู้ปฏิบัติงานที่จะส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ ภารกิจ/พันธ
กิจ        ของหน่วยงาน  
  2. กำหนดให้คณะ/หน่วยงาน จัดทำรายงานการควบคุมภายใน ตามแบบรายงานแนบท้าย 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ กรมบัญชีกลาง  ดังนี้ 
   2.1 รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 
   2.2 รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
   2.3 แบบติดตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  (แบบติดตาม ปค.5) 
  3. กำหนดให้มีการประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ/
หน่วยงาน จากผู้ตรวจสอบภายใน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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บทที่ 3 
 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 
ระบบการบริหารความเสี่ยง 
 ระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Management System)  เป็นกระบวนการบริหารปัจจัย     
และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่าง ๆเพ่ือหาแนวทางมาตรการควบคุมหรือแนวทาง 
ในการป้องกันแก้ไข หรือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยง   
และผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบ
ได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน      
และชื่อเสียงขององค์กรเป็นสำคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง        
จากบุคลากรและหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 
 ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยมหาสารคามได้วางระบบการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในตามมาตรฐาน 
COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) ซ่ึงประกอบ 
ด้วย 5 ขั้นตอน  ดังนี้ 

ขั้นตอนการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
       ภาพประกอบที ่2 แผนผังกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร 
ระบุวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์/กระบวนงานหลัก 

ขั้นตอนที่ 1 

ระบุความเสี่ยง/ปัจจยัเสีย่ง/ประเมินความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 2 

ขั้นตอนที่ 3 

แผนบริหารความเสี่ยง 

กำกับตดิตามการบริหารความเสีย่งตามแผนบริหารความเสีย่ง 
6 ด. (มี.ค.)/ 9 ด.(มิ.ย.)/12 ด.(ก.ย.) 

เลือกวิธีการบริหารความเสี่ยง 

 

ขั้นตอนที่ 5 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ธ.ค.-ม.ค. 

รับการสอบทานการดำเนินงานจากสำนักตรวจสอบภายใน ต.ค.-ธ.ค. สำนักตรวจสอบภายใน 

ต.ค.-ธ.ค. 

สื่อสารและทำความเข้าใจกบับุคลากร/มอบหมายหมายผู้รบัผิดชอบ 
ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

 

ขั้นตอนที่ 4 
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  ดังนั้น  เพ่ือให้ผู้ดำเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงทั้งระดับมหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงาน
สามารถดำเนินการบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด และเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันทั่วทั้งมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยจึงได้พัฒนาแบบฟอร์มในการบริหารความเสี่ยง (Enterprise Risk 
Management) ขึ้น เพ่ือให้ผู้ดำเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงสามารถดำเนินการตามขั้นตอนการบริหาร   
ความเสี่ยง ตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway  
Commission) และมาตรฐานการควบคุมภายในได้ ดังนี้ 
  1) แบบฟอร์ม ERM 1 การรายงานสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
  2) แบบฟอร์ม ERM 2 การรายงานการวิเคราะห์/ประเมินความเสี่ยง 
  3) แบบฟอร์ม ERM 3 แผนบริหารความเสี่ยง 
  4) แบบฟอร์ม ERM 4 ติดตามรายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 
ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 
 
 ◼ ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร 
  ให้คณะ/หน่วยงานดำเนินการระบุวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์ตามพันธกิจคณะ/หน่วยงาน  
ที่เชื่อมโยงกับยุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยตามแบบฟอร์ม ERM 1 แบบฟอร์มการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมองค์กร/ บริบทเกี่ยวกับหน่วยงาน  (Organization Context) 
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โดย 
 1. ระบวุัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (ยุทธศาสตร์) ของคณะ/หน่วยงาน  ลงในข้อ 1 
 2. ระบุเป้าประสงค์ตามพันธกิจ และวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (ยุทธศาสตร์) ของคณะ/หน่วยงาน    
ที่เรียกว่าวัตถุประสงค์ในระดับองค์กร ลงใน ข้อ 2 
 3. ระบุขั้นตอนหลัก/กระบวนการทำงานหลัก/กิจกรรมหลัก ซึ่งขั้นตอนหลัก/กระบวนการทำงาน
หลัก/กิจกรรมหลัก จะต้องดำเนินการตามวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์ตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของคณะ/
หน่วยงาน ลงใน ข้อ 3 
 4. วิ เคราะห์สภาพแวดล้อมหรือปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อหน่วยงาน  External 
Environment ด้วยทฤษฎี PESTEL ลงใน ข้อ 4.1 

PESTEL คือ เครื่องมือสำหรับวิเคราะห์แนวโน้มของตลาด (จากปัจจัยภายนอกธุรกิจ) ที่ไม่สามารถ
ควบคุมได้เลย เป็นตัวช่วยให้คนทำธุรกิจช่วยวิเคราะห์จังหวะตลาดให้แม่นยำมากขึ้น มองตลาดด้วยภาพ     
มุมกว้างขึ้น  

- P หรือ Political Factors คือ ปัจจัยจากทางการเมือง ซึ่งปัจจัยตรงนี้จะเป็นตัวกำหนดว่ามี
เรื่องไหนบ้างในทางการเมืองที่จะมีผลกระทบต่อธุรกิจของคุณ เช่น นโยบายทางการเมือง นโยบายการค้า 
นโยบายด้านภาษี เป็นต้น และธุรกิจจะสามารถปรับตัว หรือกลยุทธ์อย่างไรได้บ้าง 

- E หรือ Economic Factors คือปัจจัยทางเศรษฐกิจ ซึ่งนับว่าเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบ
โดยตรงกับตัวธุรกิจเลย โดยปัจจัยนี้ประกอบไปด้วย อัตราดอกเบี้ย อัตราการจ้างงาน / การว่างงาน หรือ
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ เป็นต้น 

- S หรือ Social Factors คือ ปัจจัยทางสังคม ซึ่งเป็นปัจจัยที่ช่วยชี้ให้เห็นถึง Trends ที่กำลัง  
จะเกิดขึ้นใหม่ รวมถึงยังช่วยให้ธุรกิจมองเห็นสิ่งที่ผู้บริโภคส่วนใหญ่ในปัจจุบันต้องการ ซึ่งประกอบไปด้วย 
อัตราการเติบโตของประชากร อายุเฉลี่ยของประชากรส่วนใหญ่ รวมถึงทัศนคติอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้
ชีวิตในแต่ละวัน เป็นต้น 

- T หรือ Technological Factors คือ ปัจจัยทางเทคโนโลยี ซึ่งเป็นปัจจัยที่จะช่วยบอกถึง
แนวโน้ม หรือเทรนด์ที่เกิดจากนวัตกรรม หรือเทคโนโลยีต่างๆ เพ่ือช่วยให้คุณมองเห็นภาพกว้างว่าควรนำ    
เทรนด์เหล่านี้มาปรับใช้ยังไงได้บ้าง 

- E หรือ Environmental Factors คือ ปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นปัจจัยที่ช่วยให้คุณ
มองเห็นถึงแนวโน้มที่รัฐบาล และผู้บริโภคมีต่อสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นมาตรการ หรือการรณรงค์
ในเรื่องต่างๆ โดยปัจจัยนี้จะช่วยให้คุณมองเห็นมุมมองด้านสิ่งแวดล้อมได้ชัดขึ้นว่ากำลังไปในทิศทางไหน   
และสามารถนำมาปรับใช้กับสินค้า และบริการได้อย่างไร 

- L หรือ Legal Factors คือ ปัจจัยทางด้านกฎหมาย ซึ่งการจะทำธุรกิจ หรือออกสินค้า บริการ
ใหม่ๆ ออกมานั้นต้องคำนึงด้วยว่าถูกกฎหมายหรือไม่ รวมถึงเป็นปัจจัยที่ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
ธุรกิจต้องเตรียมกลยุทธ์สำหรับรับมือในวันข้างหน้าด้วยเช่นกัน ตัวอย่างเช่น กฎหมายการจ้างงาน กฎหมาย
คุ้มครอบผู้บริโภค เป็นต้น 
 5. วิเคราะห์สภาพแวดล้อมหรือปัจจัยภายในที่ส่งผลกระทบต่อหน่วยงาน  ด้วยทฤษฎี McKinsey 
7S model ลงใน ข้อ 4.2 
 7S McKinsey  คือ เครื่องมือที่วิเคราะห์องค์กร ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์และปรับปรุง
องค์กรให้มีประสิทธิภาพและมีระสิทธิผลมากขึ้นด้วยองค์ประกอบ 7 ประการ ได้แก่ Structure โครงสร้าง
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องค์กร Strategy (กลยุทธ์) Style (รูปแบบการบริหารจัดการ) Staff (พนักงาน) System (ระบบการ
ปฏิบัติงาน) Shared value (ค่านิยมร่วม) และ Skill (ทักษะ ความรู้ ความสามารถ)   การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในโดย McKinsey 7-S เป็นการวิเคราะห์ว่ามี จุดแข็ง จุดอ่อน อย่างไรในปัจจัยทั้ง 7 
ประการ ดังนี้ 

- Strategy (กลยุทธ์) คือ การพิจารณาว่าองค์กรมีการกำหนดกลยุทธ์ที่ชัดเจนหรือไม่           
และกลยุทธ์นั้นกระจายออกไปใน sector ต่างๆ หรือไม่ เอา strategy กระจายออกมาเป็น BSC เลย คำ
จำกัดความของวิธีการสำหรับองค์กรเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย คิดเกี่ยวกับสิ่งที่ทำให้องค์กรมีความแตกต่างจาก
คู่แข่ง ควรมีเป้าหมายที่ชัดเจนว่าลูกค้าคือใคร และจะตอบสนองความต้องการแก้ปัญหาหรือช่วยให้บรรลุ
เป้าหมาย       ได้อย่างไร 

- Structure (โครงสร้างองค์กร) คือ การพิจารณาถึงลักษณะโครงสร้างขององค์การที่แสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ รวมถึงขนาดการควบคุมการรวมอำนาจและ
ทรัพยากรภายในบริษัทในกลุ่มธุรกิจและทีมต่าง ๆ จะแบ่งระดับองค์กรอย่างไร มีทีมอะไรบ้างมีหน้าที่
รับผิดชอบอะไรบ้าง ใช้เมื่อธุรกิจเติบโตต้องขยายโครงสร้างเพ่ือจัดการความสามารถที่เกิดขึ้นใหม่ การ
กระจายอำนาจของผู้บริหาร การแบ่งโครงสร้างงานตามหน้าที่ ตามผลิตภัณฑ์ ตามลูกค้าตามภูมิภาคได้อย่าง
เหมาะสม โครงสร้างองค์กรมีความยืดหยุ่นมากน้อยเพียงไร ถ้าไม่ยืดหยุ่นหรือมีความยืดหยุ่นน้อย โอกาส
ความสำเร็จ     ก็น้อย   

- Style (รูปแบบ) คือ การพิจารณาถึงการจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับลักษณะองค์กร 
เช่น การสั่งการ การควบคุม การจูงใจ สะท้อนถึงวัฒนธรรมองค์การ สไตล์การบริหารเป็นอย่างไร ถ้ามีพิธี
การไม่สำเร็จ วัฒนธรรมขององค์กรในแง่ของความเป็นผู้นำ และการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างพนักงานและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ วิธีการที่ปฏิบัติในการบรรลุเป้าหมายขององค์กร และสไตล์วัฒนธรรมขององค์กร
โดยรวม ผู้บริหารที่มีความคิดริเริ่มและเป็นประโยชน์ต่อเป้าหมายขององค์กร โดยใช้ทรัพยากรภายใน เช่น           
เวลา งบประมาณ 

- Staff (การจัดการบุคคลเข้าทำงาน) คือ การคัดเลือกบุคลากรที่มีความสามารถ การพัฒนา
บุคคลากรอย่างต่อเนื่อง พนักงานมีคุณภาพไหม มาโดยระบบเส้นสายหรือไม่ ประเภทของพนักงาน           
ชุดค่าตอบแทน และวิธีดึงดูดและรักษาไว้ รายละเอียดของพนักงานในแง่ของประวัติ อายุ เพศ และลักษณะ 
ประเมินทีมที่คุณมีอยู่ และดูว่าพวกเขามีการดำเนินงานในขีดความสามารถที่เหมาะสมหรือไม่ สามารถช่วย  
ในการเติบโตทางอาชีพได้หรือไม่  

- Skills (ทักษะ) หมายถึง ความโดดเด่น ความเชี่ยวชาญในการผลิต การขาย การให้บริการ 
พนักงานมีทักษะในการทำงานหรือไม่ ความสามารถในการทำกิจกรรมที่แตกต่าง ความสามารถโดยรวม    
ของทีม และชุดทักษะเฉพาะของสมาชิกในทีม ควรรู้ว่าสมาชิกในทีมมีความสามารถหลักใดบ้าง รวมถึง
คุณลักษณะที่อาจขยายการนำเสนอของแผนก 

- Systems (ระบบ) หมายถึง กระบวนการและลำดับขั้นการปฏิบัติงานทุกอย่าง ที่เป็นระบบ    
ที่ต่อเนื่องสอดคล้องประสานกันทุกระดับ การวางระบบงานกระบวนการทางธุรกิจและแพลตฟอร์มทาง
เทคนิค ที่ใช้เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน และระบบข้อมูลที่สนับสนุนธุรกิจ ผู้มีอำนาจ
ในระบบขององค์กรต้องมีความชัดเจน และระบบเทคนิคต้องได้รับการจัดการและบำรุงรักษาอย่างเรียบร้อย         
เพ่ืออำนวยความสะดวกในการทำงานของทีมงาน 

- Shared Values (ค่านิยมร่วม) หมายถึง ค่านิยมร่วมกันระหว่างคนในองค์การ ความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกัน ความเชื่อร่วมกันในหน่วยงาน สรุปในวิสัยทัศน์และหรือภารกิจ นี่คือวิธีที่องค์กรกำหนด
แนวทางสำหรับองค์กร แนวคิดเรื่องแนวทางขององค์กรควรจะปรากฏให้เห็นผ่านงานภายนอก และ
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วัฒนธรรมภายในขององค์กร การละเลยค่านิยมทำให้บริษัทของคุณอาจตกอยู่ในความเสี่ยงในการแข่งขัน 
และพนักงานอาจไม่รู้สึกผูกพันกับบทบาทของตนเอง นำไปสู่การลดประสิทธิภาพการทำงาน 
 6. วิเคราะห์แนวโน้มการสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง Situation Analysis ที่จะเกิดผลกระทบ   
กับหน่วยงานจาก ข้อมูล ข้อ 4.1, 4.2 ลงใน ข้อ 4.3 Situation Analysis วิเคราะห์แนวโน้มการเปลี่ยนแปลง 
(Mega Trend/PESTEL) & 7S 
 7. ระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง (Key Risks) โดยวิเคราะห์จากการวิเคราะห์แนวโน้มสถานการณ์   
การเปลี่ยนแปลง Situation Analysis ที่จะเกิดผลกระทบกับหน่วยงาน ลงใน ข้อ 4.4 ระบุเหตุการณ์      
ความเสี่ยง (Key Risks) 
  ทั้ งนี้   ให้คณะ/หน่วยงานวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงโดยนำประเด็น  ดังต่อไปนี้ ไป
ประกอบการพิจารณาวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง 
    1) ผลการปฏิบัติราชการในแต่ละยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และคณะ/หน่วยงาน ที่มีผล
การดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนดไว้  
   2) รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ปี 2567 โดยหากยังมี
ความเสี่ยงที่ยังหลงเหลืออยู่ให้พิจารณานำมาควบคุมอย่างต่อเนื่อง ในปี 2568 
 8. ระบุประเภทความเสี่ยง โดยพิจารณาจากเหตุการณ์ความเสี่ยง (Key Risks) ว่าเป็นความเสี่ยง
ประเภทใด ลงใน ข้อ 3.5  ดังนี้ 

 (1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย (Strategic Risks) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
กับการบรรลุ พันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร เป็นผลกระทบในระยะยาวขององค์กร ดังนี้ 

  - ด้านการจัดการศึกษา  
  - ด้านวิจัย บริการวิชาการและทำนุบำรุงศิลปะฯ 
  - ด้านบริหารจัดการและอ่ืนๆ   
 (2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risks) (กระบวนการทำงาน/ ระบบงาน) 

หมายถึง ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับประเด็นที่เกิดจากการปฏิบัติงานประจำวัน บุคคลากร หรืออาจเกิดจากการ
ดำเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

  - ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  - ด้านความปลอดภัย 
  - ด้านบุคคล 
 (3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) (ความมั่นคงระยะสั้น /ระยะยาว กฎระเบียบ 

ความปลอดภัยทางการเงิน การรายงานทางการเงิน งบประมาณ สภาพคล่อง ความน่าเชื่อถือทางการเงิน 
ความสามารถในการชำระหนี้ )  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารและควบคุมทางการเงิน         
และการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล   

 (4) ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ
(Compliance Risk) (กฎระเบียบข้อบังคับ/ จรรยาบรรณ/ การตรวจสอบ/ ความโปร่งใส) หมายถึง ความ
เสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย การ
รักษาความลับข้อมูล รวมถึงประเด็นทางด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ เช่น ระเบียบการทำงานมีหลายฉบับ ไม่
ทันสมัย เป็นต้น 
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ตัวอย่างแบบฟอร์ม ERM 1 แบบฟอร์มการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร/ บริบทเกี่ยวกับหน่วยงาน  
(Organization Context) 

 
 
 
 
 

 ◼ ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์/ระบุความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง/ประเมินความเสี่ยง และจัดลำดับ
ความเสี่ยง 
   ให้คณะ/หน่วยงานดำเนินการระบุความเสี่ยง/ปัจจัยความเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม ERM 2 
แบบฟอร์มการวิเคราะห์/ระบุความเสี่ยง/ประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานตามเป้าหมายขององค์กร 
(Risk Identification) 
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 โดย   
  1. การระบุกระบวนการขั้นตอนหลักในการดำเนินงานในแต่ละวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  
(ยุทธศาสตร์) /เป้าประสงค ์ของคณะ/หน่วยงาน ให้นำข้อมูลจาก ERM 1 ข้อ 3 มาลงในสดมภ์ (1)  
  2. การระบุความเสี่ยงสำคัญ (Key Risks) ให้นำข้อมูลจาก ERM 1 ข้อ 4.4 มาลงในสดมภ์ (2)  
  3. การระบุปัจจัยเสี่ยง  ให้พิจารณาระบุปัจจัยเสี่ยงของความเสี่ยงสำคัญ (Key Risks) ข้อ 4.4 
นั้น ว่าเกิดจากสาเหตุใด โดยให้พิจารณาทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร ตาม ERM 1 ข้อ 4.1 ข้อ 
4.2  
   4. ระบุการควบคุมความเสี่ยงที่มีการดำเนินการอยู่แล้ว ลงใน ERM 2 สดมภ์ (4) ข้อ 1 และระบุ
การควบคุมท่ีจะดำเนินการหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้น ลงใน ERM 2 สดมภ์ (4) ข้อ 2 
  5. ประเมินผลการควบคุมที่มีอยู่ว่าเพียงพอหรือไม่ โดยใส่ผลประเมินลงใน  ERM 2 สดมภ์ (4)   
ข้อ 3  
  6. ประเมินความเสี่ยง  ซึ่งการประเมินความเสี่ยง หมายถึง  กระบวนการระบุความเสี่ยง       
การวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยง  โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood)        
และผลกระทบ (Impact) ดังนี้ 
   1) การประเมินโอกาสที่จะเกิด โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาส   
ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง  ทั้งนี้ ให้คณะ/หน่วยงานประเมินความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์       
ความเสี่ยงจากเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด (หน้า12) โดยการประชุมปรึกษาหารือกันในที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของคณะ/หน่วยงาน  
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   2) การประเมินผลกระทบ  ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความ
เสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงนั้น  ทั้งนี้ ให้คณะ/หน่วยงานประเมินผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
หากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงจากเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด (หน้า 13- 14) โดยการประชุมปรึกษาหารือกัน
ในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของคณะ/หน่วยงาน  
  ทั้งนี้ เมื่อคณะ/หน่วยงาน ได้ข้อยุติตามข้อ 1) และ ข้อ 2) ให้นำผลการประเมินโอกาสในการ
เกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยง ลงใน ERM 2 สดมภ์ (5) โดยระบุโอกาสในการเกิดความเสี่ยง
และผลกระทบของความเสี่ยงที่เลือก และระบุระดับความเสี่ยงตามแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) (หน้า 15)     
เพ่ือจะได้ทราบระดับความเสี่ยงของแต่ละประเด็นความเสี่ยง เพ่ือจัดลำดับความรุนแรง  และความสำคัญ      
ในการดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงต่อไป 
  7. ระบุความเสี่ยงที่เหลืออยู่ ลงใน ERM 2 สดมภ์ (6) ข้อ 1 ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ที่เป็นปัจจัย
ภายใน  และข้อ 2 ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ที่เป็นปัจจัยภายนอก ทั้งนี้ เพ่ือนำไปสู่การกำหนดมาตรการเพ่ือ
บริหารจัดการความเสี่ยงใน ERM 3 ต่อไป 
 

ตัวอย่างแบบฟอร์ม ERM 2 แบบฟอร์มการวิเคราะห์/ระบคุวามเสี่ยง/ประเมินความเสี่ยง 
ของการดำเนินงานตามเป้าหมายขององค์กร (Risk Identification) 
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 ◼ ขั้นตอนที่ 3 การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
  การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง คือ การกำหนดมาตรการ/การหาวิธีการที่เหมาะสมในการ
จัดการความเสี่ยง  โดยขั้นการประเมินและจัดลำดับดับความเสี่ยง คณะ/หน่วยงานจะทราบแล้วว่า ความเสี่ยง
ที่ยังเหลืออยู่ อยู่ในระดับที่คณะ/หน่วยงานยอมรับได้หรือไม่ หากยอมรับไม่ได้คณะ/หน่วยงานจำต้องหา
มาตรการ/กิจกรรม/โครงการเพ่ือลดความเสี่ยงมาบริหารจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
  โดยแนวทางในการจัดการความเสี่ยงประกอบด้วย 4 วิธี  ดังนี้ 
     5.1) การยอมรับ (Take, Accept) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้
ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องดำเนินการใด ๆ  
     5.2) การควบคุม (Treat) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้แต่ต้องมีการ
แก้ไขวิธีการควบคุม หรือมีการควบคุมเพ่ิมเติม เพ่ือให้มีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม  
     5.3) การยกเลิก (Terminate) หรือ หลีกเลี่ยง (Avoid) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้น   
ไม่สามารถยอมรับได้และต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขของการดำเนินงาน เช่น การหยุด
ดำเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น       
     5.4) การโอนย้าย (Transfer) หรือ แบ่ง (Share) หมายถึง การโอนย้ายหรือแบ่ง     
ความเสี่ยงให้ผู้อื่นช่วยรับผิดชอบ เช่น การจ้างบุคคลภายนอกมาดำเนินการแทน การทำประกันภัย เป็นต้น 
  ทั้งนี้ ให้คณะ/หน่วยงาน นำความเสี่ยงที่อยู่ในระดับ สูง-สูงมาก มาดำเนินการจัดทำแผนบริหาร
ความเสี่ยง โดยให้พิจารณาวิเคราะห์ผลได้ผลเสีย ของแต่ละกิจกรรม/โครงการที่จะนำมาบริหารความเสี่ยง       
มีประสิทธิภาพเพียงพอหรือไม่  งบประมาณที่ใช้ ประโยชน์ที่จะได้รับ เมื่อพิจารณารอบคอบและเลือกกิจกรรม/
โครงการได้แล้วให้คณะ/หน่วยงาน ดำเนินการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงตามแบบฟอร์มการจัดทำแผน
บริหารความเสี่ยง (ERM3)  

แบบฟอร์ม  ERM 3 แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
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โดย 
  1. ให้ระบคุวามเสี่ยง ในข้อ 1 จากแบบ ERM 1 ข้อ 4.5 
  2. ให้ระบขุ้อมูล ในข้อ 2  ดังนี้ 
   1) ความเสี่ยง (Key Risks) จาก  ERM 2 (2) ที่ ERM 2 (5) อยู่ในระดับสูง-สูงมาก    
   2) ปัจจัยความเสี่ยง จาก  ERM 2 (3)  
   3) ระดับความเสี่ยง จาก  ERM 2 (5) 
  3. ให้กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จในการบริหารความเสี่ยง(KRIs) หรือ ตัวชี้วัดเตือนภัยความเสี่ยง 
ในข้อ 3 เพ่ือใช้วัดระดับความเสี่ยง ว่าจากการดำเนินงานตาม มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม บริหารความ
เสี่ยง ณ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน ระดับความเสี่ยงลดลงหรือไม่ และเมื่อสิ้นสุดการดำเนินงาน
สามารถลดความเสี่ยงลงได้หรือไม่ 
  4. กำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมที่จะนำมาบริหารความเสี่ยงในแบบ ERM 3 สดมภ์ (1) 
โดยพิจารณามาตรการ/โครงการ/กิจกรรมที่จะมาบริหารจัดการสาเหตุความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง (ERM 2 (3)) 
  5. ให้กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จในการดำเนินตามมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมที่นำมาบริหาร
จัดการความเสี่ยงในแบบ ERM 3 สดมภ์ (2) เพ่ือใช้วัดความสำเร็จของการดำเนินการบริหารความเสี่ยง       
ว่าโครงการ/กิจกรรมนั้น สามารถทำให้ระดับความเสี่ยงลดลงหรือไม่  โดยพิจารณาความสำเร็จในการ
ดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมเป็นเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพที่สามารถวัดผล/ประเมินผลสัมฤทธิ์             
ของ โครงการ/กิจกรรม ได้อย่างชัดเจน  หากพบว่าไม่สามารถทำให้ระดับความเสี่ยงลดลงได้ คณะ/
หน่วยงาน อาจต้องพิจารณาปรับเพ่ิมแผนบริหารความเสี่ยงฯ โดยการเพ่ิมโครงการ/กิจกรรม เป็นต้น 
   6. ให้ระบุระดับความเสี่ยงที่คาดหวังหรือยอมรับได้ เมื่อบริหารจัดการความเสี่ยงตาม
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ในแบบ ERM 3 สดมภ์ (3) โดยพิจารณาจากเกณฑ์การประเมินโอกาสที่จะเกิด
เหตุการณ์   ที่เป็นความเสี่ยง(Likelihood/Frequency) เกณฑ์การประเมินความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact/Consequences) และแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด (หน้า 12-
15) 
  7. ระบุระยะเวลาเริ่มต้น และสิ้นสุดการดำเนินกิจกรรม/โครงการ เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 
ลงในแบบ ERM 3 สดมภ์ (4)  
  10. ระบุผู้รับผิดชอบดำเนินกิจกรรม/โครงการที่นำมาบริหารจัดการความเสี่ยงลงในแบบ ERM 
3 สดมภ์ (4) 
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ตัวอย่างแบบฟอร์ม ERM 3 แผนบริหารความเสี่ยง 
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 ◼ ขั้นตอนที่ 4 การสอบทานและติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 
   มหาวิทยาลัยกำหนดการดำเนินการสอบทานและติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและ        
การควบคุมภายในทุก 3 เดือน ตามปฏิทินการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน คณะ/
หน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยดำเนินการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยง รอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ12 เดือน โดยใช้แบบฟอร์มติดตามรายงาน
ความก้าวหน้า          การดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง (ERM 4) ในการติดตาม ทั้งนี้ เป็นการ
ติดตามความก้าวหน้า    ในการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการที่จะนำมาบริหารความเสี่ยงลดลงหรืออยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ตามแบบ ERM 3 แผนบริหารความเสี่ยง  ให้คณะ/หน่วยงานจัดทำรายงานความก้าวหน้า
การดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง โดยนำข้อมูลจากแบบฟอร์ม ERM 3 แผนบริหารความเสี่ยงมา
บันทึกลงใน แบบ ERM 4 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
   1. นำข้อมูลจากแบบฟอร์ม ERM 3 ข้อ 1, 2 และ 3 มาลงในแบบ ERM 4 ข้อ 1, 2 และ 3 
   2.  นำข้อมูลมาตรการ/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม จัดการความเสี่ยง (Addition Risk 
Treatment) จากแบบฟอร์ม ERM 3 สดมภ์ (1)  มาลงในแบบ ERM 4 สดมภ์ (1)   
   3. ให้คณะ/หน่วยงาน รายงานรายละเอียดผลการดำเนินงานตามมาตรการ/แผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม จัดการความเสี่ยง (Addition Risk Treatment) ในแบบ ERM 4 สดมภ์ (2) 
   4. ให้คณะ/หน่วยงาน รายงานสถานะการดำเนินงานตามมาตรการ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม จัดการความเสี่ยง (Addition Risk Treatment) ในแบบ ERM 4 สดมภ์ (3) (แล้วเสร็จ/ อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ/ ยังไม่ได้ดำเนินการ) 
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   5. ให้คณะ/หน่วยงาน รายงานร้อยความสำเร็จของการดำเนินการมาตการ/โครงการ/
กิจกรรม ในแบบ ERM 4 สดมภ์ (4) โดยสรุปภาพรวมผลการดำเนินงานมาตการ/โครงการ/กิจกรรม         
เป็นร้อยละ 
   6. ให้คณะ/หน่วยงาน ประเมินระดับความเสี่ยง ณ รอบที่รายงาน (6 เดือน, 9 เดือน และ 
12 เดือน) ในแบบ ERM 4 สดมภ์ (5) ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด (หน้า 12-15) 
   7. ให้คณะ/หน่วยงาน ใส่ข้อมูลผู้รับผิดชอบประเด็นความเสี่ยง จาก ERM 3 สดมภ์ (4) ลง
ใน ERM 4 สดมภ์ (5) 
 

แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง (ERM 4) 
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ตัวอย่าง แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง (ERM 4) 
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 ทั้งนี้  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จะดำเนินการสอบทานการดำเนินการความเสี่ยง  การควบคุม
ภายในผ่านระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (E-risk) เมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 
ดังนั้น คณะ/หน่วยงานจึงต้องตรวจสอบการนำเข้าข้อมูลและเอกสารอ้างอิงการดำเนินงานในระบบฯ         
ให้เรียบร้อย ครบถ้วนสมบูรณ์ ดังนี้ 
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  1)  การรายงานผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน มหาวิทยาลัย      
จะดำเนินการเปิด-ปิดระบบฯตามรอบการรายงานผลการดำเนินงานที่กำหนดตามปฏิทินการดำเนินงาน
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 6 เดือน, 9 เดือน 
และ 12 เดือน)  
  2) การแนบเอกสารอ้างอิงการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน มหาวิทยาลัย   
จะดำเนินการเปิดระบบฯให้คณะ/หน่วยงาน สามารถนำเข้าเอกสารอ้างอิงการดำเนินงานตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568   
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บทที่ 4 
 

กระบวนการควบคุมภายใน 
 

ระบบการควบคุมภายใน 
 
  มหาวิทยาลัยดำเนินการวางระบบการควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายในสำหรับ
หน่วยงานรัฐของกรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลัง ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 
   1) สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 
   2) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
   3) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   4) สารสนเทศ และ การสื่อสาร (Information and Communications) 
   5) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
 
 องค์ประกอบท่ี 1  :  สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
 
  สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการดำเนินงานที่ส่งผลให้มีการนำการควบคุม
ภายในมาปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงานของรัฐ  ทั้งนี้ ผู้กำกับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับ
ตระหนักถึงความสำคัญของการควบคุมภายใน รวมทั้งการดำเนินงานที่คาดหวังของผู้กำกับดูแลและ         
ฝ่ายบริหาร  ทั้งนี้  สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานสำคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบ  
ของการควบคุมภายในอ่ืนๆ 
   สภาพแวดล้อมการควบคุมประกอบด้วย 5 หลักการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
   2) ผู้กำกับดูแลหน่วยงานของรัฐ  แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่
กำกับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน  รวมถึงการดำเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
   3) หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจัดให้มีโครงสร้างองค์กร   สายการบังคับบัญชา  อำนาจหน้าที่
และความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้การกำกับดูแล           
ของผู้กำกับดูแล 
   4) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ  พัฒนาและรักษา
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
   5) หน่วยงานของรัฐกำหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน   
ตามระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ  
 
 องค์ประกอบท่ี 2  :  การประเมินความเสี่ยง 
  การประเมินความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ดำเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจำ  เพ่ือระบุ
และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ  รวมถึงกำหนดวิธีการ
จัดการความเสี่ยงนั้น  ฝ่ายบริหารควรคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจ
ภายในทั้งหมดท่ีมีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
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  การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 4 หลักการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง    
กับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง    
กับวัตถุประสงค ์
   2) หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน     
อย่างครอบคลุมทั้งหน่วยงานของรัฐ  และวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น  
   3) หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสที่อาจที่อาจเกิดการทุจริต  เพ่ือประกอบการประเมิน
ความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
   4) หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญ   
ต่อระบบการควบคุมภายใน 
 
 องค์ประกอบท่ี 3  :  กิจกรรมการควบคุม 
  กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่กำหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการดำเนินงานเพ่ือให้
มั่นใจว่าการปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์
กิจกรรมการควบคุมควรได้รับการนำไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหน่วยงานของรัฐในกระบวนการปฏิบัติงาน
ขั้นตอนการดำเนินงานต่างๆ รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน 
  กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย 3 หลักการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม  เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
   2) หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี  เพื่อสนับสนุน
การบรรลุวัตถุประสงค์ 
   3) หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม  โดยกำหนดไว้ในนโยบาย  ประกอบด้วย
ผลสำเร็จที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน  เพื่อนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 
 
 องค์ประกอบท่ี 4  :  สารสนเทศและการสื่อสาร 
  สารสนเทศเป็นสิ่งจำเป็นที่จะช่วยให้หน่วยงานของรัฐที่จะช่วยให้มีการดำเนินการตามการ
ควบคุมภายในที่กำหนด  เพ่ือสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ  การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้ง
จากภายในและภายนอก  และเป็นช่องทางเพ่ือให้ทราบถึงสารสนเทศที่สำคัญในการควบคุมการดำเนินงาน              
และความสำคัญของการควบคุมภายในที่มีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
  สารสนเทศและการสื่อสารประกอบด้วย 3 หลักการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรัฐจัดทำหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่ เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ             
เพ่ือสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด 
   2) หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์             
และความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจำเป้นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุม
ภายในที่กำหนด 
   3) หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารกับบุคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติ
ตามการควบคุมภายในที่กำหนด 
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 องค์ประกอบท่ี 5  :  กิจกรรมการติดตามผล 
  กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน  การประเมินผลเป็นรายครั้ง 
หรือ เป็นการประเมินผลทั้ง 2 วิธีร่วมกัน เพ่ือให้ เกิดความมั่นใจว่าได้ปฏิบัติตามหลักการในแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ  กรณีที่มีผลประเมินการควบคุมภายในจะก่อให้เกิด
ความเสียหาย  ต่อหน่วยงานให้รายงานต่อฝ่ายบริหารและผู้กำกับดูแลอย่างทันเวลา 
  กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย 2 หลักกการ  ดังนี้ 
   1) หน่วยงานของรับระบุ พัฒนา  และดำเนินการประเมินผลระหว่างปฏิบัติงาน และหรือ   
การประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่กำหนด  เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายใน 
   2) หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง  หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้กำกับดูแล  เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม  
   
 ทั้งนี้  มหาวิทยาลัยดำเนินการวางระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยและของคณะ/
หน่วยงาน ตามมาตรฐานการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักเกณฑ์ โดยการใช้
แบบสอบถาม     เพ่ือประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้ทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ดำเนินการควบคุมภายในว่าอยู่ในระดับใด และมีสิ่งใดที่มหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงานต้องดำเนินการ
ปรับปรุงการควบคุม  มหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงาน ดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน          
โดยผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในส่วนที่เกี่ยวของมหาวิทยาลัย หรือคณะ/หน่วยงานที่ได้รับมอบหมายให้เป็น    
ผู้ประเมินในความรับผิดชอบดำเนินการ โดยประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self Assessment) 
หรือที่เรียก สั้นๆว่า CSA เป็นกระบวนการสร้างความรับผิดชอบในการควบคุมภายในแก่ทุกคนที่เป็นเจ้าของ
งานนั้น  วิธีการคือ นำกระบวนการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ของงานนั้นมาเชื่อมโยงกัน แล้วทำการระบุ   
การควบคุมภายในที่มีอยู่ของงานและประเมินความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่  ซึ่งผลที่ได้จาก CSA มีดังนี้ 
  1. ทำให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจอย่างถ่องแท้ถึงกระบวนการทำงานและวัตถุประสงค์ของงานนั้นๆ 
  2. เข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของงาน 
  3. สามารถกำหนดการควบคุมภายในที่จำเป็น เพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  4. สามารถกำหนดแผนปฏิบัติงานเพ่ือปรับปรุงการควบคุมภายในให้เหมาะสม 
  การทำ CSA เป็นการประเมินผลการควบคุมโดยผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานโดยตรง ทำให้
ผู้รับผิดชอบในงานได้พิจารณาการปฏิบัติงานของตนเองอย่างท่องแท้  และยอมรับที่จะทำการปรับปรุง      
การควบคุมภายในให้เหมาะสม  มิฉะนั้นจะเกิดผลกระทบจากการทำงาน เช่น องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์   
ซึ่งมหาวิทยาลัยได้ใช้การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (CSA)  โดยใช้แบบประเมินผลการควบคุมภายใน     
ที่มหาวิทยาลัยปรับตามมาตรฐานการควบคุมภายในของกรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลัง และแบบฟอร์ม    
ที่มหาวิทยาลัยปรับปรุงขึ้นเพ่ือกำกับติดตามการดำเนินงานการควบคุมภายใน โดยใช้แบบฟอร์ม ดังนี้ 
 

ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ/หน่วยงาน 
แบบ ปค.1 หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

- 

แบบ ปค.4 รายงานการประเมินองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายใน  
 

แบบ ปค.4 รายงานการประเมินองค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน  
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ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ/หน่วยงาน 
แบบ ปค.5 รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  แบบ ปค.5 รายงานการประเมินผลการควบคุม

ภายใน  
แบบติดตาม ปค.5 แบบติดตามรายงานการประเมินผล
การควบคุมภายใน  

แบบติดตาม ปค.5 แบบติดตามรายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน  

ภาคผนวก ก แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน (ปรับตาม 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ) 

ภาคผนวก ก แบบประเมินองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายใน (ปรับตาม 5 องค์ประกอบ 17 
หลักการ) 

ภาคผนวก ข แบบสอบถามการควบคุมภายใน (ปรับตาม 
5 องค์ประกอบ 17 หลักการ) 

ภาคผนวก ข แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
(ปรับตาม 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที ่4 การควบคุมภายในด้วยตนเอง (CSA) 

 
 ทั้งนี้  มหาวิทยาลัยโดยคณะกรรมการชุดอำนวยการได้กำหนดให้มีการประเมินผลการควบคุม
ภายใน ระดับคณะ/หน่วยงาน จากผู้ตรวจสอบภายในอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง (ตามหลักเกณฑ์ ข้อ 3 ) 
 
 
 
 
 
 
 

CSA 
ประเมินการควบคุม 

ด้วยตนเอง 

แผนปรับปรุงการ
ควบคุม วัตถุประสงค์ของงาน 

ปัจจัยเสี่ยงท่ียังมีอยู ่ กระบวนการ 
ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมควบคุมที่ม ี
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ขั้นตอนการควบคุมภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 5 ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย 
 

 
 
 

ผู้บริหารประเมิน ภาคผนวก ก ผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้องประเมินภาคผนวก ข 

จัดทำแบบ ปค.1 

จัดทำแบบ ปค.5 จัดทำแบบ ปค.4 

สื่อสาร/มอบหมายผู้เกี่ยวข้องดำเนินการตาม แบบ ปค.5 

กำกับติดตาม แบบ ปค.5  โดยจัดทำแบบติดตาม ปค.5 

รายงานผลการดำเนินงานแก่ผู้บริหารมหาวิทยาลัย/
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 

สอบทานการควบคุมภายในโดยสำนักตรวจสอบภายใน 

ออกแบบรับรอง แบบ ปค.6 

รายงานผู้บริหาร/คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
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ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย 
 
 ◼ ขั้นตอนที่ 1 ผู้บริหารประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายในตามแบบประเมินภาค  ผนวก ก 
และรับรองการควบคุมภายใน  เพ่ือให้ความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในที่ใช้อยู่มีประสิทธิผล  และมีความ
เพียงพอที่จะสนับสนุนการดำเนินงานให้บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ หรือไม่เพียงใด โดยรายงานใน
หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.1)  
 
 ◼ ขั้นตอนที่ 2 ผู้บริหารประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน จาก ภาคผนวก ก แบบประเมิน
ประเมินองค์ประกอบการการควบคุมภายใน เมื่อประเมินแล้วจะทราบว่าองค์ประกอบการควบคุมภายใน    
แต่ละองค์ประกอบของหน่วยงานเป็นอย่างไร  ให้นำข้อมูลสรุปผลการประเมินที่ได้จากการประเมิน 
ภาคผนวก ก มาเขียนรายงานในแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน(แบบ ปค.4)  
  
 ◼ ขั้นตอนที่ 3 ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับแบบประเมิน ดำเนินการประเมิน
แบบสอบถามการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ข)  
  
 ◼ ขั้นตอนที่ 4 จัดทำแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 
โดยเมื่อประเมินภาคผนวก ข เสร็จ จะทำให้ทราบความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่ ที่อาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายใน ให้นำข้อมูลที่ได้จากการประเมิน ภาคผนวก ข มาทำแบบรายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน (แบบ ปค.5)  ซึ่งในแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) จะระบุ
วิธีการปรับปรุงการควบคุมภายในไว้ใน คอลัมน์ (8) 
       
 ◼ ขั้นตอนที่ 5 มหาวิทยาลัยดำเนินการสื่อสาร/และมอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้องดำเนินการตาม
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5)  
 
 ◼ ขั้นตอนที่ 6 มหาวิทยาลัยดำเนินการกำกับติดตามการดำเนินงานจากผู้เกี่ยวข้องที่ได้รับ
มอบหมายให้ดำเนินการตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) โดยใช้แบบฟอร์ม
ติดตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปค.5)  
  
 นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมีการกำกับติดตามการดำเนินการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย    
จากระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk) โดยตรวจสอบสถานการณ์กรอกข้อมูลจากระบบบริหารความเสี่ยง      
และจะดำเนินการจัดทำบันทึกข้อความเพ่ือกำกับติดตามคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย       
ด้านที่ยังไม่ดำเนินการกรอกรายงานผลการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในให้ดำเนินการ
รายงานผลฯในระบบฯให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด  
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ภาพประกอบที่ 6  แสดงสถานการณ์รายงานผลการดำเนินงานการควบคุมภายใน 
ของมหาวิทยาลัย 

 
 ◼ ขั้นตอนที่ 7 รายงานผลการดำเนินงานตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ 
ปค.5) แก่ผู้บริหารมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในมหาวิทยาลัย 
 
 ◼ ขั้นตอนที่ 8  การสอบทานการดำเนินการควบคุมภายในโดยสำนักตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
    1. จัดทำบันทึกเชิญผู้ตรวจสอบภายในมาสอบทานการดำเนินการควบคุมภายใน      
พร้อมจัดส่งบทสรุปรายงานผลการดำเนินงานการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย  
    2. จัดเตรียมเอกสารอ้างอิงการดำเนินงานการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย  โดยการ
นำเข้าข้อมูลในระบบ E-Risk ให้เรียบร้อย 

 ทั้งนี้  เมื่อผ่านการสอบทานจากผู้ตรวจสอบภายในจากสำนักตรวจสอบภายในแล้ว  ผู้สอบทาน
จะดำเนินการออกแบบรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ 
ปค.6)  

  
 ◼ ขั้นตอนที่ 9 รายงานผลการสอบทานการดำเนินการควบคุมภายในโดยสำนักตรวจสอบภายใน   
แก่ผู้บริหาร/ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และจัดส่งรายงานการดำ เนินงาน            
แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  โดยรายงานผลการดำเนินงานการควบคุมภายในแก่กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ภายใน 90 วัน หลังสิ้นสุดปีงบประมาณ ตามแบบรายงานการสอบทาน    
การประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค.6 ) ทั้งนี้ กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรมจะดำเนินการรวบรวมและสรุปรายงานการประเมินการควบคุมภายใน       
ในระดับกระทรวง  และส่งให้กระทรวงการคลังภายใน 150 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณ 
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  มหาวิทยาลัยจะรายงานผลการดำเนินงานการควบคุมภายในแก่กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ตามแบบฟอร์มดังนี้ 
   1. หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.1) จำนวน  1 ฉบับ  
   2. รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4)  จำนวน 1 ฉบับ 
   3. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) จำนวน 1 ฉบับ 
   4. รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน(แบบ ปค.
6) จำนวน 1 ฉบับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 7 ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับคณะ/หน่วยงาน 

ผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้องประเมิน 
ภาคผนวก ก ภาคผนวก ข 

จัดทำแบบติดตาม ปค.5 

จัดทำแบบ ปค.4 

สอบทานการดำเนินงานโดยผูต้รวจสอบภายใน 
จากสำนักตรวจสอบภายใน 

จัดทำแบบ ปค.5 

สื่อสาร/มอบหมายผู้เกี่ยวข้องดำเนินการตาม แบบ ปค.5 

กำกับติดตามการดำเนินงานโดยคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน 

รายงานผลการดำเนินงานแก่ผู้บริหารคณะ/หน่วยงานและ
มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ของคณะ/หน่วยงาน 
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ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับคณะ/หน่วยงาน 
 

ขั้นตอนการควบคุมภายในระดับคณะ/หน่วยงาน 
 
  ◼ ขั้นตอนที่ 1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ของคณะ/หน่วยงาน 
จัดทำแบบรายงานผลการติดตามการปฏิบัติงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปค.5) 
ซึ่งการจัดทำรายงานผลการติดตามการปรับปรุงการควบคุมภายใน จะทำให้คณะ/หน่วยงาน ทราบว่ามี
ประเด็น   ความเสี่ยงใดท่ียังเหลืออยู่จากการควบคุมภายในปีที่ผ่านมา ตามแบบฟอร์มดังนี้ 

 
 
วิธีการกรอกแบบรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม 
ปค.5)   
 1. คอลัมน์ (1) ระบุชื่อคณะ/หน่วยงาน ที่จัดทำแบบติดตาม ปค.5 
 2. คอลัมน์ (2)  ระบุวัน เดือน ปี สิ้นรอบระยะเวลาดำเนินงานประจำปีที่ประเมินผลการควบคุม
ภายใน งวดก่อน 
 3. คอลัมน์ (3) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (3) 
 4. คอลัมน์ (4) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (4) 
 5. คอลัมน์ (5) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (5) 
 6. คอลัมน์ (6) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (6) 
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 7. คอลัมน์ (7) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (7) 
 8. คอลัมน์ (8) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (8) 
 9. คอลัมน์ (9) ให้ระบุข้อมูลตามแบบ ปค.5 งวดก่อน คอลัมน์ (9) 
 10. คอลัมน์ (10)  ระบุวัน เดือน ปี สิ้นรอบระยะเวลาดำเนินงานประจำปีที่ประเมินผลการควบคุม
ภายใน งวดก่อน 
 11. คอลัมน์ (11)  ให้ระบุข้อมูลผลการดำเนินการควบคุมภายในว่า ณ วันที่ติดตามการดำเนินงาน
อยู่ในสถานะใด  ดำเนินการถึงไหน เป็นต้น 
 12. คอลัมน์ (12)  ให้ระบุข้อมูลวิธีการติดตาม  วิธีการดำเนินการ  และเอกสารหลักฐานอ้างอิง      
ที่เก่ียวข้อง หรือสรุปผลการประเมินการดำเนินงาน หรือ ข้อคิดเห็นในการดำเนินงาน 
 13. คอลัมน์ (13)  ให้ระบชุื่อผู้รายงาน  คือ หัวหน้าหน่วยงาน ผู้บริหารสูงสุด   
 14. คอลัมน์ (14)  ให้ระบตุำแหน่งผู้รายงาน 
 15. คอลัมน์ (15)  ให้ระบวุันที่รายงาน 
 
ตัวอย่างการจัดทำแบบรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
(แบบติดตาม ปค.5) 
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  ◼ ขั้นตอนที่ 2 คณะ/หน่วยงาน โดยผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง ดำเนินการดังนี้ 
    1. ให้คณะ/หน่วยงานประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน จากแบบประเมิน
องค์ประกอบการการควบคุมภายใน ภาคผนวก ก  

แบบฟอร์มภาคผนวก ก แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  
(ปรับตาม 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ) 

 
 

ตัวอย่าง กรอกประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน 
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 เมื่อประเมินแล้วจะทราบว่าองค์ประกอบการควบคุมภายในแต่ละองค์ประกอบของหน่วยงาน     
เป็นอย่างไร  ให้นำข้อมูลสรุปผลการประเมินที่ได้จากการประเมิน ภาคผนวก ก มาเขียนรายงานในแบบ
รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) ตามรายละเอียดแบบฟอร์ม ดังนี้ 
 

 
 
 การเขียนรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 
  แบบ ปค.4  มีส่วนที่ต้องเขียนรายงาน แยกเป็น 3 ส่วน คือ 
   1. องค์ประกอบของการควบคุมภายใน   ให้รายงานว่า  ส่วนงานย่อยได้จัดให้มีปัจจัย  
วิธีการ  การปฏิบัติงาน  ฯลฯ  อะไรบ้าง ในแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ทั้ง 5 องค์ประกอบ     
17 หลักการ 
   2. ผลการประเมิน/ข้อสรุป  ให้รายงานว่า  ปัจจัย  วิธีการ  การปฏิบัติงาน ที่ส่วนงานย่อยจัด
ให้มีในแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน และตาม 17 หลักกการนั้น มีความเพียงพอ มีความ
เหมาะสม (กับขนาด ลักษณะ และความซับซ้อนของส่วนงานย่อย) และส่งผลให้ระบบการควบคุมภายในมี
ประสิทธิผลหรือไม่  กรณีไม่เพียงพอ ไม่เหมาะสม  ให้เสนอว่าควรเพ่ิมเติม ควรปรับปรุงอย่างไร  โดยให้
คำนึงถึงความสามารถในทางปฏิบัติและประโยชน์ที่ได้รับมีความคุ้มค่าเมื่อเทียบกับต้นทุนที่ต้องเสียไป 
   3. ผลการประเมินโดยรวม ให้รายงานว่า ส่วนงานย่อยมีปัจจัย วิธีการ การปฏิบัติงานครบ 
ทั้ง 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ของการควบคุมภายในหรือไม่  ปัจจัย  วิธีการ  การปฏิบัติ งานในแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน มีประสิทธิผลและเพียงพอที่จะทำให้วัตถุประสงค์ในแต่ละภารกิจ         
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ของส่วนงานย่อยประสบความสำเร็จ มีแนวทางการปรับปรุงองค์ประกอบของการควบคุมภายในหรือไม่        
ถ้ามีจะดำเนินการอย่างไรเพื่อให้การควบคุมภายในมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
 

ตัวอย่างการเขียนรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 
 

คณะ..........ก............มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ณ วันที่ ........เดือน..................... พ.ศ. ………….. 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

1.สภาพแวดล้อมการควบคุม 
1. มหาวิทยาลัยมีการยดึมั่นในคณุค่าของความซื่อตรง

และจริยธรรม โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรโดยพิจารณารวมถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ว่าด้วย หลักเกณฑ์
และวิธีการประเมินผลการปฏิบัตริาชการของข้าราชการ
และพนักงาน  มีการส่งเสริมให้บุคลากรยดึมั่นในความ
ซื่อสัตย์ และยดึมั่นในจรรยาบรรณ ตาม 

1).ประกาศ มมส เรื่อง หลักเกณฑ ์และเง่ือนไข
การลา พฤติกรรมการมาทำงาน การรักษาวินัยและ
จรรยาบรรณการปฏิบัตตินเหมาะสมกับการเป็นข้าราชการ 
และข้อพิจารณาอื่นเพื่อประกอบการพิจารณาเลื่อน
เงินเดือนข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 
2558  

2).ประกาศ ก.บ.ม. เรื่องหลักเกณฑ์ และเง่ือนไข
การลา พฤติกรรมการมาทำงาน การรักษาวินัยและ
จรรยาบรรณ การปฏิบัตติน.. พ.ศ. 2555 

2. ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีทัศนคตทิี่ดีให้ความสำคัญใน
การควบคุมภายในและสนับสนุนการปฏิบัตหิน้าท่ีของผู้
ตรวจสอบภายในและภายนอก มกีารนำข้อเสนอแนะของผู้
ตรวจสอบภายในและภายนอกมาดำเนินการ มีการกำกับ
ติดตามการดำเนินงานอย่างต่อเนือ่ง 

3. มหาวิทยาลัยมีการจดัโครงสร้างและสายงานการ
บังคับบัญชาท่ีชัดเจน  มีการบริหารจัดการที่สอดคล้องกับ
หลักธรรมาภิบาล  มีการกำหนดกฎ ระเบยีบ ข้อบังคับไว้
เป็นแนวทางการปฏิบัตเิพื่อการดำเนินงานท่ีถูกต้อง  
มหาวิทยาลยัมีการมอบหมายงานตรงตามคุณลักษณะ และ
ตรงตามความรู้ ศักยภาพ ตามมาตรบานกำหนดตำแหน่ง 
ซึ่งบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีการปฏิบัติงานตามที่ไดร้ับ
มอบหมายในระดับท่ีเหมาะสมเพยีงพอและมีการดำเนินงาน
ตามขัน้ตอนของกฎ ระเบียบ ข้อบงัคับเมื่อมีการกระทำผิดมี
การดำเนินการตาม  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ โดยให้ความ
เป็นธรรมกบัทุกฝ่าย 

4. มหาวิทยาลัยมีนโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากรเป็น

1. มหาวิทยาลัยมีการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรง
และจริยธรรม โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรโดยพิจารณารวมถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม ตาม
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

2. ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีทัศนคติที่ดีให้ความสำคัญใน
การควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายในและภายนอก 

3. มหาวิทยาลัยมีการจัดโครงสร้างและสายงานการ
บังคับบัญชาท่ีชัดเจน  มกีารบริหารจัดการที่สอดคล้องกับหลัก
ธรรมาภิบาล  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ โดยให้ความเป็นธรรมกับ
ทุกฝ่าย 

4. มหาวิทยาลัยมีนโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากรเป็น
ลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจน มีการกำกับดูแลการดำเนินงาน
ภายในองค์กรให้เป็นไปตามข้อกำหนดตามระบบการควบคุม
ภายใน มีการสร้างแรงจูงใจ มีการพัฒนามีแนวทางการรักษา
บุคลากรที่มีความสามารถไว้ 

5. มหาวิทยาลัยกำหนดให้บุคลากรปฏบิัติหน้าที่ตรงตาม
หน้าท่ีและลักษณะงานตามระบบการควบคุมภายใน 

แบบ ปค.4 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
ลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจน สอดคลอ้งกับกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ผู้บริหารปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร  
และมีการกำกับดูแลการดำเนินงานภายในองค์กรให้เป็นไป
ตามข้อกำหนดตามระบบการควบคุมภายใน มีการสร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรโดยการยกย่องบุคลากรดเีด่น ด้วยการ
มอบโล่เชิดชูเกยีรติ มีการพัฒนาศกัยภาพบุคลากรตาม
สมรรถนะประจำตำแหน่งและมีแนวทางการรักษาบุคลากร
ที่มีความสามารถไว้ตามแผนพัฒนาบุคลากร 

5. มหาวิทยาลัยกำหนดให้บุคลากรปฏิบัตหิน้าท่ีตรง
ตามหน้าท่ีและลักษณะงานตามระบบการควบคุมภายใน 

 

ผลการประเมินโดยรวม 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามมีการดำเนินการควบคุมภายในครบทั้ง  5  องค์ประกอบ 17 หลักการ เป็นไปตาม

มาตรฐานการควบคุมภายในของกรมบัญชีกลาง มีการควบคุมภายในที่มีความเหมาะสมเพียงพอ มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลทำให้มหาวิทยาลัยมีผลการดำเนินงานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้   

 
ชื่อผู้รายงาน..................คณบดี ก............................... 

                                                                                          (นาย.............................................) 
ตำแหน่ง.............คณบดี........................................ 
วันที.่............... เดือน..................พ.ศ. ................ 

   

  2. ให้คณะ/หน่วยงาน ประเมินแบบสอบถามการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ข) ซึ่งมหาวิทยาลัย
ได้นำแบบสอบถามการควบคุมภายในของสำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน มาปรับปรุงตามมาตรฐานการควบคุม
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ให้เกิดความเหมาะสมกับแต่ละเรื่องหรือแต่ละ
กิจกรรม เพ่ือให้ทราบความเสี่ยงในด้านต่างๆท่ีอาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  
 

ตัวอย่าง ภาคผนวก ข  แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
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ตัวอย่าง การประเมินภาคผนวก ข  แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
 

 
 

 เมื่อประเมินภาคผนวก ข เสร็จจะทราบว่าความเสี่ ยงในด้านต่างๆ ที่ อาจส่งผลกระทบ               
ต่อวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  ให้นำข้อมูลที่ได้จากการประเมิน ภาคผนวก ข มาเขียนรายงาน       
ในแบบรายงานผลการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
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วิธีการเขียนรายงานตามแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
 1. คอลัมน์ (1) ระบุชื่อคณะ/หน่วยงาน ที่จัดทำแบบ ปค.5 
 2. คอลัมน์ (2) ระบุวัน เดือน ปี สิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปีที่ประเมินผลการควบคุม
ภายใน  
 3. คอลัมน์  (3) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ งหน่วยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผน             
การดำเนินงาน  หรือภารกิจอ่ืนๆที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ (ตามแบบประเมิน ภาคผนวก ข) และ
วัตถุประสงค์ของภารกิจดังกล่าวที่ประเมิน 
 4. คอลัมน์ (4) ระบุความเสี่ยงสำคัญของแต่ละภารกิจ โดยใช้ผลประเมินในภาพรวมของแต่ละ
แบบฟอร์มในการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
 5. คอลัมน์ (5) ระบุการควบคุมภายในของแต่ละภารกิจ  เพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง เช่น 
ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงาน  กฎเกณฑ์ ที่ดำเนินการควบคุมความเสี่ยงอยู่ในปัจจุบัน 
 6. คอลัมน์ (6) ระบุผลการควบคุมภายในว่ามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องหรือไม่  
 7. ในกรณีที่ คอลัมน์ (6) ระบุผลการควบคุมภายในว่ามีไม่เพียงพอ ในคอลัมน์ (7) ให้ระบุความ
เสี่ยง       ที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ หาก คอลัมน์ (6) ระบุผลการ
ควบคุมภายในว่ามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องให้ใส่ (-) ลงในคอลัมน์ (7) และ(8) 
 8. คอลัมน์ (8) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (7)           
ในปีงบประมาณหรือปีปฏิทินถัดไป  
 9. คอลัมน์ (9) ระบุชื่อหน่วยงาน  กลุ่มงาน ผู้ที่รับผิดชอบการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ระยะเวลาดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
 10. คอลัมน์ (10)  ระบชุื่อผู้รายงาน  คือ หัวหน้าหน่วยงาน ผู้บริหารสูงสุด   
 11. คอลัมน์ (11)  ระบตุำแหน่งผู้รายงาน 
 12. คอลัมน์ (12)  ระบวุันที่รายงาน 
 

 ตัวอย่างการเขียนแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
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 ทั้งนี้  หากการรายงานตามแบบ ปค.5 ได้ดำเนินการอย่างถูกต้อง  ครบถ้วนแล้ว ถือเป็นการ
ประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self Assessment) เป็นกระบวนการสร้างความรับผิดชอบในการ
ควบคุมภายในให้แก่ทุกคนที่เป็นผู้ปฏิบัติงานในแต่ละกิจกรรมของส่วนงานย่อย ที่สนับสนุนและสอดคล้อง            
กับวัตถุประสงค์ในระดับหน่วยงาน วิธีการก็คือ นำกิจกรรมของส่วนงานย่อยกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมนั้น  
มาเชื่อมโยงกัน แล้วทำการระบุการควบคุมภายในที่มีอยู่ของงานนั้น และประเมินความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ ซึ่งผลที่จะ
ได้จากการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self Assessment) คือ 
   1) ทำให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจอย่างถ่องแท้ถึงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและกระบวนการทำงาน
นั้นๆ  
   2) เข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของกิจกรรมในระดับส่วนงานย่อย 
และวัตถุประสงค์ในภาพรวมของหน่วยรับตรวจ 
   3) สามารถกำหนดการควบคุมภายในที่จำเป็น เพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
   4) สามารถกำหนดแผนปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงการควบคุมภายในให้เหมาะสมกับลักษณะ    
ขนาด  และความซับซ้อนของส่วนงานย่อย 
 
 ◼ ขั้นตอนที่  3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน
ดำเนินการสื่อสารและมอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้องดำเนินการตามแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(แบบ ปค.5) 
 
 ◼ ขั้นตอนที่  4 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน
ดำเนินการกำกับติดตามการดำเนินงานจากผู้เกี่ยวข้องที่ได้รับมอบหมายให้ดำเนินการตามแบบรายงานการ
ประเมินผล  การควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) ตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
 
  ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยจะดำเนินการกำกับติดตามการดำเนินการควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน 
โดยให้คณะ/หน่วยงาน รายงานผลการดำเนินงานการควบคุมภายในในระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk)  
 

 
 

ภาพประกอบที่ 13 การรายงานผลการดำเนินงานการควบคุมภายใน 
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  ในระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk) ของคณะ/หน่วยงาน 
 เมื่อตรวจสอบสถานะการกรอกข้อมูลจากระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk) แล้ว  ทางมหาวิทยาลัย  
จะดำเนินการจัดทำบันทึกข้อความเพ่ือกำกับติดตามคณะ/หน่วยงาน ที่ยังไม่ดำเนินการกรอกแบบรายงาน    
การประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) ให้ดำเนินการรายงานผลการดำเนินงานตามแบบรายงาน    
การประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) ในระบบบริหารความเสี่ยง (E-risk) ให้แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
 
  ◼ ขั้นตอนที่ 5 รายงานผลการดำเนินงานตามแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(แบบ ปค.5) แก่ผู้บริหารคณะ/หน่วยงาน และผู้บริหารมหาวิทยาลัย  
  ◼ ขั้นตอนที่  6 การสอบทานการบริหารความเสี่ยงระดับคณะ/หน่วยงานเมื่อสิ้นสุด
ปีงบประมาณ คณะ/หน่วยงานจะถูกสอบทานการดำเนินการบริหารความเสี่ยงโดยผู้ตรวจสอบภายใน        
จากสำนักตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย  โดยคณะ/หน่วยงานจะต้องดำเนินการ ดังนี้ 
   6.1 จัดทำรูปเล่มรายงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในประจำปี และจัดส่งไป     
ที่สำนักตรวจสอบภายใน จำนวน 1 เล่ม 
   6.2 จัดเตรียมเอกสารหลักฐานอ้างอิงประกอบการดำเนินงานไว้สำหรับให้สำนักตรวจสอบ
ภายในดำเนินการสอบทานการบริหารความเสี่ยง 
   6.3 ก่อนสำนักตรวจสอบภายในจะดำเนินการสอบทานการดำเนินการบริหารความเสี่ยง    
ของคณะ/หน่วยงาน สำนักตรวจสอบภายในจะดำเนินการแจ้งปฏิทินการลงตรวจและสอบทานของคณะ/
หน่วยงาน  และแจ้งรายชื่อเอกสารที่ต้องการสอบทาน  เพ่ือให้คณะ/หน่วยงานได้จัดเตรียมไว้ในวันที่        
สำนักตรวจสอบภายในกำหนดลงตรวจ 
 
  ◼ ขั้นตอนที่ 7 รายงานผลการสอบทานการดำเนินการควบคุมภายในโดยสำนักตรวจสอบ
ภายในแก่ผู้บริหาร/ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  ทั้งนี้ เมื่อผู้ตรวจสอบภายใน        
จากสำนักตรวจสอบภายในดำเนินการสอบทานการดำเนินงานการควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน       
เสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในจะแจ้งผลการสอบทานเป็นกระดาษทำการแก่ผู้บริหาร/คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และผู้ที่เก่ียวข้องให้รับทราบผลการสอบทาน เพื่อคณะ/หน่วยงาน จะได้
ดำเนินการปรับปรุงการดำเนินการควบคุมภายในของคณะ/หน่วยงาน ต่อไป  
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บทที่ 5 
 

บทสรุป 
 

 ระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เป็นเครื่องมือที่สามารถช่วยให้มหาวิทยาลัย 
คณะ/หน่วยงาน ลดความเสียหายหรือป้องกันปัญหาที่จะเป็นอุปสรรคในการดำเนินงาน และสามารถ        
ช่วยพัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย และคณะ/หน่วยงาน ให้สามารถดำเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 ปัจจัยสู่ความสำเร็จในการบริหารความเสี่ยง เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความ
เสี่ยงประสบความสำเร็จ มี 8 ประการ ดังนี้ 

ปัจจัยที่ 1 : การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
ปัจจัยที่ 2 : ความเข้าใจความหมายความเสี่ยงตรงกัน 
ปัจจัยที่ 3 : กระบวนการบริหารความเสี่ยง ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
ปัจจัยที่ 4 : การบริหารการเปลี่ยนแปลง ต้องมีการชี้แจงทำความเข้าใจกับบุคลากรในองค์กร 
ปัจจัยที่ 5 : การสื่อสารที่มีคุณภาพเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 
ปัจจัยที่ 6 : การวัดผลการบริหารความเสี่ยง ควบคู่กับกระบวนการด้านบุคลากร 
ปัจจัยที่ 7 : การฝึกอบรม ความรู้ ความรับผิดชอบการบริหารความเสี่ยง 
ปัจจัยที่ 8 : การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

 

 ปัจจัยสู่ความสำเร็จในการดำเนินการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 6 ปัจจัย ดังนี้ 
 ปัจจัยที่ 1 : การสนับสนุนจากผู้บริหาร 
 ปัจจัยที่ 2 : ความรับผิดชอบ 
 ปัจจัยที่ 3 : เป้าหมายที่ชัดเจน 
 ปัจจัยที่ 4 : การสื่อสารที่มีประสิทธิผล 
 ปัจจัยที่ 5 : การดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 ปัจจัยที่ 6 : การติดตามประเมินผล 

 

 ทั้งนี้   สาเหตุที่ทำให้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในไม่ประสบความสำเร็จ
ประกอบด้วย 

1. การใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจของผู้บริหาร การตระหนักให้ความสำคัญกับการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน 

2. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
3. ผู้ปฏิบัติงานไม่ปฏิบัติตามมาตรการแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน      

ที่องค์กรกำหนด 
4. การสมรู้ร่วมคิดกันโดยทุจริตกระทำการฉ้อโกง 
5. การขาดความเข้าใจในกลไกของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในทีม่หาวิทยาลัย

กำหนดขึ้น 
6. การเลือกกิจกรรม/โครงการในการบริหารความเสี่ยงที่ไม่สามารถจัดการความเสี่ยงได้ 
7. การพิจารณาความคุ้มค่ากับต้นทุนที่เกิดขึ้นผิดพลาด  
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ภาคผนวก 



ประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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คำสั่งแต่งตัง้ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

และการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แผนการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายใน  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปี 2568 
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ปฏิทินการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายใน  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปี 2568 



การดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

วันที่ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน 

ต.ค.-พ.ย.67 ทบทวนกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการอำนวยการ/ 
คณะกรรมการดำเนินการ
บริหารความเสี่ยง/ฝ่าย
เลขานุการ 

แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานบริหาร 
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย ปี 2568 

- คณะกรรมการอำนวยการ/ 
ฝ่ายเลขานุการ 

ประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย 

- อธิการบดี/ฝ่ายเลขานุการ 

ปรับปรุงคู่มือบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน ปี 2568 /เผยแพร่คู่มือการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ต่อคณะ/
หน่วยงานเพื่อใช้เป็นแนวทางการดำเนินงาน
บริหารความเสี่ยง ในปี 68 

- คณะกรรมการดำเนินการ
บริหารความเสี่ยง/ฝ่าย
เลขานุการ 

 27 ธ.ค.67 ประชุมคณะกรรมการดำเนนิการบริหารความ
เสี่ยงฯ 

คณะกรรมการดำเนินการ
บริหารความเสี่ยง/ฝ่าย
เลขานุการ 1) วิเคราะห์ ระบุ ประเมินความเสี่ยง/จัดทำ

รายงานการดำเนนิงานตามแผนบริหาร 
ความเสี่ยง งวดก่อน (ERM 4) 

ประเมินแบบสอบถามการ
ควบคุมภายใน (ภาคผนวก ก,
ภาคผนวก ข) และจัดทำ (ปค.
4,ปค.5) 2) พิจารณาร่างแผนบริหารความเสี่ยง ปี 68

และเสนอ (ร่าง) แผนบริหารความเสี่ยงฯ ปี 68 
15 มี.ค.68 กำกับติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน

ความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน เสนอต่อคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยฯ  

ติดตามการดำเนินงานการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ตามแบบติดตาม ปค.5  
รอบ 6 เดือน 

คณะกรรมการดำเนินการ
บริหารความเสี่ยง/ 
ฝ่ายเลขานุการ 

17 มิ.ย.68 กำกับติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน
ความเสี่ยงฯ  รอบ 9 เดือน เสนอต่อ
คณะกรรมการอำนวยการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลยัฯ  

ติดตามการดำเนินงานการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ตามแบบติดตาม ปค.5 รอบ 9 
เดือน 

คณะกรรมการดำเนินการ
บริหารความเสี่ยง/ 
ฝ่ายเลขานุการ 

16 ก.ย.68 กำกับติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน
ความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน เสนอต่อคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยฯ  

รายงานผลการดำเนนิงานการ
ควบคุมภายใน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 เสนอ
ต่อคณะกรรมการอำนวยการ
บริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลยัฯ 

ฝ่ายเลขานุการ/กองแผนงาน 

ต.ค.-ธ.ค.68 รับการตรวจประเมินการบริหารความเสี่ยงและการความคุมภายใน 
จากสำนักตรวจสอบภายใน 

ฝ่ายเลขานุการ/กองแผนงาน 
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แผนการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน 

ปี 2568 
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ปฏิทินการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน 

ปี 2568 



การดำเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน คณะ/หน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
วันที่ การดำเนินการ แบบฟอร์มที่ใช้ 

ในการดำเนินงาน การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน 
พ.ย.67 - 
ธ.ค.67 

มหาวิทยาลยัประกาศนโยบายและแนว
ทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน ปี 2568 แก่คณะทำงานบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
มหาวิทยาลยั และคณะ/หน่วยงาน 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน ปี 68 

ธ.ค.67-  
ม.ค.68 

มหาวิทยาลยัชี้แจงแนวทางการดำเนินงาน
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

- 

28 ก.พ.68 คณะ/หน่วยงาน จัดทำรายงานการบริหาร
ความเสี่ยง ดังนี ้
1. ทบทวนผลการดำเนินงานบรหิารความ
เสี่ยง ปี 67 ของคณะ/หน่วยงาน

รายงานผลการดำเนนิงานบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปี
67 คณะ/หน่วยงาน 

2. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน ระดับหน่วยงาน และ
บันทึกคำสั่งแต่งตัง้ ลงในระบบบริหาร
ความเสี่ยง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ERM (E-Risk  Management)

1. จัดทำรายงานผลการติดตาม
การปฏิบัติตามแผนการปรับปรุง
การควบคุมภายใน   ในระบบ
บริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  ERM (E-Risk
Management)

คำสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการฯ  
(ตามภารกิจ) 

3. ดำเนินการวิเคราะห์ ระบุ ความเสี่ยง
ปัจจัยเสี่ยง/ประเมินโอกาส ผลกระทบ
ความรุนแรง/จัดอันดบัความเสีย่งลงใน
ระบบบริหารความเสี่ยง มหาวทิยาลัย
มหาสารคาม  ERM (E-Risk
Management) และบนัทึกลงในระบบ
บริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  ERM (E-Risk
Management)

2. จัดทำรายงานผลการความคมุ
ภายใน (ปค.4,ปค.5, ผนวก ก,
ผนวก ข,) ในระบบบริหารความ
เสี่ยง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ERM (E-Risk  Management)
และรายงานต่อผูบ้ริหารคณะ/
หน่วยงาน

บริหารความเสี่ยง 
- แบบฟอร์ม ERM 1
- แบบฟอร์ม ERM 2
ควบคุมภายใน
- ภาคผนวก ก
- ภาคผนวก ข
- แบบ ปค.4
- แบบ ปค.5

3. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง( ERM3) ใน
ระบบบริหารความเสี่ยง มหาวทิยาลัย
มหาสารคาม  ERM (E-Risk
Management)

- แบบฟอร์ม ERM 3

26 มี.ค.68 รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
ความเสี่ยงฯ ปี 2568  รอบ  6  เดือน  
ในระบบบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม  ERM (E-Risk  
Management) และรายงานตอ่ผู้บริหาร
คณะ/หน่วยงาน 

รายงานความก้าวหน้าการ
ดำเนินงานตามแผนการปรบัปรงุ
การควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
รอบ 6 เดือน 

บริหารความเสี่ยง 
- แบบรายงานความก้าวหนา้
ERM 4 รอบ 6 เดือน
ควบคุมภายใน
ควบคุมภายใน
- แบบติดตาม ปค.5 รอบ 6
เดือน
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วันที่ การดำเนินการ แบบฟอร์มที่ใช้ 
ในการดำเนินงาน การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน 

27 มิ.ย.68 รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
ความเสี่ยงฯ ปี 2568  รอบ  9  เดือน  ใน
ระบบบริหารความเสี่ยง มหาวทิยาลัย
มหาสารคาม ERM (E-Risk  
Management) และรายงานตอ่ผู้บริหาร
คณะ/หน่วยงาน 

รายงานความก้าวหน้าการ
ดำเนินงานตามแผนการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน 
(แบบ ปค.5) รอบ 9 เดือน 

บริหารความเสี่ยง 
- แบบรายงานความก้าวหนา้
ERM 4 รอบ 9 เดือน
ควบคุมภายใน
- แบบติดตาม ปค.5
รอบ 9 เดือน

 3 ต.ค.68 1. รายงานผลการดำเนินงานความเสี่ยงฯ ปี
2568  รอบ  12  เดือน   ในระบบบริหาร
ความเสี่ยง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ERM (E-Risk  Management) และ
รายงานต่อผู้บริหารคณะ/หน่วยงาน

รายงานความก้าวหน้าการ
ดำเนินงานตามแผนการปรบัปรงุ
การควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
รอบ 12 เดือน 

บริหารความเสี่ยง 
- แบบรายงานความก้าวหนา้
ERM 4 รอบ 12 เดือน
ควบคุมภายใน
- แบบติดตาม ปค.5
รอบ 12 เดือน

2. จัดทำสรุปผลการดำเนินงานการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในตาม
รูปแบบที่มหาวิทยาลัยกำหนด  และรายงาน
ต่อผู้บริหารคณะ/หน่วยงาน เพือ่นำ
ข้อเสนอแนะมาจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

- แบบฟอร์มการรายงาน
สรุปผลการดำเนนิงานต่อ
ผู้บริหาร

3. จัดทำบทสรุปรายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 ส่งมหาวิทยาลัย
(เสนอต่ออธิการบดีผ่านกองแผนงาน)
และสำนักตรวจสอบภายใน

- ตามองค์ประกอบรายงาน
ที่มหาวิทยาลัยกำหนด

ต.ค.-ธ.ค.68 รับการตรวจประเมินการบริหารความเสี่ยงและการความคุมภายใน 
จากสำนักตรวจสอบภายใน 

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง
ฯ คณะ/หน่วยงาน ในระบบฯ 
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คู่มือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน   
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
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