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ค าน า 
 

            รายงานการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และ
เอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่นที่ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2562      
ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม จัดท าขึ้นเพ่ือสอบถามความพึงพอใจ พร้อมข้อเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อ
บัณฑิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือน ามาปรับปรุงกระบวนการผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องตรงกับความต้องการ
ของผู้ประกอบการและตลาดแรงงานในสถานการณ์ปัจจุบัน 
            การส ารวจข้อมูลความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตได้รับความอนุเคราะห์ในการตอบแบบประเมินจาก        
ผู้ใช้บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ที่ไปปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ หรือหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
โดยรวบรวมข้อมูลจากผู้ส าเร็จการศึกษาในวงรอบ 1 กรกฎาคม 2562 ถึง 30 มิถุนายน 2563 รายงาน         
การส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตประกอบไปด้วย ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตในภารพรวม
ระดับสถาบัน กลุ่มสาขาวิชา ข้อมูลรายคณะและรายหลักสูตร พร้อมข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิต 
            ขอขอบคุณผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารหน่วยงาน บุคลากรผู้ร่วมรับผิดชอบทุกคณะ/หน่วยงาน 
และผู้ใช้บัณฑิตหรือผู้ประกอบการทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมิน เพ่ือมหาวิทยาลัยทราบ  
แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามต่อไป  
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
รายงานการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   

โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2562 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

--------------------------------------------------- 
  จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โทและเอก     
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2562 โดยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
นายจ้าง/ผู้ประกอบการของบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ส าเร็จการศึกษา ในปี
การศึกษา 2562 (วงรอบวันที่ 1 กรกฎาคม 2562 – 30 มิถุนายน 2563) โดยในแต่ละหลักสูตรมีผู้ตอบแบบส ารวจ       
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ที่ส าเร็จการศึกษา ผลการส ารวจสรุปได้ว่า  
   1. ผู้ใช้บัณฑิต มีความพึงพอใจต่อบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.16)  
   2. คณะที่ ผู้ ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก                     

อยู่ในระดับมากที่สุด มี 1 คณะ คือ วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ (X = 4.52) 
   3. คณะที่ ผู้ ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก                     
อยู่ในระดับมาก มี 18 คณะ โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ 

    3.1 คณะศึกษาศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย (X = 4.40) 

    3.2 คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย (X = 4.38) 

    3.3 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มีค่าเฉลี่ย (X = 4.30) 

    3.4 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย (X = 4.29) 

    3.5 .คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม มีค่าเฉลี่ย (X = 4.26)  

    3.6 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มีค่าเฉลี่ย (X = 4.21)  

    3.7 คณะนิติศาสตร์และคณะเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 4.15) 

    3.8 คณะวิทยาศาสตร์และคณะวิทยาการสารสนเทศ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 4.13) 
    3.9 คณะการบัญชีและการจัดการและคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน  

                              (X = 4.11) 

    3.10 คณะแพทยศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย (X = 4.10) 

    3.11 คณะสาธารณสุขศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย (X = 4.09) 

    3.12 คณะวิศวกรรมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย (X = 3.99)  

    3.13 คณะสัตวแพทยศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย (X = 3.95)  

    3.14 คณะเภสัชศาสตร์ศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย (X = 3.92)  

    3.15 คณะพยาบาลศาสตร์ มีค่าเฉลี่ย (X = 3.87) 
   4. หลักสูตรที่รับการประเมินทั้งหมด 155 หลักสูตร ระดับปริญญาตรี จ านวน 83 หลักสูตร ระดับ
ปริญญาโท จ านวน 46 หลักสูตร และระดับปริญญาเอก จ านวน 26 หลักสูตร  
                      5. สรุปผลการประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก                     

ในระดับมาก ( X = 4.16) แยกตามระดับ ได้ดังนี้ ระดับปริญญาตรี มีผลการประเมินในภาพรวม อยู่ในระดับมาก         
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มีค่าเฉลี่ย (X = 4.18) ระดับปริญญาโท มีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (X = 4.33) และระดับ

ปริญญาเอก มีผลการประเมิน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย (X = 4.58)   
         6. สรุปข้อเสนอแนะ จากการประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 

ซึ่งแบ่งออกเป็น 6 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ พบว่า  
                        6.1 กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ าแนกรายคณะ และรายหลักสูตร ดังนี้ 
                             1) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก       

( X = 4.29) เมื่อพิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น ศศ.บ. ภาษาจีน ควรปรับปรุง      

ในด้านความรู้    (X =3.59) และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (X =3.87)    

                             2) คณะศึกษาศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.40) เมื่อพิจารณา
ในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่นหลักสูตร ปร.ด วิทยาศาสตร์การออกก าลังกายและการกีฬา 

ควรปรับปรุงด้านทักษะปัญญา ( X = 3.00)  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ   

(X = 3.33) และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 3.38)  

     3) คณะการบัญชีและการจัดการ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.11) 
เมื่อพิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า รายหลักสูตรควรปรับปรุง เช่น ศม.เศรษฐศาสตร์ธุรกิจและนวัตกรรมธุรกิจ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 3.50) และด้านทักษะการปฏิบัติ

ทางวิชาชีพ (X = 3.83)  
     4) คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

( X = 4.38) เมื่อพิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น ศป.ม.ทัศนศิลป์  ด้านทักษะ           

การวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 3.00) ด้านทักษะทางปัญญา (X = 3.25) ส่วน

ด้านความรู้และด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 3.50)   
     5) คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม  ผลประเมินภาพรวมอยู่ ในระดับมาก        

( X = 4.26) เมื่อพิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น ศศ.บ. การจัดการการท่องเที่ยว      

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 3.97) และด้านความรู้ (X = 3.98)   

     6) วิทยาลัยการเมืองการปกครอง ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.21) 
เมื่อพิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น ร.ม.รัฐศาสตรมหาบัณฑิต ด้านทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (X = 3.93) 

        7) วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.52) และมี
ผลประเมินในระดับมากที่สุดเกือบทุกหลักสูตร เมื่อพิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า มีบางหลักสูตรที่อยู่ใน
ระดับมาก เช่น ดศ.บ.ดุริยางคศาสตรบัณฑิต ควรปรับปรุงด้านทักษะทางปัญญา เพิ่มเติม  

        8) คณะนิติศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.15) และมีผลการ
ประเมินในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุงด้านความรู้ เพิ่มเติม 
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         6.2 กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ าแนกรายคณะ และรายหลักสูตร ดังนี้ 

      1) คณะวิทยาศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (X = 4.13) เมื่อพิจารณา   
ในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น วท.บ.เคมี ควรปรับปรุงด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการ

สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ(X = 3.66) และด้านความรู้ (X = 3.72)  หลักสูตรวท.บ.สถิติ ควรปรับปรุง

ด้านความรู้     (X = 3.73)  ส่วนหลักสูตร ปร.ด.ฟิสิกส์ ควรปรับปรุงด้านความรู ้(X = 3.67) 

      2) คณะเทคโนโลยี ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.15) เมื่อพิจารณาในราย

หลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น วท.ม.สัตวศาสตร์ ควรปรับปรุงด้านความรู้ (X = 3.63) และด้าน

ทักษะทางปัญญา (X = 3.75) และหลักสูตร วท.ม.เทคโนโลยีการอาหาร ควรปรับปรุงด้านทักษะทางปัญญา 

(X =3.33) และหลักสูตร วท.บ.สัตวศาสตร์ ควรปรับปรุงด้านด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสาร 

และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 3.74)   

      3) คณะวิศวกรรมศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.99) เมื่อพิจารณา
ในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น วศ.บ. วิศวกรรมเครื่องกล ควรปรับปรุงด้านทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ(X = 3.72) และด้านทักษะทางปัญญา (X = 3.75)  และด้าน

ความรู้(X = 3.76) ส่วนหลักสูตร วศ.บ. วิศวกรรมการผลิต ควรรปรับปรุงด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสาร 

และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 3.87) และหลักสูตร วศ.บ.วิศวกรรมสิ่งแวดล้อม ควรปรับปรุงด้านด้านความรู้    

(X = 3.78)              
     4) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (X = 4.30) เมื่อพิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น ศป.บ.นฤมิตศิลป์ ควรปรับปรุง

ด้านทักษะทางปัญญาและด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 3.86) 

และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (X = 3.87) 
      5) คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

(X = 4.11) เมื่อพิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น วท.ม. สิ่งแวดล้อมการศึกษา ควร

ปรับปรุงด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 3.50) ด้านทักษะทาง

ปัญญา (X = 3.67) และด้านความรู้ (X = 3.75) 

                                  6) คณะวิทยาการสารสนเทศ  ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.22) เมื่อ
พิจารณาในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุง เช่น วท.ม. เทคโนโลยีสารสนเทศ ควรปรับปรุงด้านทักษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ( X = 3.25) ด้านความรู้( X = 3.31) และด้านทักษะทางปัญญา      

( X = 3.50) ส่วนหลักสูตร นศ.บ. นิ เทศศาสตรบัณฑิต  ด้านทักษะทางปัญญา ( X = 3.81) และด้านความรู้          

(X = 3.88)      
6.3 กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ จ าแนกรายคณะ และรายหลักสูตร ดังนี้ 

       1) คณะพยาบาลศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (X = 3.87) เมื่อพิจารณา

ในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุงพัฒนา ด้านทักษะด้านความรู้ (X = 3.48 ) และด้านทักษะทางปัญญา 

(X = 3.50) เพิ่มมากขึ้น  

           2) คณะเภสัชศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.92) เมื่อพิจารณา     
ในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุงพัฒนา เช่น หลักสูตร ภ.บ.การบริบาลทางเภสัชกรรม ควรปรับปรุงด้าน 
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 ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ 1. สามารถจัดเตรียมยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพ (X = 2.82) และ2. สามารถจัดหายา

และเก็บรักษายา (X = 2.98) และ4. สามารถจัดการปัญหาสุขภาพและการใช้ยาเชิงระบบ รวมทั้งการบังคับใช้

กฎหมายการคุ้มครองผู้บริโภค และส่งเสริมการใช้ยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพอย่างสมเหตุผล  ( X = 3.46) 
ส่วนวท.ม.สมุนไพรและผลิตภัณฑ์ธรรมชาติ  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ          

(X = 3.33)       

       3) คณะสาธารณสุขศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.09) เมื่อพิจารณา
ในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุงพัฒนา เช่น  ส.บ.สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต ควรรปรับปรุงด้านทักษะ

ปฏิบัติทางวิชาชีพ  ( X = 3.75) หลักสูตร วท.บ. โภชนศาสตร์ การก าหนดอาหารและอาหารปลอดภัย (เดิม วท.บ.

โภชนาการและการจัดการความปลอดภัยในอาหาร) ควรรปรับปรุงด้านทักษะปฏิบัติทางวิชาชีพ ( X = 3.84) 
เช่นเดียวกัน 

           4) คณะแพทยศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.10) เมื่อพิจารณาใน
รายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุงพัฒนา เช่น หลักสูตร วท.บ. ปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์ ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 3.98)  

          5) คณะสัตวแพทยศาสตร์ ผลประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.95) เมื่อพิจารณา
ในรายหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรปรับปรุงพัฒนาด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยี (X = 3.75) และด้านความรู้ (X = 3.81) เพิ่มมากขึ้น 
 

7. ขอ้เสนอแนะในการพัฒนา 
 7.1 หลักสูตรที่ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต ซึ่งหลักสูตรได้

ก าหนดไว้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualification Framework for Higher 
Education : TQF) เป็นคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร ทั้ง 5 ด้าน ด้านที่บัณฑิตได้รับพึงพอใจ
น้อยและหลักสูตรควรไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรโดยส่วนใหญ่ คือ ด้านความรู้ รองลงมา คือ ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านทักษะทางปัญญา โดยทั้ง 3 ด้านนี้องค์
ความรู้จะมาจากนอกจากหลักสูตรหรือรายวิชาที่สอนเป็นศาสตร์เฉพาะแต่ละวิชา หรือที่เรียกว่า (Hard Skill) 
นอกจากนี้ยังควรเน้นด้านการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งจะเป็นประโยชน์
ต่อการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

    7.2 ด้านทักษะการปฏิบัติวิชาชีพเป็นคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์อ่ืนๆ พบว่า คณะที่
ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อย ได้แก่ คณะการบัญชีและการจัดการ คณะเภสัชศาสตร์ และคณะสาธารณสุข
ศาสตร์ ซึ่งคณะดังกล่าวจ าเป็นจะต้องน าข้อมูลไปปรับปรุงการเรียนการสอนด้านทักษะการปฏิบัติด้านวิชาชีพ
มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและผู้มารับบริการในสถานประกอบการที่บัณฑิต
ปฏิบัติงานให้มีความพึงพอใจเพ่ิมมากขึ้น 

    7.3 3. คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ท่ีหลักสูตร/คณะ ควรให้ความส าคัญและฝึกให้นิสิต
ได้มีทักษะมากข้ึน ได้แก่ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ หรือ (Soft Skill)  ซึ่งทักษะด้าน
นี้มาจากการท ากิจกรรมภายนอกหลักสูตร ดังนั้น ควรฝึกทักษะด้านนี้แก่นิสิตมากยิ่งข้ึน เช่น การท างานเป็นกลุ่ม  
การท างานร่วมกับสังคมและชุมชน  การฝึกจิตอาสาให้กับนิสิต  เนื่องจาก มีความจ าเป็นส าหรับนิสิตที่จะท าให้
อยู่ร่วมกับสังคมอย่างมีความสุข  

  
ฏ 

  ฏ 
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สรุปผลการส ารวจ 
   ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก                               
                    ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2562 
                    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
ผู้รับผิดชอบ  กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

วัตถุประสงค์   

1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี            
โท และเอก รุ่นปีการศึกษา 2562 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
    2.  เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี                     
โท และเอก รุ่นปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

     1.  ประชากร   

      ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ประกอบการ นายจ้าง ผู้บังคับบัญชาสูงสุด หัวหน้าฝ่าย/
แผนกหรือหัวหน้างานของบัณฑิต มหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิตที่ได้ให้ข้อมูลไว้ในระบบส ารวจภาวะการหางานท า
ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2562 (ส าเร็จการศึกษาระหว่าง วันที่ 1 กรกฎาคม 2562 ถึง        
30 มิถุนายน 2563) มีผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก จ านวน 10,918 คน      
แต่การส ารวจข้อมูลในครั้งนี้จะด าเนินการส ารวจข้อมูลเฉพาะหลักสูตรที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษา ซึ่งมี
ผู้ส าเร็จการศึกษาท้ัง 3 ระดับ จ านวน 10,832 คน  

    2.  กลุ่มตัวอย่าง 

     กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่ ผู้ประกอบการ นายจ้าง ผู้บังคับบัญชาสูงสุด                  
หัวหน้าฝ่าย/แผนกหรือหัวหน้างานของบัณฑิต มหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิตที่ได้ให้ข้อมูลไว้ใน ระบบส ารวจ
ภาวะการหางานท าของบัณฑิตที่ ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2562  (ส าเร็จการศึกษาระหว่าง                
วันที่ 1 กรกฎาคม 2562 ถึง 30 มิถุนายน 2563) ทั้งนี้ ต้องรวบรวมกลุ่มตัวอย่างให้ได้สัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
20 ของจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในแต่ละรายหลักสูตร 
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ตาราง  1  จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยมหาสารคาม รุ่นปีการศึกษา 2562 ภาพรวมรายคณะ                
              

ที ่ คณะ/หน่วยงาน 
ผู้ส าเร็จการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 6,894 208 56 7,158 
1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 795 20 3 818 
2 คณะศึกษาศาสตร ์ 671 125 29 825 
3 คณะศลิปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร ์ 255 13 14 282 
4 คณะการบัญชีและการจดัการ 2,758 32 6 2,796 
5 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 1,026 1 -    1,027 
6 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 1,000 11 -    1,011 
7 วิทยาลัยดรุิยางคศลิป ์ 59 6 4 69 
8 คณะนติิศาสตร ์ 330  -    -    330 

กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 2,660 111 35 2,806 
1 คณะวิทยาศาสตร ์ 576 41 14 631 
2 คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 678 19 12 709 
3 คณะเทคโนโลย ี 273 13 4 290 
4 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศลิป ์ 238 -     -    238 
5 คณะวิทยาการสารสนเทศ 553 32 2 587 
6 คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร ์ 342 6 3 351 

กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 901 42 11 954 
1 คณะพยาบาลศาสตร ์ 92 - - 92 
2 คณะเภสัชศาสตร ์ 119 15 - 134 
3 คณะสาธารณสุขศาสตร ์ 533 24 7 564 
4 คณะแพทยศาสตร ์ 137 3 4 144 
5 คณะสัตวแพทยศาสตร ์ 20 - - 20 

รวม      10,455   361   102     10,918  
 
ที่มา : กองทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ข้อมูล ณ วันที่ 27 ตุลาคม 2563)  
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ตาราง 2  จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยมหาสารคาม รุ่นปีการศึกษา 2562  
             ภาพรวมแยกตามหลักสูตร/คณะ  

คณะ/ระดับการศึกษา/หลักสูตร ผู้ส าเร็จการศึกษา รวม 
เกณฑ์ร้อยละ 

20 ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
1. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 795 20 3 818 173 

ปริญญาตรี  795          -               -    795 165 

  
ศศ.บ. การพัฒนาชุมชนและสังคม                    

(เดิม การพัฒนาชุมชน) 
82     82 17 

  ศศ.บ. ประวัติศาสตร์ 56     56 12 
  ศศ.บ. ภาษาเกาหลี 63     63 13 
  ศศ.บ. ภาษาจีน 58     58 12 
  ศศ.บ. ภาษาญี่ปุ่น 58     58 12 
  ศศ.บ. ภาษาไทย 123     123 25 
  ศศ.บ. ภาษาฝรั่งเศส 36     36 8 

  
ศศ.บ. ภาษาเพ่ือการสร้างสรรค์สื่อ (เดิม ภาษา

เพ่ือการสร้างสรรค์งานสื่อสิ่งพิมพ์) 
32     32 7 

  ศศ.บ. ภาษาและวัฒนธรรมอาเซียน 70     70 14 
  ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 61     61 13 
  ศศ.บ. ภาษาอังกฤษธุรกิจ 57     57 12 

  
ศศ.บ. ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ 

(หลักสูตรนานาชาติ) 
69     69 14 

  
วท.บ. ภูมิศาสตร์ (เดิม วท.บ.ภูมิศาสตร์เพ่ือการ

จัดการทรัพยากร) 
30     30 6 

ปริญญาโท             -    20            -    20 6 
  กศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ    5   5 2 
  ศศ.ม. ภาษาไทย    11   11 3 
  ศศ.ม. ศาสนาและภูมิปัญญาเพ่ือการพัฒนา   4   4 1 

ปริญญาเอก            -      -    3 3 2 
  ปร.ด. ไทศึกษา      1 1 1 
  ปร.ด. ภาษาไทย      2 2 1 
2. คณะวิทยาศาสตร์ 576 41 14 631 136 

ปริญญาตรี  576  -      -    576 117 
  วท.บ. คณิตศาสตร์ 120     120 24 
  วท.บ. เคมี 135     135 27 
  วท.บ. จุลชีววิทยา 49     49 10 
  วท.บ. ชีววิทยา 139     139 28 
  วท.บ. ฟิสิกส์ 37     37 8 
  วท.บ. ฟิสิกส์ประยุกต์  54     54 11 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

คณะ/ระดับการศึกษา/หลักสูตร ผู้ส าเร็จการศึกษา รวม 
เกณฑ์ร้อยละ 

20 ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
 วท.บ. สถิติ 42     42 9 

ปริญญาโท             -    41            -    41 15 
  วท.ม. คณิตศาสตรศึกษา     12   12 3 
  วท.ม. เคมีศึกษา    2   2 1 
  วท.ม. ชีววิทยาศึกษา     7   7 3 
  วท.ม. คณิตศาสตร์    2   2 1 
  วท.ม. เคมี    2   2 1 
  วท.ม. ชีววิทยา    3   3 1 
  วท.ม. บรรพชีวินวิทยา (หลักสูตรนานาชาติ)   1   1 1 
  วท.ม. พลังงาน   1   1 1 
  วท.ม. ฟิสิกส์    10   10 2 
  วท.ม. วิทยาการจัดการสถิติ    1   1 1 

ปริญญาเอก  -    -    14 14 4 
  ปร.ด. เคมี     4 4 1 
  ปร.ด. ชีววิทยา       6 6 2 
  ปร.ด. ฟิสิกส์     4 4 1 
3.คณะวิศวกรรมศาสตร์ 678 19 12 709 151 

ปริญญาตรี  678 - -    678 139 
 วศ.บ. วิศวกรรมการผลิต 107     107 22 
 วศ.บ. วิศวกรรมเครื่องกล 121     121 25 
 วศ.บ. วิศวกรรมไฟฟ้า 103     103 21 
 วศ.บ. วิศวกรรมเมคาทรอนิกส์ (หลักสูตรพหุ

วิทยาการ) 
85     85 17 

 วศ.บ. วิศวกรรมเมคาทรอนิกส์ (ต่อเนื่อง) 20     20 4 
 วศ.บ. วิศวกรรมชีวภาพ 52     52 11 
 วศ.บ. วิศวกรรมโยธา 112     112 23 
 วศ.บ. วิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 69     69 14 
 วศ.บ. วิศวกรรมปฏิบัติ (ต่อเนื่อง) 9     9 2 

ปริญญาโท   -    19 -    19 7 
 วศ.ม. วิศวกรรมไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์    6   6 2 
 วศ.ม. วิศวกรรมโยธา    8   8 3 
 วศ.ม. วิศวกรรมเครื่องกล   5   5 2 

ปริญญาเอก    -    -    12 12 5 
 ปร.ด. วิศวกรรมเครื่องกล      5 5 2 
 ปร.ด. วิศวกรรมไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์     5 5 2 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

คณะ/ระดับการศึกษา/หลักสูตร ผู้ส าเร็จการศึกษา รวม 
เกณฑ์ร้อยละ 

20 ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
  ปร.ด. วิศวกรรมโยธา      2 2 1 
4.คณะพยาบาลศาสตร์ 92   -      -    92 19 

ปริญญาตรี  92    -      -    92 19 
  พย.บ. พยาบาลศาสตร์ 92     92 19 
5.คณะศึกษาศาสตร์ 671 125 29 825 180 

ปริญญาตรี  671 -     -    671 137 
  กศ.บ. การศึกษาปฐมวัย 47     47 10 
  กศ.บ. คณิตศาสตร์ 71     71 15 
  วท.บ. จิตวิทยา 73     73 15 
  กศ.บ. เทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์

ศึกษา (เดิม เทคโนโลยีและการสื่อสาร
การศึกษา) 

58     

58 

12 

  กศ.บ. ภาษาไทย 75     75 15 
  กศ.บ. ภาษาอังกฤษ 84     84 17 
  วท.บ. วิทยาศาสตร์การกีฬา 140     140 28 
  กศ.บ. วิทยาศาสตร์ทั่วไป 50     50 10 
  กศ.บ. สังคมศึกษา 73     73 15 

 ปริญญาโท             -    125            -    125 32 
  กศ.ม. การบริหารและพัฒนาการศึกษา        

(เดิม การบริหารการศึกษา) 
  66   66 14 

  กศ.ม. การวัดผลและประกันคุณภาพการศึกษา 
(เดิม การวัดผลการศึกษา) 

  2   2 1 

  กศ.ม. จิตวิทยา (เดิม จิตวิทยาการศึกษาและการ
แนะแนว) 

  1   1 1 

  กศ.ม. เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา    6   6 3 
  กศ.ม. วิจัยและประเมินผลการศึกษา   22   22 5 
  กศ.ม. วิทยาศาสตร์การออกก าลังกายและ      

การกีฬา  
  1   1 1 

  กศ.ม. หลักสูตรและการสอน     10   10 3 
  กศ.ม. การสอนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์    17   17 4 

ปริญญาเอก     -     -    29 29 11 
  กศ.ด. การนิเทศการศึกษา     10 10 3 
  กศ.ด. การบริหารและพัฒนาการศึกษา      9 9 3 
  ปร.ด. จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว      2 2 1 
  ปร.ด. เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา      3 3 1 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

คณะ/ระดับการศึกษา/หลักสูตร ผู้ส าเร็จการศึกษา รวม 
เกณฑ์ร้อยละ 

20 ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
  ปร.ด. วิจัยและประเมินผลการศึกษา       1 1 1 

  
ปร.ด. วิทยาศาสตร์การออกก าลังกายและ     

การกีฬา   
    2 2 1 

  ปร.ด. หลักสูตรและการสอน      2 2 1 
6. คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ 255 13 14 282 62 

ปริญญาตรี  255 -    -    255 52 
  ศป.บ. ทัศนศิลป์ 80     80 16 
  ศป.บ. ศิลปะการแสดง 99     99 20 
  ศศ.บ. การจัดการวัฒนธรรม 76     76 16 

ปริญญาโท   -    13   -    13 6 
  ศป.ม. การวิจัยและสร้างสรรค์ศิลปกรรมศาสตร์   6   6 3 
  ศป.ม. ทัศนศิลป์    2   2 1 
  ศศ.ม. วัฒนธรรมศาสตร์    5   5 2 

ปริญญาเอก    -     -    14 14 4 
  ปร.ด. การวิจัยทางศิลปกรรมศาสตร์      1 1 1 
  ปร.ด. วัฒนธรรมศาสตร์     13 13 3 
7. คณะเภสัชศาสตร์ 119 15  -    134 29 

ปริญญาตรี  119  -     -    119 24 
  ภ.บ. การบริบาลทางเภสัชกรรม 119     119 24 

ปริญญาโท             -    15            -    15 5 
  ภ.ม. เภสัชกรรมคลินิก    5   5 2 
  ภ.ม. เภสัชกรรมปฐมภูมิ    9   9 2 
  วท.ม. สมุนไพรและผลิตภัณฑ์ธรรมชาติ    1   1 1 
8. คณะเทคโนโลยี 273 13 4 290 64 

ปริญญาตรี  273  -     -    273 57 
  วท.บ. เกษตรศาสตร์ (เดิม เทคโนโลยีการเกษตร) 54     54 11 

  
วท.บ. เทคโนโลยีการอาหารและโภชนาการ   

(เดิม เทคโนโลยีการอาหาร) 
67     

67 
14 

  วท.บ. เทคโนโลยีชีวภาพ 53     53 11 
  วท.บ. ประมง 24     24 5 
  วท.บ. พัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร 19     19 4 
  วท.บ. สัตวศาสตร์ 56     56 12 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

คณะ/ระดับการศึกษา/หลักสูตร ผู้ส าเร็จการศึกษา รวม 
เกณฑ์ร้อยละ 

20 ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
ปริญญาโท    -    13   -    13 4 

  วท.ม. เทคโนโลยีการเกษตร     4   4 1 
  วท.ม. เทคโนโลยีการอาหาร    2   2 1 
  วท.ม. เทคโนโลยีชีวภาพ    4   4 1 
  วท.ม. สัตวศาสตร์     3   3 1 

ปริญญาเอก   -      -    4 4 3 
  ปร.ด. เทคโนโลยีการเกษตร      1 1 1 
  ปร.ด. เทคโนโลยีการอาหาร  (หลักสูตร

นานาชาติ) 
    2 2 1 

  ปร.ด. เทคโนโลยีชีวภาพ      1 1 1 
9. คณะการบัญชีและการจัดการ 2,758 32 6 2,796 569 

ปริญญาตรี  2,758   -     -    2,758 556 
  บธ.บ. การจัดการ 587     587 118 
  บธ.บ. การตลาด 199     199 40 
  บธ.บ. คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 120     120 24 
  บธ.บ. บัญชีบัณฑิต 1,252     1,252 251 
  บธ.บ. การจัดการการประกอบการ 27     27 6 
  บธ.บ. การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 76     76 16 
  บธ.บ. การจัดการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 9     9 2 
  บธ.บ. การบริหารการเงิน 269     269 54 
  บธ.บ. เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 17     17 4 
  บธ.บ. ธุรกิจระหว่างประเทศ (หลักสูตร

นานาชาติ) 
64     64 13 

  บช.บ. บัญชีบัณฑิต (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 13     13 3 
  ศ.บ. เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 125     125 25 

ปริญญาโท             -    32            -    32 10 
  บธ.ม. การจัดการการตลาด    6   6 3 
  บธ.ม. การจัดการเชิงกลยุทธ์    4   4 1 
  กจ.ม. การจัดการมหาบัณฑิต    2   2 1 
  บช.ม. บัญชีมหาบัณฑิต    15   15 3 
  ศ.ม. เศรษฐศาสตร์และการเงิน                

(เดิม เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ ) 
  5   5 2 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

คณะ/ระดับการศึกษา/หลักสูตร ผู้ส าเร็จการศึกษา รวม 
เกณฑ์ร้อยละ 

20 ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
ปริญญาเอก     -     -    6 6 3 

  ปร.ด. การจัดการ     4 4 1 
  ปร.ด. การจัดการการตลาด      1 1 1 
  ปร.ด. การบัญชี     1 1 1 
10. คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 1,026 1 - 1,027 208 

ปริญญาตรี  1,026  -    - 1,026 207 
  ศศ.บ. การจัดการท่องเที่ยว 337     337 68 
  ศศ.บ. การจัดการท่องเที่ยวนานาชาติ (หลักสูตร

ภาษาอังกฤษ) 
32     32 7 

  ศศ.บ. การจัดการโรงแรม 657     657 132 
ปริญญาโท             -    1    -    1 1 

  ศศ.ม. การจัดการท่องเที่ยวและโรงแรม    1   1 1 
11. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป ์ 238   -      -    238 50 

ปริญญาตรี  238 -      -    238 50 
  ศป.บ. นฤมิตศิลป์ 49     49 10 
  ภสถ.บ. ภูมิสถาปัตยกรรม 22     22 5 
  สถ.บ. สถาปัตยกรรม 69     69 14 
  สถ.บ. สถาปัตยกรรมผังเมือง 56     56 12 
  สถ.บ. สถาปัตยกรรมภายใน 42     42 9 
12. คณะวิทยาการสารสนเทศ 553 32 2 587 122 

ปริญญาตรี  553 -     -    553 114 

  
วท.บ. สื่อนฤมิต (เดิม คอมพิวเตอร์แอนิเมชั่น

และเกม) 96     96 20 
  วท.บ. เทคโนโลยีสารสนเทศ 116     116 24 
  วท.บ. นิเทศศาสตรบัณฑิต 131     131 27 
  วท.บ. ภูมิสารสนเทศ 48     48 10 
  วท.บ. วิทยาการคอมพิวเตอร์ 94     94 19 
  วท.บ. สารสนเทศศาสตร์ 68     68 14 

ปริญญาโท  -    32 - 32 7 
  วท.ม. เทคโนโลยีสารสนเทศ    9   9 2 
  วท.ม. วิทยาการคอมพิวเตอร์    4   4 1 
  ศศ.ม. สารสนเทศศาสตร์    4   4 1 
  วท.ม. สื่อนฤมิต    15   15 3 

ปริญญาเอก  -    -    2 2 1 
  ปร.ด. วิทยาการคอมพิวเตอร์     2 2 1 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

คณะ/ระดับการศึกษา/หลักสูตร ผู้ส าเร็จการศึกษา รวม 
เกณฑ์ร้อยละ 

20 ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
13. วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 1,000 11   -    1,011 205 

ปริญญาตรี  1,000  -      -    1,000 201 
  ร.บ.  รัฐศาสตรบัณฑิต  996     996 200 
  ศศ.บ. สิทธิมนุษยชนศึกษา 4     4 1 

ปริญญาโท     -    11   -    11 4 
  ร.ม. รัฐศาสตรมหาบัณฑิต    11   11 4 
14.คณะสาธารณสุขศาสตร์ 533 24 7 564 116 

ปริญญาตรี  533 -    -    533 108 
  ส.บ. สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 272     272 55 
  วท.บ. โภชนศาสตร ์การก าหนดอาหารและ

อาหารปลอดภัย  (เดิม โภชนาการและ
การจัดการความปลอดภัยในอาหาร)  

178     178 36 

  วท.บ. อนามัยสิ่งแวดล้อม 83     83 17 
ปริญญาโท  -    24  -    24 5 

  ส.ม. สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต    24   24 5 
ปริญญาเอก    -     -    7 7 3 

  ส.ด. สาธารณสุขศาสตรดุษฎีบัณฑิต       7 7 3 
15. คณะแพทยศาสตร์ 137 3 4 144 30 

ปริญญาตรี  137  -               -    137 28 
  พทป.บ. การแพทย์แผนไทยประยุกต์บัณฑิต 40     40 8 
  พ.บ. แพทยศาสตรบัณฑิต 62     62 13 

  
วท.บ. ปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์           

(เดิม เวชกิจฉุกเฉิน) 
35     35 7 

ปริญญาโท   -    3   -    3 1 
  วท.ม. วิทยาศาสตร์สุขภาพ    3   3 1 

ปริญญาเอก   -     -    4 4 1 
  ปร.ด. วิทยาศาสตร์สุขภาพ      4 4 1 
16. คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 342 6 3 351 74 

ปริญญาตรี 342  -    -    342 70 

  

วท.บ. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม (เดิม การจัดการสิ่งแวดล้อม
และทรัพยากร) 

88     88 18 

  วท.บ. เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 71     71 15 
  วท.บ. สิ่งแวดล้อมศึกษา 183     183 37 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

คณะ/ระดับการศึกษา/หลักสูตร ผู้ส าเร็จการศึกษา รวม 
เกณฑ์ร้อยละ 

20 ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
ปริญญาโท   -    6  -    6 3 

  วท.ม. การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม    2   2 1 
  วท.ม. เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม    1   1 1 
  วท.ม. สิ่งแวดล้อมศึกษา    3   3 1 

ปริญญาเอก  -     -    3 3 1 
  ปร.ด. สิ่งแวดล้อมศึกษา      3 3 1 
17.คณะสัตวแพทยศาสตร์ 20 -    - 20 5 

ปริญญาตรี  20 -   - 20 5 
  สพ.บ. สัตวแพทยศาสตรบัณฑิต 20     20 5 
18. วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ 59 6 4 69 17 

ปริญญาตรี  59 -     -    59 13 
  ดศ.บ. ดุริยางคศาสตรบัณฑิต 59     59 13 

ปริญญาโท  -    6   -    6 3 
  ดศ.ม. ดุริยางคศาสตรมหาบัณฑิต    6   6 3 

ปริญญาเอก  -     -    4 4 1 
  ปร.ด. ดุริยางคศิลป์      4 4 1 
19. คณะนิติศาสตร ์ 330  -      -    330 66 

ปริญญาตรี  330  -       -    330 66 
  น.บ. นิติศาสตรบัณฑิต 330     330 66 

ผลรวมทั้งหมด 10,455 361 102 10,918 2,276 
 
ที่มา : กองทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยมหาสารคาม(ข้อมูล ณ วันที่ 27 ตุลาคม 2563) 
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ตาราง 3 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประเภทของผู้ตอบแบบส ารวจ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ประกอบการ นายจ้าง ผู้บังคับบัญชา   
หัวหน้าฝ่าย/แผนก หรือหัวหน้างานของบัณฑิต ระดับ
ปริญญาตรี 

10,402 2,710 

ผู้ประกอบการ นายจ้าง ผู้บังคับบัญชา   
หัวหน้าฝ่าย/แผนก หรือหัวหน้างานของบัณฑิตระดับ
ปริญญาโท 

345 149 

ผู้ประกอบการ นายจ้าง ผู้บังคับบัญชา   
หัวหน้าฝ่าย/แผนก หรือหัวหน้างานของบัณฑิต ระดับ
ปริญญาเอก 

85 54 

รวม 10,832 2,914 
*เฉพาะหลักสูตรที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา  
   

  การส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก                                 
เป็นการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  (Thai Qualifications Framework                      
for Higher Education : TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน 
มคอ.2 ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์    
เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลการเรียนรู้ 
จากบัณฑิตในมุมมองของผู้ใช้บัณฑิต 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล   

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ได้แก่ แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ส าหรับให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี
และระดับบัณฑิตศึกษา (ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก) ลักษณะแบบสอบถาม มี 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ ประกอบด้วย ต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถามประเภท
ของหน่วยงาน  งานที่ปฏิบัติอยู่สอดคล้องกับสาขาวิชาที่ส าเร็จ  ระยะเวลาการท างานของบัณฑิต และ         
ความต้องการบัณฑติของผู้ประกอบการ 
 ตอนที่ 2  ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม                  
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับ อุดมศึกษาแห่ งชาติ  (Thai Qualifications Framework for Higher 
Education: TQF)  ที่ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน มคอ.2                     
ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้าน ดังนี้ 
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1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
2. ด้านความรู้  
3. ด้านทักษะทางปัญญา   
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ   
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ด้านเฉพาะอ่ืนๆ (มีเป็นบางสาขาวิชา/หลักสูตร/คณะ) 

 ทั้งนี้ แต่ละสาขา/หลักสูตรและคณะจะมีข้อค าถามที่ไม่เหมือนกันและจ านวนข้อแต่ละด้านไม่เท่ากัน  
 

     ตาราง 4 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต  มหาบัณฑิตและ 
                 ดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  รุ่นปีการศึกษา 2562     
                 

ด้านที ่ ความคิดเห็นหรือพฤติกรรมที่แสดงออก 
1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
2 ด้านความรู้ 
3 ด้านทักษะทางปัญญา 
4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6 ด้านเฉพาะ (บางรายสาขาวิชา/หลักสูตร/คณะ) 
7 ด้านอ่ืน ๆ (บางรายสาขาวิชา/หลักสูตร/คณะ) 

     หมายเหตุ : ระดับบัณฑิต (ปริญญาตรี) ใช้ความคิดเห็นหรือพฤติกรรมที่แสดงออกด้านที่ 1 – 7  
                     ระดับมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต ใช้ความคิดเห็นหรือพฤติกรรมที่แสดงออก ด้านที่ 1 - 6 

 
 ตอนที่ 3  เป็นแบบปลายเปิดเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ซึ่งอยู่ในตอนท้าย                            
ของแบบสอบถาม 
 
             **  ในการรายงานข้อมูลครั้งนี้  จะขอรายงานข้อมูลในตอนที่ 2 เฉพาะด้านที่ 1 ถึงด้านที่ 6 คือ                 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ                   
ความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ                          
และด้านอ่ืน ๆ (มีเป็นบางสาขาวิชา/หลักสูตร/คณะ) และรายงานข้อมูลในตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต/ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเท่านั้น 
 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจาก
ผู้ประกอบการหรือผู้ใช้บัณฑิต ทั้งนี้ คณะ/หน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามไปยังผู้ประกอบการ                         
ตามจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา และด าเนินการติดตามเก็บรวบรวมแบบประเมินให้ครบร้อยละ 20 ของผู้ส าเร็จ
การศึกษา (ระหว่าง วันที่ 1 กรกฎาคม 2562 ถึง 30 มิถุนายน 2563)ในแต่ละสาขาวิชา/หลักสูตร จากนั้น 
ด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามมายังกองแผนงานเพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยรายละเอียดของการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ปรากฏในตาราง 5 
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ตาราง 5  การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบส ารวจ 

คณะ/หน่วยงาน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา จ านวนผู้ใช้บัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจ 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม 
1. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 795 16 2 813 250 4 1 256 
2. คณะวิทยาศาสตร ์ 576 31 8 615 156 22 7 185 
3. คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 678 19 12 709 160 6 7 173 
4. คณะพยาบาลศาสตร ์ 92 - - 92 20 - - 20 
5. คณะศึกษาศาสตร ์ 671 123 19 813 201 46 8 255 
6. คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรม
ศาสตร ์

255 13 14 282 88 10 13 111 

7. คณะเภสัชศาสตร ์ 119 15 - 134 82 11 - 93 
8. คณะเทคโนโลย ี     91 8 4 103 
9. คณะการบญัชีและการจดัการ 2,709 32 6 2,747 20 3 818 616 
10. คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 1,026 1 - 1,027 41 14 631 233 
11. คณะสถาปตัยกรรมศาสตร์ ผงัเมืองและ
นฤมิตศิลป ์

238 - - 238 90 - - 90 

12.คณะวิทยาการสารสนเทศ 553 32 2 587 151 11 - 162 
13.วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 996 11 - 1,007 201 6 - 207 
14.คณะสาธารณสุขศาสตร ์ 533 24 7 564 132 5 3 140 
15. คณะแพทยศาสตร ์ 137 3 4 144 58 2 2 62 
16.คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร ์ 342 6 3 351 85 5 2 92 
17.คณะสตัวแพทยศาสตร ์ 20 - - 20 8 - - 8 
18.วิทยาลัยดุรยิางคศิลป์ 59 6 4 69 24 4 4 32 
19.สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช - - - - - - - - 
20. คณะนิติศาสตร ์ 330 - - 330 76 - - 76 

รวม 10,402 345 85 10,832 2,710 149 54 2,914 
*เฉพาะหลักสูตรที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 

 น าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาท าการวิเคราะห์ แปลผล และสรุปรายงาน กรณีข้อมูลเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่าจะหาค่าเฉลี่ยแล้วน าไปเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
   1 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับที่ควรปรับปรุง 
   2 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับน้อย 
   3 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
   4 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับมาก 
   5 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
    

   ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00     แปลความว่า    มากท่ีสุด 
   ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50     แปลความว่า    มาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50     แปลความว่า    ปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50     แปลความว่า    น้อย 
   ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50     แปลความว่า    น้อยที่สุด 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล     

  การเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านทางออนไลน์ ด าเนินการโดยแจ้งให้หลักสูตร/คณะ เป็นผู้รับผิดชอบ
ประสานงานติดตามข้อมูลการตอบแบบสอบถามจากผู้ใช้บัณฑิตของแต่ละหลักสูตร ให้ได้ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 20 
ของผู้ส าเร็จการศึกษาในแต่ละหลักสูตร โดยก าหนดระยะเวลาให้ หลักสูตร/คณะ ด าเนินการตรวจสอบข้อมูล
จากระบบออนไลน์และยืนยันข้อมูลกับกองแผนงานเพ่ือด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลภายในเดือนเมษายน-
พฤษภาคม พ.ศ. 2564  
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   

 1. ค่าร้อยละ (Percentage) โดยใช้สูตรการค านวณ  ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 104) 

                                             P    =    100
N

f  
 

  เมื่อ P แทน ร้อยละ 
   F แทน ความถี่ท่ีต้องการให้เป็นร้อยละ 
   N  แทน จ านวนประชากรของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 

     2. ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) โดยใช้สูตร  

X    =       
 

 
เมื่อ  X     แทน ค่าเฉลี่ย 
   

นิยามศัพท์เฉพาะ 
1.บัณฑิต หมายถึง ผู้ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ประจ าปีการศึกษา 2562 (ในวงรอบ 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563) 
2. มหาบัณฑิต หมายถึง ผู้ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ประจ าปีการศึกษา 2562 (ในวงรอบ 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563) 
3. ดุษฎีบัณฑิต หมายถึง ผู้ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาเอกของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ประจ าปีการศึกษา 2562 (ในวงรอบ1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563) 
4. คุณภาพบัณฑิต หมายถึง การที่มหาวิทยาลัยมหาสารคามด าเนินการรับนิสิตตรงตามแผนการรับนิสิต

สอดคล้องกับเป้าหมายการผลิตบัณฑิตอย่างมีคุณภาพ และผลิตบัณฑิตได้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ ที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด โดยจะต้องครอบคลุมอย่างน้อย  5 ด้าน คือ         
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ        
ความรับผิดชอบและด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หมายถึง กรอบที่แสดงระบบคุณวุฒิการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของประเทศ ซึ่งประกอบด้วย ระดับคุณวุฒิ ความเชื่อมโยงต่อเนื่องจากคุณวุฒิระดับหนึ่งไปสู่
ระดับที่สูงขึ้น มุ่งให้คุณวุฒิหรือปริญญาของสถาบันใดของประเทศไทยเป็นที่ยอมรับและเทียบเคียงกันได้ใน
สถาบันอุดมศึกษาท้ังในประเทศและต่างประเทศ 

 

 ผลรวมค่าคะแนนทีไ่ด้จากการประเมินบณัฑิต 
 จ านวนบัณฑิตทีไ่ดร้ับการประเมนิ x จ านวนข้อ 
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6. ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง นายจ้าง ผู้ประกอบการ หัวหน้าส่วนงาน เจ้าของสถานประกอบการฝ่ายบุคคล/ 
ตัวแทนในระดับผู้บริหารของสถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีอ านาจในการบริหาร ให้ค าแนะตักเตือน 
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ หรือเป็นผู้ที่บัณฑิตท างานเกี่ยวข้องด้วย โดยมีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิต มหาบัณฑิตและ
ดุษฎีบัณฑิต ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2562 ( ในวงรอบ1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563) จาก
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

7. สถานประกอบการ หมายถึง สถานประกอบการที่บัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต เข้าไปท างาน 
เช่น  ส่วนราชการ หน่วยงานในก ากับรัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน สมาคม มูลนิธิ หรือองค์กรอิสระ ฯลฯ 
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ผลการประเมิน 
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ตาราง 6 รายงานการประเมินคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
             ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติตามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต รุ่นปีการศึกษา 2562 
             จ าแนกรายคณะ และในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ย
คุณภาพทุก
หลักสูตร 

กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 7,088  1,786  25.20 4.35 

1. คณะศึกษาศาสตร์ 813 255 31.37  4.40  

ปริญญาตร ี

1. กศ.บ. การศึกษาปฐมวัย 47 18 38.30 4.29 
2. กศ.บ. คณิตศาสตร ์ 71 27 38.03 4.52 
3. กศ.บ. ภาษาอังกฤษ 84 34 40.48 4.41 
4. กศ.บ. ภาษาไทย 75 24 32.00 4.54 
5. กศ.บ. วิทยาศาสตร์ทั่วไป 50 17 34.00 4.46 
6. กศ.บ. สังคมศึกษา 73 19 26.03 4.52 
7. กศ.บ. เทคโนโลยีการศึกษาและ
คอมพิวเตอร์ศึกษา 

58 13 22.41 4.45 

8. วท.บ. (จิตวิทยา) 73 16 21.92 4.22 
9. วท.บ. วิทยาศาสตร์การกีฬา 140 34 24.29 4.23 

ปริญญาโท 

10. กศ.ม. การบริหารและพัฒนา
การศึกษา 

66 25 37.88 4.58 

11. กศ.ม. การสอนวิทยาศาสตร์และ
คณิตศาสตร ์

17 4 23.53 4.79 

12. กศ.ม. จิตวิทยาการศึกษาและการ
แนะแนว 

1 1 100.00 4.79 

13. กศ.ม. วิจัยและประเมินผล
การศึกษา 

22 7 31.82 4.51 

14. กศ.ม. หลักสูตรและการสอน 10 3 30.00 4.39 
15. กศ.ม.เทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา 

6 5 83.33 4.33 

16. กศ.ม การวดัผลและประกัน
คุณภาพการศึกษา 

2 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

17. กศ.ม. การศึกษาปฐมวัย 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 
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     ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ย
คุณภาพทุก
หลักสูตร 

 
18. วท.ม. วิทยาศาสตร์การออกก าลัง
กายและการกีฬา 

1 1 100.00 3.54 

ปริญญาเอก 

19. กศ.ด. การบริหารและพัฒนา
การศึกษา 

9 2 22.22 3.57 

20. ปร.ด. จิตวิทยาการศึกษาและการ
แนะแนว 

2 1 50.00 5.00 

21. ปร.ด. วิจัยและประเมินผล
การศึกษา 

1 1 100.00 4.68 

22. ปร.ด. วิทยาศาสตร์การออกก าลัง
กายและการกีฬา 

2 2 100.00 3.52 

23. ปร.ด. หลักสูตรและการสอน 2 1 50.00 3.65 

24. กศ.ด.การนิเทศและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 10 

คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

25. ปร.ด. เทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา 3 1 33.33 5.00 

2. มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 813 255 31.37 4.29 

ปริญญาตร ี

1.วท.บ.ภูมิศาสตร์พัฒนาเพื่อการ
จัดการทรัพยากร 30 9 30.00 4.26 
2. ศศ.บ. ภาษาจีน 58 20 34.48 3.91 
3. ศศ.บ. ภาษาตะวันออก 121 35 28.93 4.30 
4. ศศ.บ. ภาษาฝรั่งเศส 36 8 22.22 4.52 
5. ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 61 13 21.31 4.25 
6. ศศ.บ. ภาษาเพื่อการสร้างสรรค์สื่อ 

32 20 62.50 4.15 
7. ศศ.บ. ภาษาและวัฒนธรรมอาเซียน 

70 33 47.14 4.40 
8. ศศ.บ. ภาษาไทย 123 43 34.96 4.54 
9. ศศ.บ.การพัฒนาชุมชน 82 18 21.95 4.36 
10. ศศ.บ.ประวัติศาสตร ์ 56 20 35.71 4.26 
11. ศศ.บ.ภาษาอังกฤษธุรกิจ 57 16 28.07 4.08 
12. ศศ.บ.ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารนานาชาต ิ 69 15 21.74 4.26 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ย
คุณภาพทุก
หลักสูตร 

   13. กศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ 5 1 20.00 5.00 
14. ศศ.ม. ภาษาไทย 11 3 27.27 4.57 
15. กศ.ม. การสอนและภาษา
วรรณกรรมไทย 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

16. ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

17. ศศ.ม. ศาสนาและภมูิปัญญาเพื่อ
การพัฒนา 

4      คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องบณัฑิตที่ส าเร็จการศึกษามี
สถานภาพเป็นพระภิกษุสงฆ์ 

ปริญญาเอก 

18. ปร.ด. ภาษาไทย 2 1 50.00  4.72  
19. ปร.ด. ไทศึกษา 1 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

20. ปร.ด.ศาสนาและภูมิปญัญาเพื่อ
การพัฒนา 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

21. ปร.ด.การสอนภาษาอังกฤษ 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

3. การบัญชีและการจัดการ 2,747 616 22.42  4.11  

ปริญญาตร ี

1.บช.บ. บัญชีบัณฑิต 1,252  264 21.09 4.03 
2. บช.บ. บัญชีบัณฑิต (หลักสูตร
ภาษาอังกฤษ) 

13  
คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

3. บธ.บ. การจัดการการประกอบการ 27  คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 
4. บธ.บ. การจัดการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ 

9  
คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

5. บธ.บ. การจัดการ 587 127 21.64 4.15 
6. บธ.บ. การตลาด 199 57 28.64 4.25 
7. บธ.บ. การบริหารการเงิน 269 65 24.16 4.13 
8. บธ.บ. เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 17 4 23.53 4.06 
9. บธ.บ. การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 76 16 21.05 4.03 
10. บธ.บ. คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 120 34 28.33 4.08 
11. บธ.บ. ธุรกิจระหว่างประเทศ (หล 64 13 20.31 4.28 
12. ศ.บ. เศรษฐศาสตร์ธุรกจิ 125 25 20.00 4.24 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                             

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ย
คุณภาพทุก
หลักสูตร 

ปริญญาโท 

13. กจ.ม. การจัดการสมยัใหม่       
(กจ.ม การจัดการมหาบัณฑติ) 

2 1 50.00 4.20 

14. บช.ม. บัญชีมหาบณัฑติ 15 3 20.00 4.19 
15. บธ.ม. การจดัการเชิงกลยุทธ์ 4 1 25.00 4.28 
16. บธ.ม. นวัตกรรมการจัดการ
การตลาดสมัยใหม ่(บธ.ม. การจัดการ
การตลาด) 

6 2 33.33 4.12 

17. ศ.ม. เศรษฐศาสตร์ธรุกิจและ
นวัตกรรมธรุกิจ (ศ.ม. เศรษฐศาสตร์
และการเงิน) 

5 1 20.00 3.88 

18.บธ.ม.ธุรกิจดิจิทลัและระบบ
สารสนเทศ 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรปรบัปรุงยังไม่
มีผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

19. บธมม.บริหารธรุกิจและนวัตกรรม
ดิจิทัล 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

20. วท.ม.การจดัการสมาร์ตซติี้และ
นวัตกรรมดิจิทัล 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาเอก 

21. ปร.ด. (การบัญชี) 1 1 100.00 4.44 
22. ปร.ด. การจัดการสมัยใหม่         
(ปร.ด. การจดัการ) 

4 1 25.00 5.00 

23. ปร.ด. นวัตกรรมการจดัการ
การตลาดสมัยใหม ่(ปร.ด. การจัดการ
การตลาด) 

1 1 100.00 4.80 

24. ปร.ด.บริหารธุรกิจและนวัตกรรม
ดิจิทัล 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

25. ปร.ด. การจัดการสมารต์ซิตี้และ
นวัตกรรมดิจิทัล 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ร้อยละของผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ค่าเฉลี่ย
คุณภาพทุก
หลักสูตร 

4. คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ 282 111   39.36  4.38  

ปริญญาตร ี

1.ศป.บ. การจัดการวัฒนธรรม 76 22 28.95 4.43 
2.ศป.บ. ทัศนศิลป ์ 80 41 51.25 4.33 
3.ศป.บ. ศิลปะการแสดง 99 25 25.25 4.17 
4. ศป.บ. การออกแบบและพัฒนา
ผลิตภณัฑ ์

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาโท 

ศป.ม. ทัศนศิลป ์ 2 1 50.00 3.55 
ศศ.ม. การวิจัยและสรา้งสรรค์
ศิลปกรรมศาสตร ์(ศศ.ม. การวิจยั
ทางศิลปกรรมศาสตร์) 

6 6 100.00 4.62 

ศศ.ม. วัฒนธรรมศาสตร ์ 5 3 60.00 4.77 
ศศ.ม.ศลิปะการแสดง 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี

ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาเอก 

ปร.ด. การวิจัยและสร้างสรรค์
ศิลปกรรมศาสตร์ (ปร.ด. การวิจัย
ทางศิลปกรรมศาสตร์) 

1 1 100.00 5.00 

ปร.ด. วัฒนธรรมศาสตร ์ 13 12 92.31 4.64 
5. คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 1,027  233       22.69  4.26  

ปริญญาตร ี

1. ศศ.บ. การจัดการการท่องเที่ยว 
(ศศ.บ. การจัดการท่องเที่ยว) 

337 75 22.26 4.16 

2. ศศ.บ. การจัดการท่องเที่ยว
นานาชาติ (หลักสตูรภาษาอังกฤษ) 

32 18 56.25 4.40 

3. ศศ.บ. การจัดการโรงแรม 657 139 21.16 4.29 

ปริญญาโท 
4. ศศ.ม. การจัดการการท่องเที่ยว
และการโรงแรม (ศศ.ม. การจัดการ
ท่องเที่ยวและโรงแรม ) 

1 1 100.00 5.00 

ปริญญาเอก 
5. ปร.ด.การจดัการการท่องเที่ยว
และการโรงแรม 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ร้อยละของผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ค่าเฉลี่ย
คุณภาพทุก
หลักสูตร 

6. วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 1,011  207   20.56  4.21  

ปริญญาตร ี
1. ร.บ.รัฐศาสตรบณัฑติ 996 201 20.18 4.21 
2. ศศ.บ.สิทธิมนุษยชนศึกษา 4 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

ปริญญาโท 3. ร.ม.รัฐศาสตรมหาบณัฑติ 11 6 54.55 4.06 

ปริญญาเอก 4. ปร.ด.รัฐศาสตร ์ 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

7.วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ 69 32  46.38   4.52  

ปริญญาตร ี 1.ดศ.บ. ดุรยิางคศาสตรบณัฑิต 59 24 40.68 4.45 

ปริญญาโท 2.ดศ.ม.ดรุิยางคศาสตรมหาบณัฑติ 6 4 66.67 4.57 

ปริญญาเอก 3.ปร.ด.ดรุิยางคศลิป ์ 4 4 100.00 4.96 
8.คณะนิติศาสตร์ 330 76        23.03  4.15  

ปริญญาตร ี 1.น.บ. นิติศาสตรบณัฑิต 330 76  23.03  4.15  

กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 2,790  805 28.85 4.24 

9.คณะวิทยาศาสตร์ 631 185 30.08  4.13  

ปริญญาตร ี

1. วท.บ.คณิตศาสตร ์ 120 30 25.00 4.15 
2. วท.บ.จุลชีววิทยา 49 14 28.57 4.20 
3. วท.บ.ชีววิทยา 139 39 28.06 4.06 
4. วท.บ.ฟิสิกส ์ 37 10 27.03 4.18 
5. วท.บ.ฟิสิกส์ประยุกต ์ 54 11 20.37 4.18 
6. วท.บ.สถิติ 42 15 35.71 3.94 
7. วท.บ.เคมี 135 37 27.41 3.96 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ยคุณภาพ
ทุกหลักสูตร 

ปริญญาโท 8. วท.ม.คณิตศาสตร ์ 2 1 50.00 4.90 
9. วท.ม.คณิตศาสตร์ศึกษา 12 12 100.00 4.82 
10. วท.ม.ชีววิทยา 3 3 100.00 4.18 
11. วท.ม.พลังงาน 1 1 100.00 4.00 
12. วท.ม.ฟิสิกส ์ 10 3 30.00 4.33 
13. วท.ม.วิทยาการจัดการสถิต ิ 1 1 100.00 4.95 
14.วท.ม.เคม ี 2 1 50.00 4.00 
15.วท.ม.ชีววิทยาศึกษา 7 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

16.วท.ม.บรรพชีวินวิทยา 
(หลักสูตรนานาชาติ) 

1 
คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

17.วท.ม.เคมีศึกษา 2 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

18.วท.ม.จุลชีววิทยา 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรปรบัปรุงยังไม่
มีผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

19. กศ.ม.วิทยาศาสตร์ศึกษา 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาเอก 20.ปร.ด.ฟิสิกส ์ 4 4 100.00 3.92 
21.ปร.ด.เคม ี 4 3 75.00 4.58 
22.ปร.ด.ชีววิทยา 6 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากปดิหลักสูตร 

23.ปร.ด.บรรพชีวินวิทยา 
(หลักสูตรนานาชาติ) 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรปรบัปรุงยังไม่
มีผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

24.ปร.ด.วทิยาการจัดการสถิต ิ 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรปรบัปรุงยังไม่
มีผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

10.คณะเทคโนโลยี 290 103    35.52  4.15  

ปริญญาตร ี 1.วท.บ.ประมง 24 19 79.17 4.01 
2.วท.บ.พัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร 19 12 63.16 4.28 
3.วท.บ.สัตวศาสตร ์ 56 18 32.14 3.97 
4.วท.บ.เทคโนโลยีการอาหารและ
โภชนาการ 

67 14 20.90 4.22 

5.วท.บ.เทคโนโลยีการเกษตร 54 13 24.07 4.10 
6.วท.บ.เทคโนโลยีชีวภาพ 53 15 28.30 4.29 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ย
คุณภาพทุก
หลักสูตร 

ปริญญาโท 7.วท.ม.สัตวศาสตร ์ 3 2 66.67 3.82 
8. วท.ม.เทคโนโลยีการอาหาร 2 1 50.00 3.88 
9. วท.ม.เทคโนโลยีการเกษตร 4 2 50.00 4.07 
10. วท.ม.เทคโนโลยีชีวภาพ 4 3 75.00 4.19 

ปริญญาเอก 11. ปร.ด.เกษตรศาสตร ์ 1 1 100.00 4.41 
12. ปร.ด.เทคโนโลยีการอาหาร 
(หลักสูตรนานาชาติ) 

2 2 100.00 4.94 

13. ปร.ด.เทคโนโลยีชีวภาพ 1 1 100.00 4.84 
11. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 709 173 24.40  3.99  

ปริญญาตร ี 1. วศ.บ. วิศวกรรมชีวภาพ 52 15 28.85 4.04 
2. วศ.บ. วิศกรรมปฏบิัต ิ 9 7 77.78 4.13 
3. วศ.บ. วิศวกรรมการผลิต 107 24 22.43 3.90 
4. วศ.บ. วิศวกรรมเครื่องกล 121 26 21.49 3.80 
5. วศ.บ. วิศวกรรมโยธา 112 23 20.54 4.01 
6. วศ.บ. วิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 69 17 24.64 3.90 
7. วศ.บ. วิศวกรรมแมคาทรอนิกส ์
(หลักสูตรพหุวิทยาการ) 

85 20 23.53 4.01 

8. วศ.บ. วิศวกรรมแมคาทรอนิกส ์
(ต่อเนื่อง) 

20 6 30.00 4.45 

9. วศ.บ.วิศวกรรมไฟฟ้า 103 22 21.36 3.97 
ปริญญาโท 10. วศ.ม. วิศวกรรมเครื่องกล 5 1 20.00 4.74 

11. วศ.ม. วิศวกรรมโยธา 8 3 37.50 4.11 
12. วศ.ม. วิศวกรรมไฟฟ้าและ
คอมพิวเตอร ์

6 2 33.33 4.15 

ปริญญาเอก 13. ปร.ด. วิศวกรรมเครื่องกล 5 3 60.00 4.63 
14. ปร.ด. วิศวกรรมโยธา 2 1 50.00 4.47 
15. ปร.ด. วิศวกรรมไฟฟ้าและ
คอมพิวเตอร ์

5 3 60.00 4.27 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ย
คุณภาพทุก
หลักสูตร 

12.คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  ผังเมืองและนฤมิตศิลป ์ 238 90 37.82  4.30  

ปริญญาตร ี

1.ภ.สถ.บ. ภูมิสถาปตัยกรรมศาสตร
บัณฑิต 

22 8 36.36 4.83 

2.ศป.บ. นฤมิตศิลป ์ 49 26 53.06 3.97 

3.สถ.บ. สถาปัตยกรรมศาสตรบณัฑิต 
(5 ปี) 

69 18 26.09 4.26 

4.สถ.บ. สถาปัตยกรรมผังเมือง (5 ปี) 56 20 35.71 4.39 
5.สถ.บ. สถาปัตยกรรมภายใน (5 ปี) 42 18 42.86 4.29 
6.วท.บ.การจัดการงานก่อสร้าง 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี

ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาโท 
7.สถ.ม.การวางผังชุมชนเมืองและ
สภาพแวดล้อม 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรปรบัปรุงยังไม่
มีผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

13.คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 351 92  26.21  4.11  

ปริญญาตร ี

1. วท.บ. การจดัการสิ่งแวดล้อม 88 27 30.68 4.05 

2. วท.บ. เทคโนโลยสีิ่งแวดล้อม 71 18 25.35 4.06 

3. วท.บ. สิ่งแวดล้อมศึกษา 183 40 21.86 4.12 

ปริญญาโท 

4. วท.ม. การบริหารจัดการ
สิ่งแวดล้อม 

2 2 100.00 4.18 

5. วท.ม. เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 1 1 100.00 4.95 

6. วท.ม. สิ่งแวดล้อมศึกษา 3 2 66.67 3.83 

ปริญญาเอก 

7. ปร.ด. สิ่งแวดล้อมศึกษา 3 2 66.67 4.70 

8. ปร.ด. การจดัการสิ่งแวดล้อมอย่าง
ยั่งยืน 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

9. ปร.ด. สิ่งแวดล้อมศึกษา 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ย
คุณภาพทุก
หลักสูตร 

14.คณะวิทยาการสารสนเทศ 587 162     27.60  4.13 

ปริญญาตร ี 1. นศ.บ. นิเทศศาสตร์บณัฑิต 131 35 26.72 3.91 
2. วท.บ. คอมพิวเตอร์แอนิเมชั่นและ
เกม 96 21 21.88 4.21 
3. วท.บ. ภูมิสารสนเทศ 48 20 41.67 4.11 
4. วท.บ. วิทยาการคอมพิวเตอร ์ 94 19 20.21 3.97 
5. วท.บ. เทคโนโลยสีารสนเทศ 116 34 29.31 4.28 
6. ศศ.บ. สารสนเทศศาสตร ์ 68 22 32.35 4.28 
7.วท.บ.เทคโนโลยีนวัตกรรมส าหรบั
ธุรกิจสมยัใหม ่

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เน่ืองจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาโท 8. วท.ม. วิทยาการคอมพิวเตอร ์ 4 1 25.00 4.55 
9. วท.ม. สื่อนฤมิต 15 4 26.67 4.43 
10. วท.ม. เทคโนโลยสีารสนเทศ 9 2 22.22 3.53 
11. สท.ม. สารสนเทศศาสตร ์ 4 3 75.00 4.28 

ปริญญาเอก 12. ปร.ด. วิทยาการคอมพิวเตอร ์ 2 1 50.00 4.93 
13. ปร.ด.เทคโนโลยสีารสนเทศ 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี

ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

14. ปร.ด. สื่อนฤมิต 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

15. สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช 0 0 0  0  

ปริญญาโท 1.วท.ม. ความหลากหลายทางชีวภาพ 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรปรบัปรุงยังไม่
มีผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาเอก 2. ปร.ด.ความหลากหลายทางชีวภาพ 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรปรบัปรุงยังไม่
มีผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ตอบ
แบบส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ยคุณภาพ
ทุกหลักสูตร 

กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 954 323 33.86 4.23 
16. คณะพยาบาลศาสตร์ 92 20   21.74   3.87  
ปริญญาตร ี 1. พย.บ.พยาบาลศาสตรบัณฑิต 92 20   21.74  3.87  
  2. พย.ม.การพยาบาลจิตเวชและ

สุขภาพจิต 
0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี

ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

  3. พย.ม. การพยาบาลเวชปฏิบัติ
ชุมชน 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

  4. พย.ม.การพยาบาลผู้ใหญ่และ
ผู้สูงอาย ุ

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

  5.พย.ม. การผดุงครรภ ์ 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

17. คณะเภสัชศาสตร ์ 134 93  69.40   3.92  
ปริญญาตร ี 1.ภ.บ.การบริบาลทางเภสัชกรรม 119 82 68.91 3.86 
ปริญญาโท 2.ภ.ม.เภสัชกรรมคลินิก 5 4 80.00 4.50 

3.ภ.ม.เภสัชกรรมปฐมภูม ิ 9 6 66.67 4.58 
4.วท.ม.สมุนไพรและผลิตภัณฑ์
ธรรมชาต ิ

1 1 100.00 3.94 

ปริญญาเอก 5.ปร.ด. เภสัชศาสตร ์ 0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

18. คณะสาธารณสุขศาสตร์ 564 140       24.82  4.09  

ปริญญาตร ี

1. วท.บ. อนามัยสิ่งแวดล้อม 83 33 39.76 4.30 
2. วท.บ.โภชนศาสตร-์การก าหนด
อาหาร-และอาหารปลอดภยั 

178 36 20.22 4.05 

3. ส.บ. สาธารณสุขศาสตรบณัฑิต 272 63 23.16 3.94 
4. วท.บ. อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาโท 
  

5. ส.ม.สาธารณสุขศาสตร์ 24 5 20.83 4.42 
6. วท.ม.เทคโนโลยีทางสุขภาพและ
ความปลอดภัย 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาเอก 
  

7. ส.ด.สาธารณสุขศาสตร ์ 7 3      42.86         4.93  
8. ปร.ด. เทคโนโลยีทางสุขภาพและ
ความปลอดภัย 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 
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        ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่
คณะ/หน่วยงาน หลักสูตร                               

(ทั้ง ป.ตร-ีโท-เอก) 

ผลการด าเนินงาน 

จ านวน
ผู้ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ร้อยละของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่
ตอบแบบ
ส ารวจ 

ค่าเฉลี่ยคุณภาพ
ทุกหลักสูตร 

19. แพทยศาสตร์  144 62 43.06  4.10     

ปริญญาตร ี 1. พทป.บ. การแพทย์แผนไทย
ประยุกต์บณัฑติ 40 16 40.00 4.17 
2. พบ.แพทยศาสตรบณัฑติ ( 6 ปี) 62 26 41.94 4.06 
3. วท.บ. ปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์ 35 16 45.71 4.02 

ปริญญาโท 4. วท.ม. วิทยาศาสตร์สุขภาพ 3 2 66.67 4.24 
5. วท.ม.นวัตกรรมสุขภาพเขตร้อน 
(หลักสูตรนานาชาติ) (สหวิทยาการ) 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

ปริญญาเอก 6. ปร.ด. วิทยาศาสตรส์ุขภาพ 4 2 50.00 4.85 
7. ปร.ด. วิทยาศาสตรส์ุขภาพ 
(นานาชาติ) 

0 คณะไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเปน็หลักสูตรใหมย่ังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา ( 1 กรกฎาคม 2562-30 มิถุนายน 2563 ) 

20. สัตวแพทยศาสตร์ 20 8   40.00  3.95  

ปริญญาตร ี สพ.บ.สตัวแพทยศาสตรบณัฑิต (6 ปี) 20 8  40.00  3.95  
ค่าเฉลี่ยระดับสถาบัน 10,832 2,914  26.90 4.16 

 
   ที่มา ข้อมูลจากระบบส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต ณ วันท่ี 21 กรกฎาคม 2564 
          (เฉพาะหลักสูตรที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษา ) 
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                     ตาราง 7 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                                รุ่นปีการศึกษา 2562 – ภาพรวมระดับสถาบัน 
   

 
 
 
ที่ 
 
 
 

                  คณะ 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 

(N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
(n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง
ปัญญา 

ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข
การสื่อสาร และ 
การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ด้านอื่น ๆ 
 

 
 

ผลรวมค่า
คะแนนที่ 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวนบัณฑิต
ที่ได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

คะแนนที่ได้  
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

รวมระดับสถาบัน 155 10,832  2,914  26.90 4.41 88.19 4.17 83.43 4.19 83.79 4.26 85.22 4.14 82.89 4.23 84.55 3.93 78.65 286,019  68,580  4.16 83.22 

กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 72 7,088  1,786  25.20 4.50 89.93 4.31 86.23 4.30 86.00 4.37 87.43 4.26 85.18 4.41 88.28 -          
-    

 -         
-    

176,817  41,848  4.29 85.80 

1 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 15 813  255  31.37 4.54 90.75 4.32 86.31 4.31 86.29 4.42 88.41 4.26 85.23   -       
-    

 -          
-    

-           
-    

-           
-    

21,254  4,958  4.29 85.74 
2 คณะศึกษาศาสตร์ 22 813  256  31.49 4.55 90.97 4.37 87.32 4.24 84.78 4.32 86.34 4.29 85.85 4.44 88.71 -           

-    
-           
-    

25,657  5,825  4.40 88.09 
3 การบัญชีและการจัดการ 17 2,747  616  22.42 4.37 87.31 4.18 83.51 4.19 83.88 4.32 86.40 4.18 83.51 4.20 84.09 -           

-    
 -          
-    

62,228  15,154  4.11 82.13 
4 คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรม

ศาสตร์ 
8 282  111  39.36 4.65 93.03 4.42 88.45 4.36 87.18 4.52 90.38 4.20 84.05 4.41 88.16 -           

-    
-           
-    

10,025  2,288  4.38 87.63 
5 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 4 1,027  233  22.69 4.60 92.05 4.28 85.55 4.48 89.50 4.56 91.20 4.34 86.75 4.48 89.50 -           

-    
-           
-    

23,314  5,479  4.26 85.10 
6 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 2 1,007  207  20.56 4.21 84.10 4.20 84.00 4.16 83.10 4.06 81.10 4.05 81.00 -         

-    
-           
-    

 -          
-    

-           
-    

22,731  5,400  4.21 84.19 
7 วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ 3 69  32  46.38 4.75  95.00  4.66  93.20  4.59  91.87  4.65  93.07  4.60  92.00  4.54  90.80   -          

-    
-           
-    

2,785  616  4.52 90.42 
8 คณะนิติศาสตร์ 1 330  76  23.03 4.30 86.00 4.06 81.20 4.07 81.40 4.12 82.40 4.15 83.00  -        

-    
-           
-    

-           
-    

 -          
-    

8,823  2,128  4.15 82.92 
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 67     2,790  805 28.85 4.40 87.93 4.16 83.17 4.17 83.40 4.23 84.67 4.17 83.30 3.93 78.50  -  - 75,993  18,464  4.14 82.70 

9 คณะวิทยาศาสตร์ 16 615 185 30.08 4.45 88.96 4.16 83.11 4.25 85.04 4.31 86.24 4.16 83.11 4.00 80.00  -  - 14,646  3,543  4.13 82.68 
10 คณะเทคโนโลย ี 13 290 103 35.52 4.43 88.55 4.12 82.49 4.06 81.29 4.28 85.69 4.15 82.91 3.85 76.93  -  - 8,598  2,073  4.15 82.95 
11 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 15 709 173 24.40 4.32 86.40 4.11 82.13 4.08 81.64 4.14 82.88 4.19 83.72  -  -  -  - 16,977  4,255  3.99 79.80 
12 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  ผังเมือง

และนฤมิตศิลป์ 
5 238 90 37.82 4.33 86.56 4.24 84.80 4.19 83.88 4.21 84.20 4.17 83.40  -  -  -  - 8,369  1,946  4.30 86.01 

13 คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร
ศาสตร์ 

7 351 92 26.21 4.47 89.46 4.11 82.11 4.20 84.03 4.43 88.54 4.07 81.40   -    -   -  - 9,265  2,257  4.11 82.10 
14 คณะวิทยาการสารสนเทศ 11 587 162 27.60 4.38 87.53 4.21 84.25 4.24 84.82 4.03 80.62 4.25 85.00  -  -  -  - 18,138  4,390  4.13 82.63 

กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 16 954 323 33.86 4.29 85.72 3.96 79.2
8 

4.04 80.7
2 

4.12 82.3
6 

3.94 78.76 4.15 82.90 3.93 78.6
5 

33,209  8,268  3.99 79.72 
15 คณะเภสัชศาสตร์ 4 134 93 69.40 4.39 87.80 4.06 81.20 4.12 82.40 3.96 79.20 4.02 80.47 4.50 90.00 3.93 78.65 10,197  2,602  3.92 78.38 
16 คณะพยาบาลศาสตร์ 1 92 20 21.74 3.98 79.60 3.48 69.60 3.50 70.00 3.89 77.80 3.57 71.40   -    -    -    -  2,708  700  3.87 77.37 
17 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 5 564 140 24.82 4.47 89.36 4.25 85.04 4.27 85.40 4.36 87.28 4.20 84.04 3.83 76.60   -    -  12,709  3,104  4.09 81.89 
18 แพทยศาสตร์ 5 144 62 43.06 4.41 88.16 4.22 84.40 4.16 83.12 4.34 86.80 4.15 83.08 4.36 87.20   -    -  6,583  1,606  4.10 81.98 

19 สัตวแพทยศาสตร์ 1 20 8 40.00 4.18 83.60 3.81 76.20 4.13 82.60 4.04 80.80 3.75 75.00 3.89 77.80   -    -  1,012  256  3.95 79.06 
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จากตาราง 7 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต ในภาพของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (X = 4.16)      

เมื่อพิจารณาเป็นรายคณะ พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิต อยู่ในระดับมากที่สุด 1 คณะ คือ วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ (X = 4.52)  ส่วนคณะที่มีความพึงพอใจ

อยู่ในระดับมาก จ านวน 18 คณะ  เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 1) คณะศึกษาศาสตร์ (X = 4.40)  2) คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์     

(X = 4.38)  3) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ ( X = 4.30)  4) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ( X = 4.29)  5) คณะการท่องเที่ยวและการ

โรงแรม (X = 4.26)  6) วิทยาลัยการเมืองการปกครอง (X = 4.21)  7) คณะนิติศาสตร์ และคณะเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 4.15)  8) คณะวิทยาศาสตร์ และคณะ

วิทยาการสารสนเทศ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( X = 4.13)  9) คณะการบัญชีและการจัดการ และคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( X = 4.11)            

10) คณะแพทยศาสตร์ ( X = 4.10)  คณะสาธารณสุขศาสตร์  ( X = 4.09)  11) คณะวิศวกรรมศาสตร์  ( X = 3.99) 12) คณะสัตวแพทยศาสตร์  ( X = 3.95)                 

13) คณะเภสัชศาสตร์ (X = 3.92)  และ 14) คณะพยาบาลศาสตร์ (X = 3.87) ตามล าดับ 
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แผนภูมิ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต รุ่นปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
       ตาราง 8 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ     
รุ่นปีการศึกษา 2562 – คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 
 
 
ที่ 
 
 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 

(N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
(n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ผลรวมค่าคะแนนที ่
ได้จากการประเมิน 

บัณฑิต 
 

   จ านวนบัณฑิต 
   ที่ได้รับการ       
   ประเมิน 
 x จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้  
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 16 813 255 31.37 4.54 90.80 4.32 86.31 4.31 86.29 4.42 88.41 4.26 85.23 21,254  4,958  4.29 85.80 

1.1 ระดับปริญญาตรี 13 795 250 31.45 4.48 89.60 4.18 83.66 4.19 83.77 4.36 87.28 4.17 83.48 20,827  4,867  4.28 85.60 

1.1.1 วท.บ.ภูมิศาสตร์พัฒนาเพื่อการ
จัดการทรัพยากร 

  30 9 30.00 4.37 87.40 4.13 82.60 4.25 85.00 4.41 88.20 4.04 80.80 996  234  4.26 85.20 

1.1.2 ศศ.บ. ภาษาจีน   58 20 34.48 4.27 85.40 3.59 71.80 3.89 77.80 3.87 77.40 3.90 78.00 2,187  560  3.91 78.20 

1.1.3 ศศ.บ. ภาษาตะวันออก 
(ภาษาญี่ปุ่น) 

  58 13 22.41 4.37 87.40 3.96 79.20 3.88 77.60 4.46 89.20 4.00 80.00 754  182  4.14 82.80 

1.1.4 ศศ.บ. ภาษาตะวันออก (ภาษา
เกาหลี) 

  63 22 34.92 4.65 93.00 4.22 84.40 4.36 87.20 4.63 92.60 4.50 90.00 1,766  396  4.46 89.20 

1.1.5 ศศ.บ. ภาษาฝรั่งเศส   36 8 22.22 4.69 93.80 4.54 90.80 4.38 87.60 4.63 92.60 4.34 86.80 760  168  4.52 90.40 

1.1.6 ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ   61 13 21.31 4.46 89.20 4.21 84.20 4.10 82.00 4.28 85.60 4.28 85.60 940  221  4.25 85.00 

1.1.7 ศศ.บ. ภาษาเพื่อการสร้างสรรค์สื่อ   32 20 62.50 4.36 87.20 4.17 83.40 4.20 84.00 4.22 84.40 3.96 79.20 1,911  460  4.15 83.00 

1.1.8 ศศ.บ. ภาษาและวัฒนธรรม
อาเซียน 

  70 33 47.14 4.58 91.60 4.43 88.60 4.31 86.20 4.42 88.40 4.25 85.00 2,761  627  4.40 88.00 

1.1.9 ศศ.บ. ภาษาไทย   123 43 34.96 4.64 92.80 4.56 91.20 4.47 89.40 4.63 92.60 4.43 88.60 2,731  602  4.54 90.80 
1.1.1

0 
ศศ.บ.การพัฒนาชุมชน   82 18 21.95 4.60 92.00 4.15 83.00 4.27 85.40 4.58 91.60 4.22 84.40 1,648  378  4.36 87.20 

1.1.1
1 

ศศ.บ.ประวัติศาสตร์   56 20 35.71 4.43 88.60 4.22 84.40 4.24 84.80 4.24 84.80 4.24 84.80 2,047  480  4.26 85.20 
1.1.1

2 
ศศ.บ.ภาษาอังกฤษธุรกิจ   57 16 28.07 4.33 86.60 4.04 80.80 4.03 80.60 4.06 81.20 3.94 78.80 1,240  304  4.08 81.60 

1.1.1
3 

ศศ.บ.ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
นานาชาติ 

  69 15 21.74 4.52 90.40 4.16 83.20 4.07 81.40 4.30 86.00 4.16 83.20 1,086  255  4.26 85.20 

1.2 ระดับปริญญาโท 2 16 4 25.00 4.79 95.80 4.84 96.70 4.79 95.80 4.84 96.70 4.71 94.20 342  73  4.68 93.60 

1.2.1 กศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ   5 1 20.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 95  19  5.00 100.00 

1.2.2 ศศ.ม. ภาษาไทย   11 3 27.27 4.58 91.60 4.67 93.40 4.58 91.60 4.67 93.40 4.42 88.40 247  54  4.57 91.40 

1.3 ระดับปริญญาเอก 1 2 1 50.00 4.75 95.00 5.00 100.00 5.00 100.00 4.33 86.60 4.50 90.00 85  18  4.72 94.40 

1.3.1 ปร.ด. ภาษาไทย   2 1 50.00 4.75 95.00 5.00 100.00 5.00 100.00 4.33 86.60 4.50 90.00 85  18  4.72 94.40 
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  จากตาราง 8 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก (X = 4.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 5 หลักสูตร โดยเรียงจากมากไปหา
น้อย 3 อันดับแรกได้แก่ หลักสูตร กศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ (X = 5.00) หลักสูตร ปร.ด.ภาษาไทย ( X = 4.72) และหลักสูตร ศศ.ม. ภาษาไทย (X = 4.57)  ส่วนความ     
พึงพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน 9 หลักสูตร โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ หลักสูตร ศศ.บ.ภาษาและวัฒนธรรมอาเซียน (X = 4.40) รองลงมาคือ หลักสูตร 
ศศ.บ.การพัฒนาชุมชน  (X = 4.36) และหลักสูตร ศศ.บ. ภาษาตะวันออก (X = 4.27) ตามล าดับ 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
 

   ตาราง 9 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก               
                    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

ระดับปริญญาตรี  

1.ศศ.บ.ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ 

1 มีความเช่ือมั่นในตนเองและเรียนรูส้ิ่งใหม่อยู่
เสมอ 

3 ความรู้ด้านคณติศาสตร ์ตัวเลข 2 ทักษะทางด้านเลขพ้ืนฐาน การค านวณเพื่อ
น ามาใช้ในการคิดวิเคราะห์ในการวัดผลและ
ประเมินผลตัดเกรดนักศึกษา 

3 

2 พัฒนาทักษะเรื่องการปรับตัวเข้ากบัการ
เปลี่ยนแปลงและการมีปฏิสมัพันธ์ในการ
ท างาน 

3 ส่งเสริมให้มีการฝึกปฏิบัติในด้านวชิาการ  
โดย น าความรู้ทางด้านวิชาการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริงเพื่อให้เกดิความเข้าใจและ
เห็นภาพชัดเจน 

2 ด้านการตลาดและการโฆษณา 2 
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   ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

3 เพิ่มเตมิทักษะด้านการพูดและการสื่อสาร
กับผู้อื่น 

2 มีเทคนิคด้านการสอน 1 มีเทคนิคด้านการสอน 1 

4 มีความกล้าแสดงออกและมั่นใจในการ
ถ่ายทอดความรูม้ากขึ้น 

1 ปรับปรุงความรู้ด้านเนื้อหาให้สอดคล้องกับ
หลักสตูรการเรยีนปัจจุบัน 

1 ทักษะการน าเสนอ 1 

5 สง่เสริมการคิดเชิงสร้างสรรค ์เพื่อให้มี
ความรู้ความสามารถในการคดิเชิง
สร้างสรรค์และหลากหลาย 

1 ทักษะในการตอบจดหมายอิเล็กทรอนิกส ์ 1 พัฒนาทักษะของแผนกแม่บ้าน 1 

6 ต้องการบัณฑติที่มีจิตสาธารณะและมีทักษะ
ในการด ารงชีวิตตามปรัชญา ของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1 พร้อมพัฒนาและเรียนรู้เพิ่มเติม 1 เรียนรูไ้ว 1 

7 ทักษะการใช้ความรู้มาประยุกต์กบัสายงาน
นั้นๆให้ได ้เพราะการท างานจริงไม่ไดต้อบ
โจทย์บางสาขาวิชาที่เรยีนมา 

1 ศึกษาระเบยีบงานสารบัญ และศึกษาความรู้
ต่างๆเพิ่มเติม 

1 ทักษะในการท างานราชการ และวัฒนธรรม
องค์กรในหน่วยงานราชการ 

1 

8 อยากให้คงไว้ซึ่งความขยันอดทน             
ตรงต่อเวลาอย่างสม่ าเสมอ 

1 มีความรูด้้านวิชาการดีแล้ว 1 การใช้เทคโนโลยีในการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ 1 

9 -  - พัฒนาความรู้ด้านภาษาอังกฤษเพื่อเสริม
ด้านวิชาการให้โดดเด่นยิ่งข้ึน 

1 หลักจิตวิทยาเด็ก 1 
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          ตาราง 9 (ต่อ)  

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

10 -  - อยากให้อาจารย์เรียนต่อในระดับปริญญาโท 
หรือ ประกาศนยีบัตรวิชาชีพครเูพื่อท่ีจะได้มี
ใบประกอบวิชาชีพครู 

1 ทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น 1 

11 - -  - - ควรปรับปรุงหลักสตูรปจัจุบันให้ทนัสมัย และ
เพิ่มรายวิชาที่ฝึกประสบการณ์ในการท างาน 

1 

2.วท.บ.ภูมิศาสตร์พัฒนาเพ่ือการจัดการทรัพยากร 
1 บัณฑิตต้องยึดมั่นในความถูกต้อง ท างานให้

เสร็จตามค าสั่งการของผู้บังคับบญัชา 
1 ควรมีการศึกษาเทคโนโลยีใหม่เพือ่ใช้

ประกอบการท างานเพื่อใหส้ าเรจ็ลุล่วงตาม
วัตถุประสงค์  

1 การศึกษาผลการอ่านแปลภาพถ่ายให้มี       
ความแม่นย า 

1 

2 กล้าพูด กล้าคิด กล้าแสดงออก มคีวามคิด
สร้างสรรค ์

1 ด้านทักษะการพูด หรือการแสดงความ
คิดเห็นในท่ีประชุม 

1 ด้านการวิเคราะห์และวางแผนการท างานเชิงลึก 
โดยการน าเสนอหน้าช้ันเรียน และประเมิน
พื้นฐานในการวางแผนของนักศึกษา              

1 

3 - - เรียนรูเ้พิ่มเติมให้รอบด้าน นอกเหนือจาก   
สิ่งที่เรียนเพิม่ขึ้นอีก 

1 เพิ่มความหลากหลายของระบบการเรยีนรู ้
Microsoft Office โดยเน้น Excel เป็นหลัก 
ปัจจุบันการใช้ Excel เป็นสิ่งส าคญัมากในการ
ท างานจริง เช่น การใช้ฟังก์ชันใหม่ๆในการ
บริหารจดัการข้อมลู เพิ่มความหลากหลายใน
การรวบรวมข้อมูล หรือการแสดงผลงานและ
ศักยภาพการท างานประกอบการเลื่อนขั้น
เงินเดือน  

1 
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   ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

4 - - - - ภาษาอังกฤษ ทักษะการพูด และการออกเสียง 1 
5 - - - - ความรู้เกี่ยวกับการปกครอง 1 

3.ศศ.บ. ภาษาจีน 
1 ขยัน อดทน ซื่อสัตย์ ตรงต่อเวลา รักษากฏ

ระเบียบของบริษัท มีระเบยีบวินัยและ  
ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีได้เป็นอย่างดี
รวมถึงการมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ด ีมีน้ าใจ    
ชอบช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน เข้ากบัเพื่อน
ร่วมงานไดด้ ี

8 การศึกษาต่อเพื่อเกดิการพัฒนา 3 ควรพัฒนาภาษาจีนและภาษาอังกฤษ ทั้งการฟัง 
พูด อ่าน เขียนให้มากยิ่งกว่านี้ เนือ่งจากต้องใช้
ในการปฏิบัติงาน 

4 

2 สุภาพ อ่อนน้อม น่ารัก 3 เรียนรู้ทักษะและพัฒนาภาวะการเป็นผู้น าที่
ดีเพิ่มเติม 

2 พัฒนาทักษะความเป็นผู้น า 3 

3 สร้างบุคลิกภาพในการเข้าสังคมเพิ่มขึ้น 2 สามารถเข้ากับสังคมได ้ 2 การท างานเป็นทีม 2 

4 มีความเสียสละ 2 พัฒนาด้านภาษาที่เกี่ยวข้องกับการท างาน
และการสื่อสารกับคนตา่งชาต ิด้านภาษา    
ที่ 3 (ภาษาอังกฤษ) ควรฝึกสนทนาและจ า
ศัพท์ให้เป็นกิจวัตรประจ าวัน เพื่อความ
มั่นใจในการ พูด และเขียน  

4 ความเสยีสละ และทักษะการอยูร่ว่มกับคนอื่น 
อย่างมีความสุข 

2 

5 มีความพยายามที่จะเรียนรู้ในสิ่งใหม่ๆ
แสวงหาความรูต้ลอดเวลาและกา้วทันต่อ
การเปลีย่นแปลงของสังคมโลก 

2 เพิ่มเตมิความรูเ้กี่ยวกับงานวิชาการในด้าน
ต่างๆ อย่างครอบคลุม 

1 ความเป็นคร ู 1 
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          ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

6 เรียนรู้งาน และเข้าใจในเนื้อหางาน         
ได้อย่างรวดเร็ว 

2 มคีวามพยายามอย่างมากท่ีจะเรียนรู้      
การท างาน 

1 อยากให้พัฒนาภาษาที่เกี่ยวข้องกับการท างาน
ให้มากกว่านี ้

1 

7 เพิ่มทักษะการสื่อสารภาษาจีนและ
ภาษาอังกฤษให้มากยิ่งข้ึน 

1 เพิ่มทักษะการค้นคว้าหาความรู้ดว้ยตนเอง 
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าใหม้ากยิง่ขึ้น 

1 ภาษาในการสื่อสารกับคนต่างชาต ิ 1 

8 ต้องมีความเช่ือมั่นและกระตือรือรน้มากขึ้น 1 ควรมีการแลกเปลี่ยนหรือศึกษาตอ่ใน
ต่างประเทศ 

1 ศึกษาและจดจ าค าศัพท์ให้แม่น 1 

9 - - พัฒนาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลย ี 1 ควรมีความรู้เพิ่มเติมด้านภาษาอังกฤษ เพื่อช่วย
ในการเรียนการสอนของนักเรยีน 

1 

10 - - - - อยากให้มีความมั่นใจในความรู้ความสามารถ
ของตนเองมากขึ้นกว่านี ้

1 

11 - - - - ด้านเอกสารต่างๆ 1 

4.ศศ.บ. ภาษาตะวันออก (ภาษาญี่ปุ่น) 

1 มีความมั่นใจ 2 ควรพัฒนาทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ
เพิ่มเตมิ 

3 บัณฑิตต้องพัฒนาด้านภาษาอังกฤษท่ีได้เรยีนมา
ให้มากข้ึน เนื่องจากในสายงานค่อนข้างที่จะใช้
งานภาษาอังกฤษเป็นส่วนใหญ ่

4 

2 อยากให้บัณฑิตมี การคดิ วิเคราะห์ 
แยกแยะ 

1 ต้องเรียนรู้และเข้าใจเนื้อหางานให้เร็ว 
เพื่อท่ีจะสามารถแปลได้อยา่งรวดเร็วและ
เข้าใจง่าย 

2 ความสามารถทางคณติศาสตร ์การค านวณ 2 

3 ขยัน และ ดูมคีวามตั้งใจในการท างาน 1 ทักษะคอมพิวเตอร ์ 1 การใช้โปรแกรม Microsoft Excel 2 
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          ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

4 บัณฑิตมีความกระตือรือร้นในการท างาน 
และรับผิดชอบในหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย
เป็นอย่างด ี

1 พยายามต่อยอดให้ไดแ้ละมาถ่ายทอดให้
นักเรียนได้จะดีมาก 

1 มีการคิด วิเคราะห์ แยกแยะ 1 

5 ตอ้งการให้บัณฑติมีความละเอียดรอบคอบ
มากกว่าน้ี 

1 ทักษะการพูดในภาษาวิชาเอกของตนเอง 1 ทักษะในด้านการท าเอกสารในหนว่ยงาน
ราชการ 

1 

6 บุคลิกภาพภายนอกและการแสดงออก
ทางด้านทัศนคต ิ

1 บัณฑิตสามารถปรับใช้ความรู้ในดา้นภาษา  
ที่ได้เรยีนมาสู่การท างานในองค์กร เช่น     
น าเทคนิคด้านที่เรียนมาปรับใช้ในงานท่ีท า 

1 ทักษะการท างาน 4 ฝ่าย ในโรงเรยีน 1 

7 บัณฑิตมีการพัฒนาตนเองในเรื่องวิชาการ    
การท างานในฝ่ายแผนและงบประมาณ
รวมถึงการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดตี่อเพื่อน
ร่วมงาน 

1 ฝึกพัฒนาตนเองบ่อยๆ และรอบคอบ 1 ทักษะในด้านการให้บริการ  1 

8 บัณฑิตทีไ่ด้มาจาก มหาวิทยาลัย
มหาสารคามมีความสามารถและรบัผิดชอบ
ต่องานของตัวเองดีอยู่แล้ว ไมม่ีข้อเสนอแนะ 

1 มีการอบรมทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 1 - - 

5.ศศ.บ. ภาษาตะวันออก (ภาษาเกาหลี) 

1 มีลักษณะความประพฤติและความสามารถที่
ดีอยู่แล้ว ขอให้พัฒนาตนเองต่อไป 

5 ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติม เรียนรู้และหา
ประสบการณ์ในด้านการท างานของตนเอง
มากขึ้น และหาความรู้ใหม่ๆอย่างสม่ าเสมอ  

3 พัฒนาด้านภาษา การสื่อสารภาษาอังกฤษ และ
อื่นๆ เช่น ภาษาจีน ภาษาเกาหลีอยากให้เรียน
เกี่ยวกับภาษาเกาหลีในการใช้ศัพท์เฉพาะทาง 
ให้มากข้ึน 

4 
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          ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่ ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

  

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

2 เรียนรู้งานหลายด้าน สามารถท างานหลาย
อย่างในเวลาเดยีวกันไดเ้ป็นอย่างดี อยากให้
พัฒนาและเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 

1 สนับสนุนให้มหีลักสูตรภาษาเกาหลีด้าน
ธุรกิจ 

1 บัณทิตมลีักษณะที่ดีแล้ว 2 

3 มีความตรงต่อเวลาและมีระเบียบวินัยซึ่งถือ
เป็นเรื่องที่ด ี

1 ควรฝึกฝนทักษะอยู่เสมอให้ท าไดค้ล่องแคล่ว
มากยิ่งข้ึน 

1 ค าศัพท์ด้านบัญชีและเครื่องจักร 1 

4 เป็นผู้ที่เรียนรู้งานได้รวดเร็ว และมีทักษะ
อื่นๆนอกจากการสอน 

1 บัณทิตมลีักษณะที่ดีแล้ว 1 ไม่จ าเป็นต้องเพิ่มทักษะเพราะนสิติมีความรู้
เพียงพอต่อการปฏิบัติงานแล้ว 

1 

5 ท างานเป็น เรียนรู้งานเร็ว ใจดี เปน็มิตร 
ตรงต่อเวลา 

1 อยากให้สอนเด็กเรื่องเกี่ยวกับการใช้
โปรแกรม Microsoft word, Microsoft 
excel เพราะมีความจ าเป็นมาก 

1 ความรู้เรื่องการตลาด 1 

6 ควรพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ 1 บัณฑิตมีความรู้เพียงพอในการท างาน 1 ด้านคอมพิวเตอร ์กับทักษะการสือ่สาร การพดู 1 

7 มาท างานให้ตรงตามเวลามากขึ้น 1 มีความรู้ความสามารถหลายด้านทั้งด้าน
ภาษา คอมพิวเตอร์ รวมถึงการท างานเป็น
ทีมได้ดเียี่ยม 

1 ถึงแม้ว่าจะเป็นงานท่ีใหม่ส าหรับบณัฑิต แต่
บัณฑิตเป็นคนท่ีเรยีนรูไ้ด้รวดเร็วและรับผิดชอบ
งานได้ด ีหากเพิ่มทักษะทางด้านงานเอกสารจะดี
ยิ่งขึ้นกว่านี ้

1 

8 การใช้ค าพูดกับลูกค้าให้หนักแน่นมากขึ้น 
ให้สามารถโน้มน้าวลูกค้าได ้

1 ศึกษาเกี่ยวกับค าศัพท์ทางบัญชีและการ
น าเข้าส่งออกมากขึ้น 

1 การมีไหวพริบและสมาธิในการท างาน 1 

9 ดูแลรักษาสุขภาพตนเองให้มากข้ึนจะไดไ้มม่ี
ปัญหาสุขภาพและกระทบต่องาน 

1 ฝึกการพดูเป็นประโยคยาวๆและค าศัพท์  
ทางวิชาการเยอะๆ 

1 ศึกษาเกี่ยวกับค าศัพท์ทางบัญชีและการน าเข้า
ส่งออกมากขึ้น 

1 

10 การกล้าแสดงออก 1 มีพัฒนาการด้านการท างานและธุรกิจเพิ่ม
มากขึ้น และอยากให้พัฒนาเรื่องการสื่อสาร
ภาษาต่างประเทศเพิ่มข้ึน 

1 ความรู้ด้านร้านท าผม ผลิตภัณฑ์ทีใ่ช้ในการ   
บ ารุงผมรวมถึงการตลาด 

1 
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          ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

11 การเข้าสังคม 1 เรียนรูเ้พิ่มเติมด้วยตนเองได้ด ี 1 การเข้าสังคม 1 

12 มีประสบการณ์เกี่ยวกับการท างานมากขึ้น 1 เรื่องความรู้บณัทิตมีความรูเ้พียงพอในการ
ท างานแล้ว แต่ถ้าสามารถพัฒนาขึน้ไปอีกก็
จะเป็นเรื่องด ี

1 ความรู้ทั่วไป 1 

6.ศศ.บ. ภาษาฝร่ังเศส 

1 มีความรับผิดชอบในงานสูง สามารถท างาน
ที่ได้รับมอบหมายไดเ้ป็นอย่างดี สามารถ
แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได ้มีมนุษย์สัมพันธ์ที่
ดีต่อเพื่อนร่วมงาน 

1 เพิ่มกระบวนการคิด หรือกระบวนการ
ท างานให้สามารถน ามาแก้ไข หรือต่อยอด
การท างานจริง 

1 การคิดเชิงอย่างมีเหตุผล (Critical thinking)  1 

2 เป็นพนักงานท่ีมีคุณภาพมาก 1 น าความรู้ดา้นภาษามาใช้ได้ดมีาก 1 เป็นพนักงานท่ีดีที่สุดตั้งแตเ่คยมมีา 1 

3 เป็นผู้มีคณุธรรม จริยธรรม ปฏิบตัตินตาม
หลักศาสนาท่ีตนนับถือ เป็นแบบอย่างท่ีดี   
มีบุคลิกภาพด ีมีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีมีจิต
อาสา 

1 มีความรู ้ความสามารถในสาขาท่ีเรียนมา 1 มีทักษะในการสื่อสาร 1 

4 บุคลิกภาพด ีพูดจาไพเราะ และอธัยาศัยด ี 1 ศึกษาค าศัพท์ที่ยาก เพิ่มเตมิ 1 พัฒนาการบัญช ี 1 

5 - - - -  ฝึกฝนทักษะการสอน ให้เชี่ยวชาญ และศึกษา
ต่อในวิชาชีพครู 

1 

7.ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

1 ความอดทน ความคิดสรา้งสรรค์ ความรู้ด้าน
ภาษา 

2 ความใฝ่รู ้ฝึกฝน หมั่นเพียรพยายาม และ 
อุตสาหะแสวงหาความรู้ พร้อมเรยีนรู้       
ในสิ่งใหม ่ๆอยู่เสมอ 

5 ด้านการปฏิบัติงานเอกสาร  งานสารบรรณ 4 
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   ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

2 เป็นคนขยัน ตรงเวลา มีวินัย ท างานอย่าง
เป็นระบบ 

2 บัณฑิตควรได้รับการเตรียมพร้อมจาก
หลักสตูรในการใช้ความรู้เชิงประยกุต์ เช่น 
การสอนภาษา 

1 มีทักษะครบทุกด้าน ปฏิบัตไิด้ดีแลว้ 2 

3 บัณฑิตบรรลุความคาดหวังขององค์กรเป็น
อย่างดี น่าประทับใจ 

1 มีความรู้ความสามารถทางด้านวิชาการและ
สามารถฝึกฝนให้มีทักษะได ้

1 ทักษะการท างานเป็นทีม การท างานร่วมกับผู้อื่น 2 

4 มีความมั่นใจในตัวเอง ปฏิบัติงานร่วมกับ
ผู้อื่นไดด้ ี

1 แสวงหาความรูเ้พิ่มเติม น าเทคนิคมาปรับใช้
ในการปฏิบัติงาน 

1 ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ทั้งด้าน  
การสอน และงานอ่ืนๆ ท่ีไดร้ับมอบหมาย 

1 

5 พัฒนาการใช้สื่อเทคโนโลยีและผสมผสาน
กับการปฏิบัติการสอนจริง 

1 พัฒนาด้านการท างานกับส่วนรวม 1 แสวงหาความรูเ้พิ่มเติมด้านสื่อเทคโนโลย ี 1 

6 พัฒนาบุคลิกภาพท่ีดดี้วยการแต่งกายและ
การวางตัว 

1 ใช้สื่อเทคโนโลยีได้ดีมาก 1 ด้านการตดิต่อประสานงาน 1 

7 มีความรับผิดชอบดมีาก 1 การคิดวเิคราะห ์ 1 พัฒนาตนเองตลอดเวลา 1 

8 มีจิตอาสา ไม่นิ่งดดูาย 1 ดีมาก และเหมาะสม 1 สัมพันธ์ชุมชน 1 

9 ให้เป็นผู้มมีนุษยสมัพันธ์กับเพื่อนรว่มงาน
เพิ่มมากข้ึน 

1 มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรยีน
การสอนให้กับเด็ก ที่มีภาวะบกพรอ่ง
ทางการเรียนรู้(LD) มากขึ้น 

1 การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน 1 

10 มีความมั่นใจในการท าหน้าท่ีพิธีกรมากยิ่งขึ้น 1 ได้จัดใหม้ีการไดร้ับการฝึกอบรมตาม
หลักสตูร เพื่อหาประสบการณ์เพิม่เติมด้าน
วิชาการ 

1 ภาษาอังกฤษ 1 
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          ตาราง 9 (ต่อ)  

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

11 ความรู้ทั่วไปด้านข่าวสาร 1 การบูรณาการความรูด้้านภาษาอังกฤษกับ
สาระการเรียนรู้อื่นๆ 

1 ช่วยเพิ่มทักทักษะให้กับเด็กนักเรียนให้เติม
ความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 

1 

12 บัณฑิตรายดังกล่าวได้ปฏิบตัิงานได้ตาม
หลักสตูรและเติมศักยภาพของตัวเอง 

1 ทักษะการพูด 1 การเก็บข้อมูล สารสนเทศและการน าไปใช้ 1 

13 การปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆในทุก
ด้าน/ภาษา วัฒนธรรม/ประเพณ ี

1 ควรจะมีวิชารองหรือวิชาโทด้วย 1 การเงินพัสด,ุงานสารบรรณ หรืองานท่ีเป็น   
งานเสริมนอกจากงานปฎิบัติการสอน 

1 

14 มารยาทด ี 1 มีความรู้ความสามารถในวิชาเอกของตนเอง
เป็นอย่างด ีสามารถน าความรู้ที่ไดศ้ึกษามา
ถ่ายทอดให้กับผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 

1 การสอนภาษาทีส่อง/สาม ในห้องเรียนที่มี
ผู้เรยีนจากหลากหลายภาษาแม่/วฒันธรรม 

1 

15 กล้าพูด กล้าแสดงความคิดเห็น 1 มีการพัฒนาท่ีดีเมื่อให้การแนะน า 1 การสอนและการถ่ายทอดนักเรยีน 1 

16 บัณฑิตมีความเอาใจใส ่รับผิดชอบ ตรงต่อ
เวลาเป็นอยา่งด ี

1 ควรมีการศึกษาดูงานจากแหล่งเรยีนรู้ที่มี
ประสบการณ์ที่ด ี

1 ทักษะการใช้ชีวิตการท างาน 1 

17 ควรเน้นเรื่องวินัยและการวางตัวในการ
ปฏิบัติงาน 

1 พัฒนาความรู้ในวิชาชีพ 1 ด้านการควบคมุชั้นเรียน 1 

18 ความมีจิตอาสา 1 ด้าน จิตวิทยาการจัดการเรยีนการสอน 1 การคิดวิเคราะห ์แก้ปัญหา 1 

19 พัฒนาตัวเองในการหาความรู้เพิ่มเติมให้มาก
ขึ้น เรียนรูส้ิ่งต่างๆจากบริบทโดยรอบ รู้เท่า
ทันสถานการณ์ต่างๆ 

1 การอบรมพัฒนาดา้นการพัฒนาวชิาชีพใน
สายงานของตน 

1 อยากให้เพิ่มเตมิด้านทักษะความเป็นคร ู
ความสามารถในการก ากับควบคุมช้ันเรียนให้ดี
ยิ่งข้ึนกว่านี ้

1 

20 พัฒนาด้านจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 1 การใช้ภาษาเขียน 1 ด้านซอฟต์แวร ์เพราะในปัจจุบันเทคโนโลยไีด้
เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันเรามากขึ้น 

1 

 

 

44 



 

 

          ตาราง 9 (ต่อ)  

           
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

21 มีความรู้ความสามารถตรงวิชาเอกดี 1 ศึกษาค้นคว้าข้อมูลก่อนท่ีจะน ามาสอนให้
แม่นย ามีการเตรียมการสอนอย่างเป็นระบบ  
เนื่องจากห้องที่สอนเป็นโครงการ IEP อยาก
ให้พยายามสื่อสารกับเด็กโดยการใช้
ภาษาอังกฤษให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได ้

1 พร้อมเรียนรู้ในสิ่งใหม ่ๆ กระตือรอืร้นในการ
ท างาน ไม่เอาเปรียบเพื่อนร่วมงานคนอื่น 

1 

22 มีความมั่นใจในการสื่อสารมากกว่านี้  1 บัณฑิตมีความรอบรู้ในการปฏิบัตงิาน
หลากหลายด้าน และทักษะด้านการ
ประยุกต์ใช้อุปกรณ์ทางสารสนเทศซึ่งมี
ความส าคญัในการพัฒนาเช่นเดียวกัน 

1 บัณฑิตให้ความร่วมมือในการปฏิบตัิงานได้อย่าง
น่าพึงพอใจ 

1 

23 มีความสามารถควบคุมชั้นเรยีนไดด้ียิ่งขึ้น 1 - - - - 

24 การอดทน ตั้งใจในสิ่งที่ท าอยู่ ถึงแม้มันจะไม่
ตรงกับสิ่งท่ีเรยีนมา ให้ถือว่าเป็นโอกาสที่ได้
เรียนรูส้ิ่งใหม ่

1 - - - - 

25 บัณฑิตมีทักษะในการปฏบิัติงานท่ีน่าพึง
พอใจ และควรพัฒนาบุคลิกภาพขณะ
ปฏิบัติงานซึ่งมีความจ าเป็น 

1 - - - - 

8.ศศ.บ. ภาษาเพ่ือการสร้างสรรค์งานสื่อสิ่งพิมพ ์

1 พัฒนาด้านภาษาอังกฤษให้มากกวา่นี ้ 8 หาความรู้จากสื่อต่างๆ เช่น สื่อต่างประเทศ
ให้มากข้ึน 

5 การผลิตคอนเทนต ์ออกแบบ และตัดต่อ 7 
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          ตาราง 9 (ต่อ)          

           
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

2 ควรกล้าสื่อสารและแสดงความคิดเห็นกับ
ทุกฝ่าย รวมทั้งมีความมั่นใจในตัวเองใน
แสดงออกอย่างเหมาะสม 

4 ควรเพิ่มทักษะ ความรู้ด้านภาษาองักฤษ 4 ควรมีทักษะภาษาอังกฤษเพิ่ม 4 

3 พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 1 ควรมีความรู้ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์      
ที่หลากหลาย 

2 ความรู้ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร ์เช่นโปรแกรม 
Microsoft Office พื้นฐานให้ช านาญ 

2 

4 รับผิดชอบสูง 1 ควรมีความใฝ่รู้งานด้านอื่นๆ ศึกษา        
หาความรูเ้พิ่มเตมิ 

3 รับฟังความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา 1 

5 ควรรับฟังความคดิเห็นของคนส่วนใหญ่ 1 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์         
ทางวิชาการอย่างมีเหตผุล 

1 การท างานในปัจจุบันต้องมีการท างานเป็นทีม 
ท างานร่วมกับผู้อื่น ท างานภายใตแ้รงกดดัน 
มากขึ้น และมีการตดิประสานงานซึ่งกันและกัน 

1 

6 ควรผู้มคีวามรู ้มีคุณธรรมจริยธรรม           
มีความสามารถในการเรยีนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

1 - - มีความซื่อสตัยส์ุจรติ มีวินัย ตรงเวลา ขยัน 
มุ่งมั่น เสียสละ อุทิศตนและเห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวม 

1 

7 พัฒนาด้านเทคโนโลย ี 1 - - - - 

9.ศศ.บ. ภาษาและวัฒนธรรมอาเซียน 

1 ความคิดรเิริม่สร้างสรรค ์ 3 ให้มีการพัฒนาด้านภาษาอังกฤษ และ
ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ 

3 พัฒนาด้านบัญช ี 6 

2 ขยัน อดทน 2 ศึกษาต่อวิชาชีพครูหรือเพิ่มเติมวชิาชีพครู 3 คอมพิวเตอร ์ 4 
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          ตาราง 9 (ต่อ)       

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

3 การกล้าแสดงความคดิเห็น              1 เพิ่มเตมิในด้านความกระตือรือร้นในการการ
ใฝ่รู ้

1 การจัดเอกสาร 1 

4 มีมนุษย์สมัพันธ์ที่ด ีตรงต่อเวลา ท างานท่ี
ได้รับมอบหมายให้เป็นผลส าเรจ็ รูห้น้าท่ี
ของตน 

1 ด้านคหกรรม 1 การสื่อสารและการท างานเป็นทีม 1 

5 พัฒนาด้านผู้น า การวิเคราะห์ปัญหา การ
ท างานเชิงระบบ การรับผิดชอบตอ่งานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

1 - - ด้านกฎหมาย 1 

6 มีความมุ่งมั่นตั้งใจในวิชาชีพครู 1 - - การให้การพยาบาลเบื้องต้นในขอบเขตของ
พนักงานให้การดูแล 

1 

7 - - - - ด้านโภชนศาสตร ์ 1 

8 - - - - ความรู้ด้านการการสอน 1 

9 - - - - วิชาชีพครู 1 

10.ศศ.บ. ภาษาไทย 

1 ให้พัฒนาด้านทักษะกระบวนการคิด 
วิเคราะห์ เนื้อหาท่ีใช้สอนนักเรียน 

2 สามารถสื่อสารและใช้ความรู้ที่เรียนมาได้
อย่างพอเหมาะ 

2 บัณฑิตควรได้รับการพัฒนาตนเองในด้านการ   
ใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย พร้อมกา้วสู่การเรียนรู้
ในโลกยุคดจิิทัล ทักษะด้านคอมพิวเตอร ์
เทคโนโลยีที่หลากหลาย มีความจ าเป็นในการ
ท างานของบริษัท 

5 
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          ตาราง 9 (ต่อ)      

           
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะที่ดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

2 พัฒนาด้านบุคลิกภาพ 2 วิชาชีพครู 2 มีวุฒิคร ูมีวิชาชีพครู 3 

3 มีความรับผิดชอบ ขยัน เสียสละ 2 พัฒนาด้านภาษา เช่น ภาษาอังกฤษ 
ภาษาจีน 

2 ทักษะทางสังคม 2 

4 ด้านภาวะผู้น า ลักษณะการเป็นผูน้ า  2 ควรฝึกอบรมสาขาท่ีตนสอนให้มีความ
เชี่ยวชาญ 

1 ทักษะความพอเพียง ตามแนวปรชัญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1 

5 มีความรู้ความสามารถท่ีด ี 1 ฝึกประสบการณ์ให้มากขึ้น 1 การร่วมสมัยของโลกกับวิชาที่เรียนมา 1 

6 เปิดโอกาสให้ตัวเองรับสิ่งใหม่ๆ อยู่ตลอด   
ไม่ว่าจะเป็นการท างานการช่วยเหลือเพื่อน
ร่วมงานในส่วนต่าง ๆ 

1 ฝึกการสังเกต ซักถามถามและพรอ้มรับและ
เรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ เสมอ 

1 ด้านการท างานร่วมกับคนอ่ืนหรือปรับการ
ท างานเพือ่ให้สอดคล้องกับงานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

1 

7 เพิ่มความมั่นใจในตนเอง 1 ฝึกฝนพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 การพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสาร
ระบบงานในองค์กร 

1 

8 เป็นผู้มีความรับผิดขอบต่อหนา้ที่ท่ีได้รับ
มอบหมายเป็นอย่างดียิ่ง 

1 ได้น าวิชาการทีร่่ าเรยีนมาช่วยพัฒนางานใน
องค์กร 

1 ทักษะภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 1 

9 บัณฑิตมีความรอบรู ้สามารถน าความรู้ 
ทักษะ ประสบการณม์าใช้ประยุกต์ในหน้าท่ี
ที่ได้รับมอบหมายเป็นอย่างด ี

1 การน าเสนอผลงาน 1 จิตวิทยา 1 

10 มีทักษะการสอนทีด่ ีแต่ก็ต้องฝึก
ประสบการณ์ต่อๆไป 

1 ให้ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐาน
ตัวช้ีวัดการเรียนรู้ให้เข้าใจ งานด้านวิชาการ
กิจกรรม โครงการต่างๆที่เกี่ยวข้อง 

1 1.ด้านการประเมินและจดัท าเอกสารสรุปผล
สัมฤทธ์ิทางการเรยีน 2. ด้านการศึกษาและดูแล
นักเรียนกลุม่เรียนรูร้่วม 3. การจัดท าและด าเนิน
โครงการต่างๆที่ได้รับมอบหมาย 

1 
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    ตาราง 9 (ต่อ) 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

11 กล้าแสดงออกทางความคิด ความมั่นใจใน
ตนเอง 

1 ควรส่งเสริมให้บณัฑติได้รับการพัฒนาตนเอง
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

1 ต้องไปเรยีนวิชาชีพครูเพิ่มเติม(ป.บัณฑิต) 1 

12 การใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการปฏบิัติงาน 1 ต้องฝึกฝนต่อไปเรื่อยๆ 1 เทคนิคการสอนเด็กระดับประถมศึกษา 1 

13 มีทักษะในการปฏิบตัิงานด ีมีทัศนคติที่ดี 
สามารถเข้ากับเพื่อนร่วมงานไดด้ ี

1 จิตวิทยาการสอน และจติวิทยาพัฒนาการ 1 การใช้นวัตกรรมมาประกอบในการปฏิบัติงาน 1 

14 การสร้างมนุษย์สมัพันธ์ที่ด ีกล้าพดูกล้า
แสดงออก บัณฑิตยังไม่ค่อยกล้าแสดงออก 

1 ศึกษาต่อเพือ่มีใบประกอบวิชาชีพคร ู 1 ด้านกฎหมาย ระเบียบการปกครองต่าง ๆ 1 

15 ทักษะด้านการใช้โปรแกรม Microsoft 
office 

1 การใช้ภาษาในการสื่อสารกับบคุคลอื่น 1 ควรพัฒนาทักษะด้านวิชาการที่เกีย่วข้องกับงาน
ท างานจริง เช่น งานเอกสาร งานธุรการ 

1 

16 พัฒนาการพูดให้มากข้ึน 1 บัณฑิต มีความรอบรู้ รอบคอบในการ
ปฏิบัติงานท่ีไดร้ับมอบหมายและ
นอกเหนือจากงานหลัก ก็สามารถท างานให้
บรรลุวตัถุประสงค์ได ้

1 ภาษาอังกฤษ 1 

17 - - ควรพัฒนาทักษะด้านวิชาการที่เกีย่วข้องที่
จะได้ใช้ในการท างานจริง เช่น การประกัน
คุณภาพการศึกษา 

1 การอ่านและการเขียน 1 
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    ตาราง 9 (ต่อ)       

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

11.ศศ.บ.การพัฒนาชุมชน 

1 1.มีวินัย/มีความรับผิดชอบ/ตรงตอ่เวลา     
2.มีความซื่อสตัย์สรุิต 3.มีจิตอาสา            
4.ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์
สูงสุด 

1 มีความเป็นเลิศในสาขาวิชาที่เรียนมาและ
สามารถน ามาประยุกตเ์ข้ากับการท างาน
และเกดิประโยชน์ต่อองค์กร 

1 ด้านการท าความดีและมีจติอาสา 2 

2 ต้องละเอียดและรอบคอบ รวดเร็ว พัฒนา
ด้านการสื่อสาร 

1 ต้องน าไปทบทวนและฝึกปฏิบตั ิ 1 ทักษะด้านการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
ปริมาณเพื่อประกอบการจัดท าแผนพัฒนาพื้นที่
ชุมชน 

1 

3 ด้านการท าความดีและมีจติอาสา 1 ด้านการท าความดีและมีจติอาสา 1 มีความละเอียดเรื่องเอกสาร ซื่อสัตย์ ความมี
วินัย 

1 

4 มุ่งมั่นอดทน 1 ศึกษาสาขาวิชาอื่นเพิ่มเติมเพื่อสามารถสอบ
บรรจุแข่งขันเป็นบุคลากรกรมป่าไม้ 

1 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 1 

5 มีความตั้งใจในการท างาน 1 เรื่องของการจัดท าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารงานท่ัวไป 

1 ด้านภาษา 1 

6 กล้าในการแสดงออกถึงความเป็นผู้น าให้
มากขึ้น โดยสามารถกล้าที่จะบอกกล่าว
พนักงานคนอ่ืนด้วยความมั่นใจและไม่กลัว
ว่าสิ่งท่ีบอกกล่าวไปจะส่งผลใหผู้้อื่นรู้สึกไม่ดี
เพราะนั้นเป็นการบอกด้วยหลักเหตุและผล 

1 การพัฒนาทักษะทางเทคโนโลย ี 1 การด าเนินงานโครงการ และระบบปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น 

1 
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   ตาราง 9 (ต่อ)  

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

7 เพิ่มการคดิเชิงสร้างสรรค ์ 1 หมั่นเรยีนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ ศึกษา ค้นคว้า
ในสิ่งที่ไม่รู้เพื่อเพ่ิมความรู้ให้กับตวัเองและ
เพื่อเป็นการพัฒนาตัวเองให้เก่งขึน้และ
สามารถท าหลายๆ สิ่งได้มาก 

1 การพัฒนาทักษะทางเทคโนโลย ี 1 

8 - - อยากให้น าเอาวิชาที่เรียนมาปรับใช้ให้เกิด
ประโยชนส์ูงสุด 

1 การมีความมั่นใจในตัวเองในการลองท าสิ่งใหม่ๆ
โดยไม่กลัวว่าจะเกดิความผิดพลาด 

1 

9 - - การบูรณาการศาสตร์ที่เกี่ยวข้องในการ
พัฒนา 

1 อยากให้มีความละเอียดรรอบคอบในเนื้อหางาน 1 

12.ศศ.บ.ประวัติศาสตร์     

1 พัฒนาความรู้ใหม่อยูเ่สมอ 2 นอกจากด้านการเรียน ควรส่งเสรมิวิชาการ
อยู่ร่วมกันของสังคม อธิบายลักษณะสังคมที่
ออกไปจะเจอเป็นแนวทางให้นิสิตได้เตรียม
ความพร้อมหลังจบการศึกษาด้วย 

2 ด้านกฎหมาย 2 

2 เป็นผู้ที่มีความสามารถ ขยัน อดทน        
ต่อแรงกดดัน 

1 มีความรูเ้กี่ยวกับการพัฒนา 1 ทักษะการพูด การแก้ไขสถานการต่างๆ 2 
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   ตาราง 9 (ต่อ)  

                   
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

3 บัณฑิตท่านนี ้มีความกระตือรือร้น ใฝ่รู้      
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การคิดนอกกรอบ 
ความคิดเชิงวิพากษ์ ซึ่งมีประโยชน์ในการ
สื่อสารความรูด้้านประวัติศาสตร์ให้มีความ
น่าสนใจ ชวนคิด ชวนติดตาม ผู้เขา้ชมได้
มุมมองใหม่ ๆ นอกเหนือไปจาก
ประวัติศาสตร์กระแสหลักท่ีถูกบังคับให้รับรู้ 
เป็นคุณลักษณะที่ด ีที่ควรส่งเสรมิให้เกิด
ขึ้นกับบัณฑิตรุ่นถัดไป 

2 1.บัณฑิตมคีวามรู้กว้างเพยีงพอ และมีทักษะ
ในการขวนขวายหาความรู้เชิงลึกในประเด็น
เฉพาะได้ดี 2. ทักษะการเขียนบทความเป็น
สิ่งจ าเป็น ซึ่งบัณฑิตท่านนี้ มีทักษะด้านนี้
พอสมควร 3.ทักษะในการถ่ายทอดความรู้
ในรูปแบบสื่อต่าง ๆ ซึ่งบณัฑิตท่านนี ้มี
ความสามารถท่ีดีในการผลิตวิดีทัศน์ การใช้
โปรแกรมสร้างสรรค์คอมพิวเตอรก์ราฟิก 

1  บัณฑิตมจีิตบริการและทักษะการอธิบายความรู้
แก่ผู้เข้าชมได้ดีแล้ว 

3 

4  บัณฑิตมีทักษะในการอภิปราย น าเสนอ
ความคิด ความเห็นของตนได้อย่างมีพลัง   
มีทักษะในการสื่อสารภาษาอังกฤษ  

1 บัณฑิตมีความรู้กว้าง และมีทักษะในการ
ขวนขวายหาความรู้ในเชิงลึก 

1 ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 2 

5 ในภาพรวมบณัฑิตมคีวามรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี เสียสละ สิ่งที่ควรพัฒนาลักษณะที่ดี
ประจ าตัวบัณฑติเพิ่มเติมคือ ให้มีการ
กลั่นกรองงานและเพิ่มความละเอยีด
รอบคอบ 

1 ในภาพรวมบณัฑิตมคีวามรูค้วามสามารถใน
การปฏิบัติงานตามสาขาวิชาชีพตนเอง สิ่งที่
ควรพัฒนาความรูด้้านวิชาการของบัณฑิต
ควรให้มีการศึกษาค้นคว้าหาองค์ความรู้
ใหม่ๆ มาพัฒนางานให้ทันสมัย และเกดิเป็น
นวัตกรรมทีด่ีในการท างาน 

1 การผลิตสื่อวิดีทัศน์เบื้องต้น 1 
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   ตาราง 9 (ต่อ)       

                     
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

6 มีการตรวจสอบข้อมลูหรือเอกสารให้
ละเอียดมากยิ่งขึ้น 

1 ให้สามารถท างานได้หลากหลายและ
สามารถบูรณาการงานได ้

1 ทักษะที่ต้องการให้บัณฑติมีความรู้เพิ่มเติมเพื่อ
ช่วยในการปฏิบัติงาน น่าจะเป็นกรอบงานด้าน
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
เพื่อให้มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ รกัษา วัตถุจัด
แสดงให้คงอยู่ เพื่อการสืบค้น และ ศึกษาเรียนรู้
ของนิสิตนักศึกษาและผู้สนใจ 

1 

7 ฝึกความมีวินยัและความรับผิดชอบ 1 อยากให้ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอรข์ั้นพื้นฐาน
ให้เช่ียวชาญ 

1 มีการพัฒนาและมีความสามารถเพิ่มขึ้น 1 

8 บัณฑิตมีการปรับตัวเข้ากับหน่วยงานได้ด ี 1 บัณฑิตมีความรู้ความสามารถ ปฏบิัติหน้าที่
ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 ควรมีความรับผดิชอบ และความซือ่สัตย ์ 1 

9 การพัฒนาบุคลิกภาพ 1 บัณฑิตมีความเป็นวิชาการอย่างมาก 1 ด้านคอมพิวเตอร ์ 1 

10 - - บัณฑิตได้น าเอาความรู้ใหม่ๆมาปรับใช้ใน
การเรยีนการสอนกับนักเรียนไดด้ ี

1 ด้านบุคลิกภาพ 1 

11 - - ด้านการจดัท าเอกสารแผนงานวิชาการ 1 - - 

13.ศศ.บ.ภาษาอังกฤษธุรกิจ 

1 เพิ่มความละเอียดรอบคอบ 2 ความรู้ทั่วไป, และเฉพาะสายงานธุรกิจ 1 พัฒนาทักษะในเรื่องของการพูดสามารถสื่อสาร
ได้ดีขึ้น 

2 

2 ให้ความร่วมมือ 1 ภาษาอังกฤษ 1 พัฒนาหลักการให้บริการ มีจิตบรกิาร 2 
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   ตาราง 9 (ต่อ)         

                    
ข้อที ่

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

  

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

3 มีสัมมาคารวะ นอบน้อม 1 มีความตั้งใจศึกษาค้นคว้าหาความรู้ที่ด ี 1 ความเสยีสละ 1 

4 มารยาทในการรับฟังและการพูด 1 ควรเข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาความรู้ใน
หน้าท่ี 

1 โพสตภ์าพอย่างสรา้งสรรค์บนโซเชียล 1 

5 การแต่งกายตามแนวทางปฏิบัติขององค์กร 1 มีความสามารถในการน าความรู้มา
ประยุกต์ใช้ดมีาก 

1 บัณฑิตมีบุคลิกภาพดีแล้ว 1 

6 เพิ่มความดังของระดับเสียงให้ดังขึ้น 1 มีการพัฒนาความรู้ที่ต่อยอดดีอยูแ่ล้ว 1 ความละเอียดและแม่นย าในการจ าระบบของ
งาน 

1 

7 เอาใจใส่ในงาน ท าได้มากกว่าท่ีใหท้ า ดูแล
รับผิดชอบลูกค้าได ้

1 การใช้โปรแกรม Microsoft  1 ความรอบคอบและละเอียด 1 

8 บัณฑิตมีความรับผดิชอบต่อหน้าท่ีงาน 1 ควรเสริมเรื่องเทคโนโลยสีมัยใหม ่ 1 แก้ปัญหาเฉพาะหน้า 1 

9 ฝึกให้มีทักษะการพดูให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

1 เพิ่มความคดิสร้างสรรค ์ 1 คอมพิวเตอร ์ 1 

10 กล้าแสดงออก 1 การเรยีนรู้อยู่ตลอดเวลา 1 การติดต่อประสานกับตา่งประเทศ 1 

11 การวางรากฐานให้บณัฑิตมคีวามคิดที่ด ี   
ท าประโยชน์แก่ผู้อื่น 

1 - - ทักษะทางด้านการแปลและการพดูภาษาอังกฤษ 
จ าเป็นมากในการปฏิบัตหิน้าท่ีในการท างาน 

1 
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   ตาราง 9 (ต่อ)          

                    
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

14.กศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ 

1 ผลิตบัณฑติได้อย่างมีคณุภาพ 1 ผลิตบัณฑติได้อย่างมีคณุภาพ 1 ผลิตบัณฑติได้อย่างมีคณุภาพ 1 
ระดับปริญญาโท 

1.ศศ.ม. ภาษาไทย 

1 ควรพัฒนาหลักสูตรใหคุ้รสุภารบัรอง เพื่อให้
ได้บณัฑิตที่มคีวามรูต้รงตามสายงาน และมี
ศักยภาพทางด้านวิชาการและวิชาชีพ 

1 การพัฒนาความรูด้้านวิชาการควรควบคู่ไป
พร้อมกับการพัฒนาความรู้ด้านวิชาชีพ ให้
บัณฑิตไดม้ีความก้าวหน้าทางวิชาชีพด้วย 

1 ทักษะด้านภาษาต่างประเทศและเทคโนโลย/ี
นวัตกรรมทางการศึกษา 

1 

2 การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์กับ
เพื่อนร่วมงาน 

1 การออกแบบวิธีการเรยีนรู ้การพัฒนาสื่อ
การเรยีนรู ้

1 ความเป็นผู้น าทางวิชาการ 1 

3 ทักษะการสอนให้หลากหลาย 1 ควรให้มีบทความวิชาการ หรือบทความวิจัย 
โดยให้ข้ึนฐาน 2 หรือ 1 

1 การเขียนบทความ และงานสารบญั 1 

ระดับปริญญาเอก 

1.ปร.ด. ภาษาไทย 

1 ควรพัฒนาวิชาการควบคู่กับการใช้ปฏิบัติใน
การท างานร่วมกับผู้อื่นในหน่วยงานหรือ
องค์กร 

1 ให้มีความเข้มข้นทางวิชาการ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการวิจัยเเละการบริการวชิาการ 

1 ทักษะด้านภาษาต่างประเทศเเละเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1 

2.ปร.ด. ไทศึกษา 

1 - - ควรสรา้งสรรค์ผลงานทางวิชาการเพื่อ
ความก้าวหน้าทางวิชาการ 

1 - - 
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คณะศึกษาศาสตร์ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
        ตาราง 10 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ   
รุ่นปีการศึกษา 2562 - คณะศึกษาศาสตร์    

  
 
 
   ที่ 
 
 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ท้ังสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ท่ีตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
(n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตท่ี 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะ 
ทางปัญญา 

ด้านทักษะความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ ผลรวมค่า   

คะแนน 
ท่ีได้จากการ
ประเมนิ 
บัณฑิต 

จ านวนบัณฑิต   
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 

  คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะศึกษาศาสตร์ 22 813 256 31.49 4.55 90.97 4.37 87.40 4.24 84.80 4.32 86.40 4.29 85.80 4.44 88.80 25,657  5,825  4.40 88.00 

1.1 ระดับปริญญาตรี 9 671 202 30.10 4.53 90.60 4.37 87.40 4.34 86.80 4.41 88.20 4.38 87.60 4.40 88.00 20,176  4,597  4.39 87.80 

1.1.1 กศ.บ. การศึกษาปฐมวัย   47 18 38.30 4.44 88.80 4.30 86.00 4.19 83.80 4.33 86.60 4.19 83.80 4.26 85.20 2,314  540  4.29 85.80 

1.1.2 กศ.บ. คณิตศาสตร์   71 27 38.03 4.61 92.20 4.48 89.60 4.47 89.40 4.53 90.60 4.58 91.60 4.52 90.40 3,658  810  4.52 90.40 

1.1.3 กศ.บ. ภาษาอังกฤษ   84 34 40.48 4.60 92.00 4.43 88.60 4.34 86.80 4.34 86.80 4.35 87.00 4.43 88.60 2,698  612  4.41 88.20 

1.1.4 กศ.บ. ภาษาไทย   75 24 32.00 4.67 93.40 4.46 89.20 4.49 89.80 4.43 88.60 4.55 91.00 4.41 88.20 1,961  432  4.54 90.80 

1.1.5 กศ.บ. วิทยาศาสตร์ทั่วไป   50 17 34.00 4.50 90.00 4.44 88.80 4.39 87.80 4.55 91.00 4.51 90.20 4.42 88.40 1,592  357  4.46 89.20 

1.1.6 กศ.บ. สังคมศึกษา   73 19 26.03 4.55 91.00 4.47 89.40 4.46 89.20 4.63 92.60 4.58 91.60 4.46 89.20 1,546  342  4.52 90.40 

1.1.7 กศ.บ. เทคโนโลยีการศึกษาและ
คอมพิวเตอร์ศึกษา 

  58 13 22.41 4.50 90.00 4.40 88.00 4.44 88.80 4.54 90.80 4.46 89.20 4.41 88.20 1,042  234  4.45 89.00 

1.1.8 วท.บ. จิตวิทยา   73 16 21.92 4.41 88.20 4.15 83.00 4.17 83.40 4.25 85.00 4.14 82.80 - - 1,486  352  4.22 84.40 

1.1.9 วท.บ. วิทยาศาสตร์การกีฬา   140 34 24.29 4.45 89.00 4.18 83.60 4.12 82.40 4.13 82.60 4.10 82.00 4.26 85.20 3,879  918  4.23 84.60 

1.2 ระดับปริญญาโท 7 123 46 37.40 4.57 91.40 4.44 88.80 4.33 86.60 4.39 87.80 4.26 85.20 4.75 95.00 4,686  1,035  4.53 90.60 

1.2.1 กศ.ม. การบริหารและพัฒนาการศึกษา   66 25 37.88 4.67 93.40 4.56 91.20 4.54 90.80 4.55 91.00 4.53 90.60 - - 2,402  525  4.58 91.60 

1.2.2 
กศ.ม. การสอนวิทยาศาสตร์และ
คณิตศาสตร์ 

  17 4 23.53 4.80 96.00 4.80 96.00 4.75 95.00 4.71 94.20 4.95 99.00 4.75 95.00 575  120  4.79 95.80 

1.2.3 กศ.ม. จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว   1 1 100.00 5.00 100.00 4.75 95.00 5.00 100.00 4.83 96.60 4.25 85.00 - - 139  29  4.79 95.80 

1.2.4 กศ.ม. วิจัยและประเมินผลการศึกษา   22 7 31.82 4.64 92.80 4.36 87.20 4.38 87.60 4.57 91.40 4.52 90.40 - - 600  133  4.51 90.20 

1.2.5 กศ.ม. หลักสูตรและการสอน   10 3 30.00 4.67 93.40 4.33 86.60 4.44 88.80 4.58 91.60 4.00 80.00 - - 250  57  4.39 87.80 

1.2.6 กศ.ม.เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   6 5 83.33 4.57 91.40 4.30 86.00 4.20 84.00 4.17 83.40 4.35 87.00 - - 628  145  4.33 86.60 

1.2.7 
วท.ม. วิทยาศาสตร์การออกก าลังกายและ
การกีฬา 

  1 1 100.00 3.67 73.40 4.00 80.00 3.00 60.00 3.33 66.60 3.25 65.00 - - 92  26  3.54 70.80 
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 ตาราง 10 (ต่อ) 

 
 
 
   ที่ 
 
 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ท้ังสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ท่ีตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
(n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตท่ี 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะ 
ทางปัญญา 

ด้านทักษะความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ ผลรวมค่า   

คะแนน 
ท่ีได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

จ านวนบัณฑิต   
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 

  คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1.3 ระดับปริญญาเอก 6 19 8 42.11 4.55 91.00 4.27 85.40 3.98 79.60 4.08 81.60 4.19 83.80 - - 795  193  4.12 82.40 

1.3.1 กศ.ด. การบริหารและพัฒนาการศึกษา   9 2 22.22 3.90 78.00 3.50 70.00 3.38 67.60 3.50 70.00 3.50 70.00 - - 150  42  3.57 71.40 

1.3.2 ปร.ด. จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว   2 1 50.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 - - 155  31  5.00 100.00 

1.3.3 ปร.ด. วิจัยและประเมินผลการศึกษา   1 1 100.00 5.00 100.00 4.50 90.00 4.00 80.00 4.67 93.40 5.00 100.00 - - 89  19  4.68 93.60 

1.3.4 ปร.ด. วิทยาศาสตร์การออกก าลังกายและ
การกีฬา 

  2 2 100.00 3.92 78.40 3.64 72.80 3.00 60.00 3.33 66.60 3.38 67.60 - - 183  52  3.52 70.40 

1.3.5 ปร.ด. หลักสูตรและการสอน   2 1 50.00 4.50 90.00 4.00 80.00 3.50 70.00 3.00 60.00 3.25 65.00 - - 73  20  3.65 73.00 

1.3.6 ปร.ด. เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   3 1 33.33 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 - - 145  29  5.00 100.00 
 

 จากตาราง 10 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร์ ในภาพรวมทั้งคณะ มี ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (X = 4.40)    
เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ใน ระดับมากที่สุด 10 หลักสูตร โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 

ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด. จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว และปร.ด.เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 5.00) รองลงมาคือ หลักสูตร กศ.ม. การสอน

วิทยาศาสตร์และคณิคศาสตร์ และกศ.ม.จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 4.79) และหลักสูตร ปร.ด.วิจัยและประเมินผลการศึกษา (X = 4.68) 

ตามล าดับ ส่วนความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน 12 หลักสูตร โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ หลักสูตร  กศ.บ. วิทยาศาสตร์ทั่วไป (X = 4.46) หลักสูตร 

กศ.บ. เทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา(X = 4.45) และหลักสูตร กศ.บ. ภาษาอังกฤษ (X = 4.41) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะศึกษาศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
          ตาราง 11 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                         คณะศึกษาศาสตร์ 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

ระดับปริญญาตรี  
1. กศ.บ. การศึกษาปฐมวัย 

1 การเป็นแบบอย่างท่ีด ี 2 บัณฑิตมีความรู้มากพอในด้านวิชาการ 2 การใช้สื่อเทคโนโลย ีเทคนิคการผลิตสื่อ      
การน าเสนอข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร ์       
ทักษะคอมพิวเตอร ์

5 

2 ดีแล้ว 2 มีการพัตนาเองอยู่เสมอ ดีมาก 2 เอกสารงานโรงเรยีนทางด้านวิชาการ 2 

3 กล้าแสดงออกให้มากข้ึน 2 ให้ฝึกอบรมหาประสบการณ์ให้ตัวเองเยอะๆ 1 การจัดการชั้นเรียน 1 

4 เรียนรูไ้ดไ้ว เอาใจใส่และรบัผิดชอบต่อ
หน้าท่ีการสอนและหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย
เป็นอย่างด ีมนุษยสมัพันธ์ดีมาก 

1 หาความรู้ และเรียนรู้งานใหม้ากขึ้น 1 บัณฑิตต้องได้เรียนรู้ทักษะในการท างานอีก
หลายๆด้าน เพื่อให้เกิดการเรียนรูแ้ละพัฒนา
ตนเองให้ดียิ่งข้ึน เพราะก าลังอยู่ในช่วงประเมิน 

1 

5 คุณธรรม จิตวิญญาณคร ู 1 การวิจัยในช้ันเรียน 1 ทักษะด้านปฏิบัติการ 1 

6 มีคุณธรรม จริยธรรม ความรู้ความสามารถ
และการแก้ปญัหาที่ถูกต้อง 

1 ทางด้านวิชาการต้องค่อยเรยีนรู้งานอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อพัฒนาตนเองให้เป็นผูรู้้และ
สามารถน าไปสู่การจดัการเรียนการสอน
ต่อไป 

1 ความรู้พื้นฐานด้านวิทยาการค านวณ 1 
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           ตาราง 11 (ต่อ) 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

7 อบรมพัฒนาบุคลากร 1 มั่นใจในความรู้ที่ตนเองมี 1 ขยัน อดทน 1 

8 1.มีความรูด้้านการจดัการศึกษาปฐมวัยตาม
หลักสตูรที่จบมาเป็นอย่างด ี2.น าความรู้
และมวลประสบการณม์าจัดการเรยีนรู้ที่
เหมาะสมกับวัยของเด็ก 3.มีจิตวญิญาณ
ความเป็นครูอย่างแท้จริง 4.มีบุคลกิภาพดี 
วาจาไพเราะ จิตใจเมตตา. สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

1 เน้นเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 1 มีความเช่ียวชาญ 1 

9 ความรอบรู ้ 1 ศึกษาวิธีการเกี่ยวกับงานวิชาการทั้งในและ
นอกห้องเรียน 

1 1. ทักษะการสื่อสาร 2. ทักษะด้านเทคโนโลยี  
3. ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 4. ทักษะด้านการ
ท างานเป็นทีม 5. ทักษะด้านจิตอาสา 

1 

10 การทุ่มเทในการท างาน 1 อบรมด้านวิชาชีพ 1 การเรยีนรู้เรื่อง Excel ในการคิดค านวณสตูร
ต่างๆ ช่วยลดขั้นตอนการท างานประหยดัเวลา
การท างาน 

1 

11 พัฒนาความรู้คอมพิวเตอร์การใช้โปรแกรม 
Microsoft Excel 

1 พัฒนาความรู้ด้านกฎหมาย ระเบยีบ 
ข้อบังคับของกระทรวงศึกษาธิการ และ
ภาระงานตามมาตรฐานต าแหน่ง 

1 บัณฑิตเก่งรอบด้าน 1 
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           ตาราง 11 (ต่อ) 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

12 การมีจิตอาสา 1 ทักษะการสื่อสาร 1 บัณฑิตทีด่ีต้องมีทั้งความฉลาดในด้านความรู้
และด้านการปรบัตัวเพื่อให้อยู่รอดในสังคมได ้
ควรมีการแสวงหา ศึกษา จากการท างานร่วมกับ
เพื่อนร่วมงานและหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆ 
มีความรักและศรัทธาในอาชีพครู  

1 

13 1.ความมีวินัยและความรับผดิชอบในหนา้ที ่
2.การมีมนุษยสัมพันธ์และปฏสิัมพนัธ์ท่ีดีต่อ
ผู้ร่วมงาน 3.มีทัศนคติที่ด ี4.สามารถคิด 
วิเคราะห์ แยกแยะ ได ้

1 การผลิตสื่อท่ีหลากหลาย 1 - - 

14 เป็นผู้ที่มุ่งมั่นตั้งใจท างานต่อการพฒันา
คุณภาพผู้เรยีน 

1 การเรยีนรู้เรื่อง Excel 1 - - 

15 - - ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 1 - - 

2. กศ.บ. คณิตศาสตร์ 

1 มีความสามารถรอบด้าน มีจิตสาธารณะมี
ความคิดบวก สภุาพอ่อนน้อมถ่อมตนมี
สัมมาคารวะ มีความใฝรู่้พัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง มีความรับผิดชอบ 

4 บัณฑิตต้องมีการพัฒนาตนเองหรอืเข้าร่วม
อบรม สัมมนาที่เกี่ยวข้องกับการพฒันา
ความรู้ความสามารถอย่างต่อเนื่อง 
สม่ าเสมอ ปฏิบัติงานวิชาการได้อย่างถูกต้อง 
และควรพัฒนาความรูร้อบด้านมากข้ึน 

7 เทคโนโลยีด้านการสอน 3 
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            ตาราง 11 (ต่อ)  

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

2 ปรับปรุงและพัฒนาตนเองเสมอ 2 ควรจัดอบรมความรู้แก่บัณฑิตตามความ
สนใจ 

2 ด้านการเงิน 2 

3 ปฏิบัติงานได้ดีมาก 1 สามารถปฏิบัติงานไดส้ าเร็จ ถูกต้อง และ
เป็นที่ยอมรับ 

1 ทักษะการคิดริเริม่ สรา้งสรรค์ กลา้คิดกล้าท าใน
สิ่งใหม่ๆที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

2 

4 การกล้าแสดงออก 1 การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน การเรยีน
การสอนในศตวรรษท่ี21 

1 ทักษะการท างานด้านการพัฒนาวชิาการ 2 

5 มีวินัย ตรงต่อเวลาและรับผิดชอบ 1 พัฒนาบัณฑิตให้เป็นผู้ที่สามารถจดัการเรียน
การสอนนักเรียนเป็นรายบุคคลได ้

1 การวัดและประเมินผล 1 

6 ควรการจดัอบรมความรู้แก่บณัฑิตตามความ
สนใจ 

1 ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน 1 ภาษาอังกฤษ 1 

7 มีความรับผิดชอบ มีวินัย มีคุณธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณของความเป็นคร ู

1 เพิ่มเตมิในส่วนของการบูรณาการระหว่าง
วิชาให้เพิ่มมากขึ้น 

1 การเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ 1 

8 เป็นผู้มีคณุธรรมมบีุคลิกภาพที่ดีเป็น
แบบอย่างได ้

1 เพิ่มงานวิชาการให้บัณฑติมสี่วนรว่มมากขึ้น 1 ทักษะด้านการจดัการแหล่งเรยีนรู้ 1 

9 ให้บัณฑิตจดักิจกรรมสันทนาการ 1 หาความรู้และฝึกฝน พัฒนาตลอดเวลา 1 การน ากิจกรรมที่หลากหลายมาใช้มากยิ่งข้ึน 1 
10 สร้างกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ

ช้ันเรียนให้มากข้ึน 
1 บูรณาการหลากหลายวิชา 1 การเข้าสังคม 1 

11 เพิ่มมารยาทการเข้าสังคมให้นสิิต 1 บัณฑิตมีความรู้ด้านวิชาการมากและพร้อม
พัฒนาตัวเองอยู่แล้ว 

1 ทักษะด้านการจดัการเรียนการสอน เทคนิค   
การจัดการเรยีนรู้ตา่งๆ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
การศึกษา การพัฒนาผูเ้รียน 

1 
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           ตาราง 11 (ต่อ)  

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

12 บัณฑิตต้องมีความตั้งใจในการท างาน         
มีความเสียสละ อุทิศตนเพื่อหน่วยงาน
ราชการ 

1 มีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาตนเองอยู่เสมอ   
ทั้งทางด้านความรู้ที่เป็นวิชาเอก ระเบียบ
วินัย ความเป็นคร ู

1 อยากให้ทางมหาวิทยาลัยให้ความรู้เกี่ยวกับงาน
เพิ่มเตมิที่เกี่ยวข้องอื่นๆ นอกเหนอืจากงาน  
ด้านการสอน เช่น งานการเงิน เพราะบณัฑิต
อาจจะจ าเป็นจะต้องใช้เมื่อบรรจุรบัราชการใน
โรงเรียนทีม่ีขนาดเล็กแล้วต้องรับภาระงาน
นอกเหนือจากการสอนด้วย 

1 

13 บัณฑิตมีลักษณะที่ดีอยู่แล้วจึงอยากให้รักษา
ลักษณะดังกล่าวต่อไป 

1 การท าแผนการเรยีนรู้การท าเอกสาร
ร่องรอยการปฏิบัติงานต่างๆ 

1 ฝึกปฏิบัตจิริง 1 

14 ความกระตือรือร้นในการพดูหน้าเสาธงยัง
น้อยอยู่ ให้เพิ่มความมั่นใจมากกวา่นี ้

1 พัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้าน
วิชาการใหม่ๆเทคนิคการสอน การเขียน
แผนการจดัการเรียนรู้ แบบ Active 
Learning 

1 ทักษะการพูด 1 

15 เรียงล าดับตามความส าคัญ 1.มีความ
รับผิดชอบ 2.มีวินัย 3.มีคุณธรรมจริยธรรม 
4.มีความเป็นคร ู

1 ความรู้ด้านการจดัท าแผนการเรยีนรู้แบบบ
รูณาการ 

1 เทคโนโลย ีการท างานเป็นทีม การอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่น ความรับผิดชอบ 

1 

16 มีน้ าใจ ยิ้มเก่ง ไม่ปฏิเสธงาน 1 มีทักษะในสาขาวิชาเอก 1 การเป็นคนท่ีใฝเ่รียนรู ้มีจิตอาสา ขยัน มุ่งมั่น    
มีความรับผิดชอบอย่างจริงจังในงาน 

1 

17 - - - - งานธุรการ งานพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 1 

18 - - - - การเป็นพิธีกร 1 
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            ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

3. กศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

1 1.ความอดทน 2.มนุษยสัมพันธ์ 3.คุณธรรม 
4.ความรับผดิชอบต่อสังคม 

1 ดีมาก 3 1.ภาวะผู้น าผู้ตาม 2.การท างานเปน็ทีม          
3.การท างานเป็นระบบ 

1 

2 ด ี 1 1.เทคโนโลย ี2.ภาษาที่ 2 3 ... 3.การคิดเชิง
ระบบ 

1 จิตอาสา 1 

3 ขยันหมั่นเพียร เข้างานตรงเวลา 1 งานมีประสิทธิภาพ 1 อบรมเพิ่มเติมเพื่อพัฒนาทักษะความรู ้ 1 
4 จิตอาสา 1 ใฝ่หาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองและหน่วยงาน 1 การควบคุมห้องเรียน 1 
5 มีบุคลิกภาพท่ีด ี 1 ควรบูรณาการการจัดการเรียนการสอนแบบ

พหุปัญญา 
1 ด้านไอที นวัตกรรม 1 

6 มีความมุ่งมั่น ขยัน มีระเบยีบวินัย มีความ
รับผิดชอบ 

1 จัดการอบรมพัฒนาด้านการสอนในรูปแบบ
ที่หลากหลาย 

1 การพัฒนารูปแบบการสอนในรายวิชานั้น 1 

7 ควรมีความรอบรู้ทางด้านสังคมและสัมพันธ์
ชุมชนที่ปฏิบัติงาน 

1 - - การวิจัย 1 

8 จัดการอบรมพัฒนาด้านการสอนในรูปแบบ
ที่หลากหลาย 

1 - - คุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบ 1 

           9 - - - - มีความรักและชื่นชมและมุ่งพัฒนาสถานท่ี
ปฏิบัติงาน 

1 

10 - - - - ทักษะการเรยีนรู้งานราชการต่างๆ 1 

11 - - - - จัดการอบรมพัฒนาด้านการสอนในรูปแบบท่ี
หลากหลาย อบรมวิธีการสอนเด็กที่ระดับความรู้
อ่อน 

1 
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            ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

4. กศ.บ. ภาษาไทย 
1 การพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน ศึกษา

วิธีการสอนรูปแบบใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา
และแสวงหาความรูเ้พิ่มเติมอยู่เสมอ 

3 ส่งเสริมงานวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรยีน
การสอนในการแก้ปญัหาการศึกษาของชาติ 

2 ด้านเทคโนโลย ี 2 

2 การพัฒนาเพิ่มเติมความรู้อยู่เสมอ 2 การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 2 มีความรู้และ ทักษะการบูรณาการหลาย
สาขาวิชา และความสามารถในหลายๆด้าน  
เพื่อจะได้น ามาพัฒนาประเทศและบ าบัดทุกข ์    
บ ารุงสุขให้แก่ประชาชนในพ้ืนท่ี 

2 

3 กิจกรรมลูกเสือ การปฏิบตัิธรรม จิตอาสา 1 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
หลากหลาย 

2 ใฝ่ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เรียนรูภ้าระงานใน
สถานศึกษาเพื่อเพิ่มพูนประสบการณ ์

2 

4 มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเปน็คร ู 1 เนื่องจากบัณฑิตพึ่งเริ่มปฏิบัติงานความรู้
ทักษะต่างๆจึงยังไมเ่ห็นเด่นชัด 

1 ดนตร ีกีฬา นาฏศิลป ์ 1 

5 เป็นบุคคลที่มมีนุษยสมัพันธ์เป็นอย่างดี 1 การประชาสัมพันธ์ 1 ทักษะด้านการสื่อสารและมนุษยส์มัพันธ์ 1 

6 มีความรู้ควบคู่คุณธรรม 1 บัณฑิตของท่านเป็นผู้มีความรู้ด ี 1 ด้านสนับสนุนการศึกษา เช่นงานเอกสาร      
งานพัสดุ เป็นต้น 

1 

7 คุณธรรมน าความรู ้และก้าวทันเทคโนโลย ี 1 อยากให้บัณฑิตเรียน ศึกษาหาความรู้ใน
ระดับทีสู่งขึ้น เพื่อจะไดต้่อยอดพฒันา
ความรู้ในด้านวิชาการใหเ้พิ่มมากยิ่งข้ึน 

1 งานประณตี 1 

8 ด้านการกล้าแสดงออก 1 มีความรู้ความสามารถในการปฏิบตัิหน้าที่ได้
ด ี

1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1 
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            ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

9 ควรมุ่งให้บัณฑติรู้คณุธรรมในการปฏิบัติตน
กับผู้ใหญ ่ซึ่งบัณฑิตของท่านท าในส่วนนี้ไดด้ี
พอสมควร แต่บางมหาวทิยาลยัยังคงต้อง
เพิ่มเตมิส่วนน้ี 

1 การวิจัย เทคโนโลยี ดนตรี กีฬา นาฏศิลป ์ 1 ทักษะด้านการเล่นกีฬา 1 

10 ขอให้บัณฑิตปฏบิัติตนใหม้ีลักษณะที่ดีแบบ
นี้อย่างสม่ าเสมอและตลอดไป 

1 ส าหรับในการพัฒนาทางด้านวิชาการของ
บัณฑิตนั้น อยากให้มีความรู้ความสามารถ
เหมาะสมกับหนา้ที ่ที่บัณฑิตต้องปฏิบัต ิมี
ทัศนคติที่ดีต่องาน เพื่อให้ได้งานท่ีมีคุณภาพ 
เพิ่มพูนความรู้ความสามารถและทักษะใน
งานวิชาการต่าง ๆ และมีความรอบรู้ พัฒนา
ตนเองได้มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ให้เกิดทักษะ
ใหม่ ๆ ท่ีเกิดแรงจูงใจในการท างาน สร้าง
ทีมงานท่ีมีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
พัฒนาการปฏิบัติงานใหไ้ดผ้ลสูงสดุและมี
ประสิทธิภาพ 

1 งานนอกเหนือจากงานสอน 1 
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            ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

11 มีความสภุาพเรียบร้อย ตั้งใจปฏิบตัิงาน 1 พัฒนาในทักษะเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์งาน
สารบญั 

1 1. เพิ่มทักษะความสามารถทางคอมพิวเตอร์ 
สามารถใช้งานโปรแกรมต่าง ๆ ได้ในระดับกลาง
ถึงสูง จะช่วยให้ท างานได้ง่ายขึ้นมาก สามารถ  
ลงมือท างานได้ทันท ีไม่ต้องเสียเวลาไปกับการ
เรียนรู้ใช้งานก่อน 2. ทักษะการแก้ปัญหา 
สามารถแก้ปัญหาทั้งเชิงวิเคราะหแ์ละเชิง
สร้างสรรคไ์ดด้ ีในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน
ออกไป การคิดแก้ปญัหามากท าให้มีทักษะ    
มากขึ้น 

1 

12 พยายามศึกษาหาเทคนิคการพัฒนานักเรียน
อยู่เสมอ 

1 การเรยีนการสอนที่เน้นการวิจัยเปน็หลัก 1 ความเป็นผู้น าทางด้านวิชาการ 1 

13 ต้องมีความคิดริเริม่สร้างสรรคเ์ป็นคนช่างคิด 
ช่างสังเกตและช่างจดจ า สามารถน า
ประสบการณ์ต่างๆมาบูรณาการความ
หลากหลาย มีความรู้ความสามารถท่ี
เกี่ยวข้องกับการท างาน มีความคดิริเริ่ม ทัน
เหตุการณ์อยู่เสมอในยุคโลกาภิวัฒน์ เป็นผู้
รอบรู้ มีไหวพริบ มีความเช่ือมั่นในตนเอง 
กล้าที่จะตดัสินใจและมุ่งมั่นที่จะท างานให้
ประสบผลส าเร็จ 

1 ให้ศึกษาข้อมูลงานด้านอื่นๆเพิ่มเตมิ 1 ด้านการท างานที่เป็นระบบเป็นขัน้ตอนและ
ตรวจสอบความถูกต้องของช้ินงานก่อนน าส่ง 

1 
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             ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

14 อยากให้เรียนรู้งานสารบัญเพิม่มากข้ึน 1 หมั่นเข้าอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนที่หลากหลาย 

1 งานวิจยัการศึกษา 1 

15 ดีแล้ว แต่เนื่องจากพ่ึงมาบรรจุใหม่ต้องใช้
เวลาในการพัฒนาเพิม่เตมิ 

1 การน าองค์ความรูไ้ปประยุกต์ใช้ 1 งานสนับสนุน เช่น งานพัสดุ การเงิน 1 

16 มีความรู ้ความสามารถ และมีทักษะในการ
ถ่ายทอดความรู้ มคีวามมุ่งมั่นตั้งใจในการ
ท างาน อุทิศตน เสียสละเวลาให้กับทาง
ราชการ 

1 การท าวิจัยในช้ันเรียน 1 อยากให้นิสิตมคีวามรูเ้กี่ยวกับการบริหารงานใน
โรงเรียนทั้ง 4 ฝ่าย 

1 

17 ลดความเครยีด ผ่อนคลายลงบ้าง 1 อยากให้มีการจดัท าโครงการติดตาม อบรม
และพัฒนาการจัดท าข้อมูลทางวิชาการ
เกี่ยวกับสายงานของบัณฑิตเรื่อย ๆ เพื่อ
เสรมิสร้างแรงบันดาลใจและความมั่นใจใน
การท างานให้กับบัณฑติ อีกทั้งบัณฑิตและ
เพื่อน ๆ ในสายงานเดยีวกันจะไดม้ีโอกาส
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ช่วยกันพัฒนาเทคนิคการ
ท างานวิชาการให้ทันยุคสมัยเรื่อย ๆ 

1 ทักษะด้านการช่วยเหลืองานโรงเรยีนทั้ง 4 งาน
นอกเหนือจากการเรียนการสอน 

1 
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          ตาราง 11 (ต่อ)  

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

18 อยากให้พัฒนาบัณฑิตใหม้ีความเป็นผู้น าสูง 
ให้กล้าแสดงออก มีความถนัดในดา้นการ
ร้องเพลงและเล่นเกมให้มากขึ้น จะได้น ามา
พัฒนาการจัดการเรยีนการสอนให้กับ
นักเรียนท่ีบัณฑิตสอนมากขึ้นยิ่ง ๆ ขึ้นไป 

1   ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ สามารถปรับตัวเข้ากับ
องค์กร ชุมชน และสังคมได ้

1 

19 ความอดทนความตั้งใจท างานความ
รับผิดชอบ 

1   การวิจัยในช้ันเรียน 1 

20 - - การจัดกระบวนการเรียนการสอนแบบ 
Active Learning 

1 อยากให้บัณฑิตมีความรู้เพิ่มเติมในด้านการ
ออกแบบกิจกรรมสันทนาการเพื่อสร้างความ
สนุกสนานในการจัดกิจกรรม เพราะสายงานที่
บัณฑิตท าเป็นงานสอน นอกจากบัณฑิตจะเก่ง
วิชาการแล้วอยากให้บัณฑิตมเีทคนิคการสร้าง
สีสันให้กันห้องเรยีนสร้างรอยยิม้ สร้างความสุข
และสร้างความสนุกให้ผูเ้รียนมากยิ่งข้ึน 

1 

5. กศ.บ. วิทยาศาสตร์ทั่วไป 

1 การมีจิตอาสา 1 การรู้กว้างและรูล้ึก 1 การใช้สื่อเทคโนโลยีในการเรียนรู ้และ
คอมพิวเตอร ์

2 

2 บัณฑิตที่มคีวามคดิสรา้งสรรค ์มีความอดทน 
ไม่ยอมแพต้่ออุปสรรค 

1 ต้องการบัณฑติ ที่มีความสามารถ ด้านวิจัย
ทางการศึกษา 

1 ด้านการตลาด 1 

3 การท างานกับคนหมู่มาก 1 ดีแล้ว 1 ทักษะทางด้านความสมัพันธ์ และการสื่อสาร 1 
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          ตาราง 11 (ต่อ)  

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

4 การสร้างมนุษย์สมัพันธ์ กับบุคคลนอก
องค์กร 

1 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้กับเพื่อนร่วม
วิชาชีพ 

1 งานเอกสารตา่งๆภายในโรงเรียน 1 

5 ความเป็นผู้น า การปรับตัว การบรหิารงาน 1 พัฒนาต่อยอดด้านเนื้อหา ทักษะในการ
ท างาน 

1 บัณฑิตมีพร้อม 1 

6 จิตอาสา 1 ความสามารถดา้นการบรูณาการกจิกรรม
ต่างๆ 

1 นอกเหนือจากด้านวิชาการ 1 

7 ศึกษาในงานบริหาร 4 งานของ โรงเรียนเพื่อ
น าความรู้มาใช้ในงาน ร่วมพัฒนาองค์กรเพื่อ
ขับเคลื่อนพัฒนาคณุภาพผูเ้รียน 

1 พัฒนาตนให้ทันสมัยบรูณาการใช้ ICT      
ในการสอน 

1 ความตรงต่อเวลา 1 

8 เนื่องจากการเรยีนกับการปฏิบัติงานจริง
แตกต่างกันมาก เพราะการเป็นครไูม่ใช่มี
หน้าท่ีแค่การสอนเท่านั้น ยังมีภาระงานอ่ืน 
ที่ต้องรับผิดชอบร่วมด้วย บัณฑิตต้องหมั่น
ศึกษาหาความรูเ้พิ่มเติม ท้ังจากต ารา 
เอกสาร รวมถึงจากเพื่อนร่วมงานมาปรับใช้
ในการปฏิบัติงาน 

1 บัณฑิตต้องหมั่นศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม   
ทั้งจากต ารา เอกสาร รวมถึงจากเพื่อน
ร่วมงาน ฯลฯ มาปรับใช้ในการปฏบิัติงาน 
เพราะบางอย่างการเรียนรู้แค่ในระหว่าง
การศึกษาอาจไม่เพียงพอ 

1 ด้านการท างานกลุม่งาน 4 งานในโรงเรียน 1 

9 การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ี 1 การพัฒนาความรูด้้านภาษาอังกฤษและด้าน
เทคโนโลย ี

1 งานในหน้าท่ี โดยเฉพาะด้านวิชาการ การ
จัดการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรูไ้ด้เต็ม
ตามศักยภาพ 

1 

10 มีวินัย รับผดิชอบต่อหน้าท่ี 1 อบรมด้านวิชาการต่างๆ 1 ทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ 1 
11 การพูดคุย การปรับตัวเข้ากับสังคม 1 พัฒนาความรู้หลายๆด้านควบคู่กนัไป 1 การสื่อสาร พิธีกร ประชาสัมพันธ์ 1 
12 เพราะเป็นครูที่ดเีเละปฏิบตัิหน้าทีไ่ด้ดมีาก 1 เป็นผู้มีความรูด้้านวิชาการดเียี่ยมอยู่เเล้ว 1 การอบรมพัฒนาความรู ้ 1 
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           ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

6. กศ.บ. สังคมศึกษา 

1 การดูแลนักเรียนเอาใจใส่ต่อหนา้ที่และความ
รับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมาย 

1 พัฒนาด้านการวัดและประเมินผลนักเรียน
และพัฒนาทักษะกระบวนการคดิ 

1 ทักษะด้านการเงินและบญัช ี 2 

2 ทักษะการพูดการคดิวิเคราะห ์ 1 มีการศึกษาและเรียนรู้พัฒนาตลอด 1 ด้านระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและความ
รับผิดชอบ 

1 

3 มีมนุษยสมัพันธ์ มีจิตอาสาในการปฏิบัติงาน 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ในการจัดการ
เรียนการสอนและการปฏิบัติงาน 

1 มีความกระตือรือร้นในการค้นคว้าความรู้
ใหม่ๆ ในเนื้อหาวิชาสอนที่ได้รับผดิชอบ 
และค้นคว้าหาความรู้เกี่ยวกับงานในหน้าท่ี 
ที่ได้รับมอบหมาย 

1 ด้านการบริหารงานวิชาการ 1 

4 อยากให้ท างานตรงสายงาน 1 น าเสนอสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอเพื่อการพัฒนา
การศึกษา 

1 สัมพันธ์ชุมชน 1 

5 บุคลิกภาพดดี้วยการแต่งกายและการวางตัว 1 บัณฑิตมีความรู้ความเข้าใจด้านวชิาการ  
ตามสาขาท่ีเรียนเป็นอย่างด ี

1 ด้านการพูดการใช้ภาษาสื่อสาร 1 

6 บัณฑิตมีคุณลักษณะที่ด ี 1 ยังไม่เห็นจดุบกพร่อง 1 การผลิตสื่อการสอนออนไลน ์ 1 

7 มีความมุ่งมั่น ตั้งใจ ในเรื่องต่างๆ ท้ังเรื่อง
การสอนและงานท่ีไดร้ับมอบหมาย 

1 การบูรณาการ การจัดการเรยีนรู ้ 1 ทักษะด้านการวัดผล การวิจัย และการใช้
โปรแกรม Microsoft Excel 

1 

8 สร้างความมั่นใจในตนเอง 1 อยากให้บัณฑิตศึกษาแนวทางในการจัดการ
เรียนรูร้ายวิชาสังคมศึกษาให้เข้ากบั
สถานการณ์ปัจจุบัน 

1 การวิจัย 1 
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          ตาราง 11 (ต่อ)   

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

9 เป็นบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ เป็นคนสภุาพ อ่อนน้อม    
ถ่อมตัว มีมนุษยสัมพันธ์มี่ดีกับเพื่อนร่วมงาน 
และมีจติอาสาในการท างาน 

1 ให้ศึกษาต่อในระดับต่อไป 1 จิตสาธารณะพร้อมจะช่วยเหลือผูอ้ื่น 1 

10 หมั่นศึกษา หาความรู้เสมอ 1 อยากให้บัณฑิตมีความรู้ความสามารถ      
ในการพัฒนานวัตกรรมการสอนที่ทันสมัย
อยู่เสมอ 

1 ทักษะการอยู่ร่วมกันในสังคมที่หลากหลาย     
ทุกสาขาวิชาควรมีการท างานร่วมกันหรือ     
วางแผนการปฏิบตัิงานร่วมกันในกรณีที่มีความรู้
ด้านวิชาชีพเดียวกัน 

1 

11 อยากให้บัณฑิตมีลักษณะที่พร้อมจะพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ 

1 เน้นการศึกษาค้นคว้าจากงานวิจัยที่
หลากหลาย แล้วน ามาเปรียบเทียบ        
เพื่อพัฒนาความรู ้

1 ทักษะคอมพิวเตอร ์ 1 

12 เปิดรับข้อมลูใหม่ๆ  ปรับตัวให้ทันกับ
สถานการณ์ โลกเปลีย่น ความคิดต้อง
เปลี่ยน 

1 มีองค์ความรู้ที่หลากหลาย 1 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี 1 

13 มีปฏิสมัพันธ์กันชุมชน 1 - - - - 

14 การมีจิตสาธารณะ 1 - - - - 

7. กศ.บ. เทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา 

1 ความมุ่งมั่นและรับผิดชอบเด็กนักเรียน 2 เพิ่มเตมิเทคนิคและวิธีการสอนมากข้ึน 2 การถ่ายทอดความรู้สู่นักเรียน 2 

2 กระตือรือร้น ขยันท างาน  จิตอาสา 2 มีการพัฒนาตนเองดา้นวิชาเอกอย่าง
สม่ าเสมอ 

2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
และงานสนับสนุนการจัดการศึกษา 

1 
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           ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

3 อยากให้มีการพัฒนางานมาใช้ได้จริง         
มีจิตอาสา มีการปรับตัวเข้ากับผู้อืน่และ   
อยู่ร่วมกับผู้อื่น อย่างมีความสุข 

1 จัดอบรมเพิ่มทักษะ 1 ทักษะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 1 

4 เป็นบุคคลที ่smart บุคลิกภาพดียิม้แย้ม
แจ่มใส การแต่งกายมีความเหมาะสมกับ
ความเป็นครู ภูมิฐาน มีความกล้าแสดงออก 
มีสัมมาคารวะ พูดจาไพเราะอ่อนหวาน 

1 อยากให้เป็นผู้น าทางด้านวิชาการ การจัดท า
หลักสตูร แผนการสอน การวิจัย ที่โดดเด่น 

1 เทคโนโลยีทางการศึกษา 1 

5 การติดต่อประสานงาน 1 ควรมีการพัฒนาความรู้ในด้านวิชาการ ที่
หลากหลายด้านอยู่เสมอ ไม่จ าเพาะเจาะจง
เพียงด้านใดด้านหนึ่ง  

1 การจัดท าเว็บไซต ์มีความคดิสร้างสรรค ์ 1 

6 การอยู่กับเพื่อนร่วมงานอย่างมคีวามสุข 1 ด้านวิชาครบถ้วนด ีเพิ่มความรู้             
งานสารบรรณ 

1 ทักษะการจัดท าแผนปฏิบตัิการ แผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การจดัตั้งงบประมาณ      
งานการเงิน บัญชีและพสัด ุ

1 

7 มีความเข้าใจในงานท่ีท าเป็นอย่างดี 1 มีความสามารถทางสาขาวิชาที่เรียน 1 ด้านงานสารบรรณ 1 

8 - - - - ด้านการเรียนรู้งานระบบราชการ 1 

8. วท.บ. จิตวิทยา 
1 สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2 ต้องค้นหาผลงานทางวิชาการที่บุคคลอื่นได้

ด าเนินการมาแล้วและประสบผลส าเร็จ 
2 ต้องสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ   

ในสาขาท่ีเกี่ยวข้อง 
2 

2 ขยัน ซื่อสัตย์ รักงาน 2 พัฒนาความรู้ด้านการหาข้อมลู หมั่นเรียนรู้
เพิ่มเตมิให้ถูกต้องแม่นย ามากขึ้น 

2 การปรับตัวเข้ากับบริบทโรงพยาบาล 1 
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           ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

3 การปรับตัวเข้ากับผูร้่วมงาน เป็นคนท่ีมี
มนุษย์สัมพันธ์ดี กับเพื่อนร่วมงาน 

2 พัฒนางานวิชาการที่ได้รับมอบหมาย 
เผยแพร่ ขยายผลงานให้ครู บุคลากรได้
ศึกษาเรียนรู ้

1 การบริการ การขายสินค้า และประมวลผล       
การท างาน 

1 

4 ฝึกบุคคลิกภาพในการวางตัวและน้ าเสียง
เวลาให้บริการให้นุ่มนวลกว่าเดมิ 

2 สามารถถ่ายทอดได้ด ี 1 ขยายผลความรู้ด้านจติวิทยาให้กบัคร ูบุคลากร
ในหน่วยงาน 

1 

5 ทักษะการสื่อสารและการให้ค าปรกึษา 2 ใฝ่หาความรู ้ 1 พัฒนาทักษะด้านการใช้คอมพิวเตอร์ 1 

6 สร้างนิสยัความรับผดิชอบให้บัณฑติมีความ
ตระหนักให้อยู่ในระดับสูง ๆ 

2 สร้างนิสยัเกี่ยวกับการค้นหาค าตอบทาง
วิชาการด้วยวิธีการวิจัย 

1 คุณธรรม 1 

7 บูรณาการความรู้จากท้องถิ่นสู่สากล 1 ตรงเวลา 1 1) ด้านจิตวิทยาเกี่ยวกับเด็กในแตล่ะวัย          
2) ด้านทักษะความคิดรวบยอดขององค์กร       
3) ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ 

1 

8 แสดงความสามารถของตนให้เต็มศักยภาพ 1 การจัดการเรยีนการสอน 1 เสียสละ 1 

9 มีจิตสาธารณะ ท างานร่วมกับผู้อืน่ได ้ 1 งานวิจัย 1 การปฏิบัติงาน 1 

10 ความมั่นใจในตัวเอง 1 ความรู้ในการคดิวิเคราะห ์ 1 การสื่อสาร การน าเสนอ วิเคราะหง์าน 1 

11 ตรงเวลา 1 ระเบียบแนวปฏิบัติทางราชการ 1 งานวิจัย 1 

12 ควรเพิ่มควรคล่องตัวในการท างาน          
การมีส่วนร่วมในการท างาน 

1 การบูรณาการด้านจิตวิทยาในการดูแลผูป้่วย 
การดูแลบุคลากร และการพัฒนาองค์กร 

1 ด้านการศึกษา 1 

13 มี service mind เรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง มีความคิดสร้างสรรค ์และ
คิดค้นนวัตกรรม 

1 การน าความรู้สู่การปฏิบตัิจริงอย่าง         
เป็นรูปธรรม 

1 งานสารบรรณ งานธุรการส านักงาน 1 
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           ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

14 ต้องเพิ่มความรูร้อบตัว มีการวางแผนให้เป็น
ระบบ 

1 ต้องพยายามน าองค์ความรู้ออกมาใช้เพิ่ม
มากขึ้น จะเป็นประโยชน์กับการท างาน 

1 1.ทักษะการจัดการ time management       
ในการให้บริการ 2.ทักษะการพัฒนา growth 
mindset 3. ทักษะการดูแลสมดุลชีวิต 
balance life เพื่อให้มีคุณภาพชีวติที่ดีและ       
มีความสุขในการท างานในระยะยาว 

1 

15 - - - - การใช้เทคโนโลย ีและความคดิริเริม่สร้างสรรค์ 1 

16 - - - - ความรู้รอบตัว การสังเกตสถานการณ์จริง 1 

9. วท.บ. วิทยาศาสตร์การกีฬา 

1 ส่งเสริมบุคลิกภาพ ตรงตามความต้องการ
ของหน่วยงาน 

3 พัฒนาการการสื่อสารด้วยการพูดน าเสนอ
ข้อมูล ที่เป็นทางการชัดเจน 

3 ภาษาในการสื่อสาร เช่น ภาษาอังกฤษ หรือ    
การเรยีนรู้ศัพท์เฉพาะทีส่ามารถพดูได้ถูกต้อง
และเขียนได ้

3 

2 ความขยัน รับผิดชอบ และความรกัในอาชีพ 3 พัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆที่ทันสมัย 2 ด้านการออกก าลังกายท่ีหลากหลาย              
ที่เป็นปัจจุบันท่ีสุด เนื่องจากโลกมกีารพัฒนา         
องค์ความรู้ไปค่อนข้างไกลแล้วในปัจจุบัน 

2 

3 ภาวะความเป็นผู้น า 3 ความรู้ด้านของภาษาการสื่อสาร และ      
อนาโตมี ่

2 ความสามารถเฉพาะด้าน 2 

4 ความตรงต่อเวลา 2 ดีแล้ว 2 ความรู้เกี่ยวกับการออกก าลังกายและเทคโนโลยี
ในการออกก าลังกายที่ร่วมสมัย 

2 

5 ตั้งใจท างาน มีความต้องการที่จะพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ 

2 การพัฒนาความรู้ให้ก้าวน าสมยั หลักการ
ประยุกต์ใช้ในการออกก าลังกาย 

2 ความเชี่ยวชาญของวิชาชีพ 2 
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             ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

6 ทัศนคติที่ดีต่อสถานประกอบการ และการ
ท างาน 

2 ดีสามารถน ามาปรับใช้แบบบูรณาการได้    
ทุกกลุ่มสาระการเรยีนรู ้

1 การสื่อสารกับลูกค้า 1 

7 ดีอยู่ร่วมกับสังคมได ้ 1 มีความรู้ความสามารถ 1 ด้านจิตวิทยาการเรยีนการสอน 1 

8 มีความประพฤติด ี 1 ความรู้พื้นฐานท่ีสามารถมาใช้ในสถานการณ์
จริง เช่น  การสอนหรือแนะน าลูกค้า
เกี่ยวกับท่าออกก าลังกายต่างๆ ว่าท าเพราะ
อะไร ได้ประโยชน์กับลูกค้ายังไง อย่าง
เฉพาะเจาะจง 

1 ทักษะเฉพาะทาง 1 

9 พัฒนาทักษะการสื่อสารและการสอน          
การน าเสนออย่างเป็นขั้นตอนและมืออาชีพ 
การแนะน า การอธิบาย วิธีในการสอน 
เนื่องจากเนื้องานส าคัญที่การน าเสนอลูกค้า
และให้ลูกค้าได้ลงมือท าอย่างถูกตอ้ง 

1 พัฒนาการทางวิชาการให้ดีขึ้นเรื่อยๆ 1 ด้านผูฝ้ึกสอนกีฬาฟุตบอล 1 

10 สร้างความมั่นใจ ในการให้บริการและให้
ความรู้แก่ผูม้าใช้บริการ 

1 จัดระเบียบในการเก็บข้อมูลทั้งเอกสารและ
ทางเทคโนโลย ี

1 ทักษะทางด้านกีฬาลงสู่เด็กๆ 1 

11 มีมนุษย์สมัพันธ์ด ี 1 การสื่อสารการใช้ภาษา ที่เป็นภาษาท่ีสอง 1 การใช้ภาษาที่สอง 1 

12 การเรยีนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการกีฬาได้
อย่างดีเยี่ยม 

1 พัฒนาด้านบุคลิกภาพ 1 นวัตกรรมใหม่ๆ วงการฟิตเนส 1 

13 ความรู้วิทยาศาสตร์การกีฬา 1 ความรู้ด้านต่างๆรอบตัวที่ไม่ใช่แคใ่น
ห้องเรียน 

1 ภาษาอังกฤษกายวิภาคศาสตร์ (Anatomy) 1 
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           ตาราง 11 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

14 พัฒนาตัวเองดีอยู่แล้ว 1 การสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิขอ
ผู้เรยีนในทุกช่วงวัยและในระดับปฐมวัย 

1 การออกแบบกิจกรรมโดยสามารถเลือกวัสดุ
อุปกรณ ์เนื่องจาก อุปกรณ์บางอยา่งทาง
โรงเรียนขาดแคลน 

1 

15 การวางตัวและการท างานด้วยความ วิริยะ
อุสาหะ 

1 หาข้อมูลประจ า 1 ด้านเกี่ยวกับอาชีพท่ีท างานอยู่ 1 

16 สนับสนุนให้มีความกลา้เเสดงออก 1 ทักษะการลงมือปฏบิัติอย่างถูก้อง 1 พัฒนาด้านความกระตือรือร้นในการท างาน 1 

17 พัฒนาด้านการอบรมให้มีความสามารถใน
สถานการณ์ที่มีความกดดันในการท างานสูง 

1 พัฒนาความรู้ในการสื่อสารทางด้าน
ภาษาอังกฤษ 

1 ทักษะทางสังคม 1 

18 คุณธรรม 1 เด็กมีความขยันสามารถพัฒนาต่อได ้ 1 ด้านการพัฒนาการกล้าแสดงออกและความ
มั่นใจของบัณฑิต 

1 

19 ความเชี่ยวชาญในอาชีพ 1 การน าภาษาต่างประเทศเข้ามาในเป็นสื่อ
การสอนช้ันเรยีนให้มากยิ่งขึ้น เพื่อใน
อนาคตจะได้ใช้ในการสื่อสารและการท างาน
ได้ดเียี่ยม 

1 ความเชี่ยวชาญในด้านของการออกก าลังกาย 1 

20 ดูแลรูปร่างของตนเอง ให้เหมาะกบังานท่ีท า 1 การใช้เทคโนโลย ี 1 พัฒนาและเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ 1 

21 - - น าความรู้ที่เรียนมาใช้ ให้ถูกต้อง 1 - - 
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           ตาราง 11 (ต่อ)  

 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

ระดับปริญญาโท 

1. กศ.ม. การบริหารและพัฒนาการศึกษา 

1 ค้นคว้าอยู่ตลอดเวลา ใฝ่หาความรู ้ความ
มุ่งมั่น 

3 ค้นคว้าหาค าตอบใหต้ัวเองเมื่อมีขอ้สงสัย 1 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร ์การใช้เทคโนโลยี 
พัฒนาการจัดการเรยีนรู ้การผลติสื่อนวัตกรรม
การจัดการเรยีนการสอน 

5 

2 พัฒนาบุคลิกภาพทางภาวะผู้น า การตรงต่อ
เวลา กล้าตัดสินใจ 

2 เข้าฝึกอบรมด้านวิชาการต่างๆที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัตหิน้าท่ีใน ส านักงาน 

1 การมีมนุษยส์ัมพันธ์ที่ด ี 1 

3 เป็นผู้มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ตรงต่อ
เวลา มีความซื่อสตัย์ ขยัน พัฒนาองค์กรโดย
เห็นแก่ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

2 น าความรูไ้ปประยุกต์ใช้เพื่อการพฒันา
วิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 ด้านการท าวิจัยทีส่ัมพันธ์กับการศกึษา 1 

4 รับผิดชอบ อดทน กระตือรือร้น  1 ให้คุณครมูีส่วนในการวางแผนงานด้าน
วิชาการ 8 กลุ่มสาระ เพื่อให้ผูเ้รียนได้รับ
ประโยชนส์ูงสุด 

1 ทักษะการเป็นผู้น าที่ด ีทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ตาม 3R 8C 

1 

5 จิตสาธารณะ จิตอาสา มีวินัย ตั้งใจท างาน 
และเป็นแบบอย่างท่ีดีกับศิษย์ และเพื่อน
ร่วมวิชาชีพ 

1 พัฒนาความรู้ตลอดเวลา การสร้างสื่อ
นวัตกรรมการจดัการเรียนการสอน 

1 มีวินัย การพัฒนาตนเอง ความตรงต่อเวลา 1 

6 มีความเอาใจใส่ในงานท่ีได้รับมอบหมาย 
และสามารถพัฒนาตนเองและส่งเสริม
ศักยภาพนักเรยีนให้ตรงกับผู้เรยีนได้เป็น
อย่างดีสามารถท าให้เกิดผลดีและเป็นท่ี
ยอมรับต่อชุมชน ผู้ปกครอง 

1 ในการพัฒนาด้านทักษะวิชาการ บัณฑิต
สามารถน าความรู้ที่ไดไ้ปพัฒนาและต่อยอด
ในการเพิ่มวิทยฐานะของตนเอง มีการ
สอดแทรกความรู้เข้าไปในหลักวิชาและ
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดทักษะเพิม่มากข้ึน 

1 พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  1 
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           ตาราง 11 (ต่อ) 

 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

7 ควรมีการสร้างปฏิสมัพันธ์กับบุคคลภายใน
องค์กรให้มากขึ้น สร้างความมั่นใจในตนเอง 
และสร้างความมั่นใจให้กับเพื่อนรว่มงานใน
องค์กร 

1 ฝึกอบรมการแก้ไขปญัหาการติด 0 ร มส 
ของนักเรียน และน ามาพัฒนาปรบัปรุง 
รวมถึงการพัฒนาความรู้ด้านหลักสูตร 
ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาให้ก้าวทัน    
ต่อยุคสมยัใหม่ เหมาะสมกับผู้เรยีน 

1 ในการมอบหมายงานในหน้าท่ีพิเศษ บัณฑิต  
ควรศึกษาในเนื้องาน และขอบข่ายงานที่ได้รับ
มอบหมายให้ชัดเจนเพื่อน าไปปฏบิัติให้ถูกต้อง 

1 

8 เป็นคนนิสัยเรียบร้อย รู้จักกาลเทศะ 1 มีความรูด้ ี 1 ทักษะด้านการสื่อสาร เจรจา 1 
9 การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 1 การมีความรู้กว้าง ทันการเปลี่ยนแปลง 1 ทักษะการประชาสัมพันธ์จะช่วยให้ท างานได้ดี

ยิ่งข้ึน 
1 

10 เน้นการพัฒนาคณุธรรมน าความรู ้ 1 การสร้างองค์ความรู้ใหม่ท่ีมีการพฒันาที่
ยั่งยืน 

1 ความยืดหยุ่น การมีจินตนาการ 1 

11 เป็นผู้ใฝรู่้พร้อมท่ีจะเตมิเตม็ 1 ควรมีทักษะในการบริหารงานวิชาการ เช่น
งานหลักสูตรเป็นต้น 

1 การพัฒนาผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 1 

12 ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหนา้ที ่ 1 น าทฤษฏีมาใช้มากที่สุด 1 รู้จักตน รู้จักคน รู้จักงาน รู้จักกาลเวลา 1 

13 ปฏิบัติตนใหเ้หมาะสมทุกสถานการณ ์ 1 หาความรู้และพัฒนาดา้นวิชาการอย่าง
สม่ าเสมอ 

1 เทคโนโลย ี 1 

14  -  -  - -  การเงิน และ พัสด ุ 1 

15  -  -  - -  การบริหารจัดการ 1 

2.กศ.ม. การวัดผลและประกันคณุภาพการศึกษา 

1 1.รู้หน้าท่ี 2.มีความรับผิดชอบ 1 -  - -  - 
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            ตาราง 11 (ต่อ) 

 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

3. กศ.ม. การสอนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 

1 มีความรู ้มีความสามารถ 1 มีความเช่ียวชาญ 1 เทคโนโลย ี 1 

2 จัดหลักสูตรพัฒนาบุคลิกภาพ 1 เน้นให้มีความเป็นผู้น าด้านวิชาการ การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบใหม่เน้น
ด้านทักษะ 

1 ด้านการพัฒนาการวจิัยในช้ันเรียน 1 

3 อยากให้พัฒนาในเรื่องความละเอยีดในการ
ท างาน 

1 พัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์ทางด้าน
วิทยาศาสตร์ยิ่งๆขึ้นไป 

1 ทักษะทางด้านเอกสาร 1 

4 พัฒนาด้านการสื่อสาร ค าอธิบาย 1 แสวงหาความรู้ใหม ่ๆ 1 ด้านความฉลาดในการจัดการกบัอารมณ์ (EQ) 1 

4. กศ.ม. จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว 

1 ความมุ่งมั่นในการพัฒนาองค์กรโดยการน า
ความรู้มาประยุกต์ใช้ 

1 การสืบเสาะแสวงหาความรู้จากต่างประเทศ
มาปรับใช้ในองค์กร 

1 การน าความรู้มาใช้กับผู้ปฏิบัติงานด้านสนับสนุน
การสอนและการบริหาร 1 

5. กศ.ม. วิจัยและประเมินผลการศึกษา 

1 ยอมรับฟังความคดิเห็น 1 
 

มีความรู้ความสามารถ สามารถถ่ายทอดให้
ครูและนักเรียนได ้

1 ทักษะการเจรจาสื่อสาร ทักษะการใช้เทคโนโลย ี 1 

2 มีความเป็นผู้น าด้านการวัดผลและวิจัย 1 มีความรู้ความสามารถด้านการวดั
ประเมินผล 

1 การสร้างเครือข่ายระหว่างครูในโรงเรียนและ
ระหว่างกลุม่โรงเรียน 

1 

3 เป็นผู้มสีุขภาพจติด ีมีกัลยานิมติรและ
สามารถให้ค าแนะน าผู้อื่นได ้

1 มีการศึกษาหาความรูเ้พิ่มเตมิ เข้ารับการ
อบรมและทบทวนความรู้อยูเ่สมอ 

1 ความรู้เฉพาะในสาขาที่ศึกษา 1 

4 ทักษะการท างานเป็นทีม 1 การศึกษางานวิจัย 1 การจัดท าหลักสตูร 1 
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            ตาราง 11 (ต่อ) 

 

              
ข้อที ่

  

ความคดิเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

5 ท างานได้ดีขึ้น 1 พัฒนานักเรียนและโรงเรียน 1 ด้านสัมมนาวิชาการ 1 

6 มีความรู้จริง น าความรูม้าใช้กับงาน 1 น าความรู้มาใช้ให้มากท่ีสุด 1 การน าเทคโนโลยมีาช่วยงาน 1 

6. กศ.ม. หลักสูตรและการสอน 

1 ควรเน้นเรื่องจิตสาธารณะ และจิตวิญญาณ
ความเป็นครมูากขึ้น 

1 การออกแบบการสอน การวัดผล 
ประเมินผล 

1 ด้านการวิจัย 1 

2 เป็นผู้มีคณุธรรมจริยธรรม ด ารงชีพตาม
ความเหมาะสมกับ สถานะและต าแหน่ง 
บทบาทที่แสดงออก 

1 มีความรอบรู้ด้านเทคโนโลย ีและปรับตัวได้ดี
กับการเปลีย่นแปลงสิ่งใหม่ๆ 

1 การสร้าง และพัฒนาบทเรียนออนไลน์         
การจัดท าแบบทดสอบออนไลน ์

1 

3 - - - - ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ คอมพิวเตอร ์ 1 

7. กศ.ม.เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

1 เป็นคนขยันขันแข็ง ซื่อสัตย์ มีน้ าใจ 
รับผิดชอบงานท่ีมอบหมาย 

1 มีความรู้ความสามารถในสาขาวิชา ใช้ภาษา
สื่อสารไดห้ลายภาษา 

1 การพัฒนาความรูด้้านระบบอินเตอร์เน็ต       
การเขียนเว็บไซต ์

2 

2 มีความขยัน อดทน และมีความรบัผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี 

1 มีความรอบรู ้และสามารถเป็นวิทยากร
ให้กับหน่วยงานในด้านการใช้สื่อออนไลน์
ต่างๆ 

1 ด้านการใช้ภาษา 1 

3 บัณฑิตปฏิบัติงานการเงินโรงเรียนโดยใช้
ความรู้ปรญิญาตรมีาใช้ตรงสาขาวิชา ส่วน
ความรู้ปรญิญาโท กศ.ม.เทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษาน ามาใช้ในการสอนแทน 
การพัฒนางานด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 ควรศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 1 การใช้ปัญญาประดิษฐ์มาช่วยในการจัด
การศึกษา 

1 
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          ตาราง 11 (ต่อ) 

 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

4 มีความรับผิดชอบ ตรงต่อเวลา รับฟัง
ข้อผิดพลาด และมีความความอดทน 

1 ได้น าความรู้ดา้นเทคโนโลยมีาใช้ในระดับ
หนึ่ง เพราะไม่ตรงกับสายงาน แตส่ามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ได ้

1 ด้านการวางแผน และออกแบบสื่อเพื่อน าเสนอ
งาน 

1 

8. วท.ม. วิทยาศาสตร์การออกก าลังกายและการกฬีา 

1 ให้พัฒนาด้านบุคคลิกภาพ 1 พัฒนาความรู้ใหม่ๆ  ให้ทันสมัยและเป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 

1 ด้านภาษาตา่งประเทศ อังกฤษ,จีน 1 

ระดับปริญญาเอก 

1. กศ.ด. การนิเทศการศึกษา 

1 การมีมนุษยสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 1 การเพิ่มพูนความรู้ด้านการนิเทศการศึกษา
ยุคใหม ่

1 ด้านการวิจัย 2 

2 ควรพัฒนาด้านคณุธรรม จริยธรรม ควบคู่
กับการพัฒนาองค์ความรู ้

1 สร้างทางเลือกที่หลากหลาย 1 ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และภาษา 2 

3 การยอมรับความคิดเห็นตา่งและการ
แสดงออกท่ึมีสัมพันธภาพ 

1 การไดร้ับการอบรม พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 1 การเรยีนรู้การปฏิบัติงานในระบบส านักงาน
อัตโนมัต ิ

1 

4 ภาวะผู้น าทางวิชาการ 1 การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1 ทักษะดิจิทัล 1 

5 เข้าใจ เข้าถึง และร่วมพัฒนางาน 1 ความหลากหลายในการประยุกต ์    
ออกแบบงาน 

1 - - 

2. กศ.ด. การบริหารและพัฒนาการศึกษา 

1 มีหัวใจเป็นนักบริหารและรู้จักใช้เทคโนโลย ี 1 เทคโนโลย ี 1 ต้องยอมเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 1 
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          ตาราง 11 (ต่อ) 

 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

3. ปร.ด. จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว 

1 ตรงต่อเวลา มีจรรยาบรรณ 1 การพัฒนาภาษาอังกฤษ 1 ภาษาอังกฤษ การอ่าน text ภาษาต่างประเทศ 1 

4. ปร.ด. วิทยาศาสตร์การออกก าลังกายและการกฬีา 

1 -  - -  - ภาษาอังกฤษ 1 

5. ปร.ด. หลักสูตรและการสอน 
1  -   บัณฑิตมีการพัฒนาความรู้ทางวิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง 
1  - -  

6. ปร.ด. เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

1 ควรเพิ่มสมรรถนะด้านการใช้ภาษาอังกฤษ 1 เน้นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ 1 การคิดขั้นสูง 1 
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 คณะการบัญชีและการจัดการ  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
        ตาราง 12 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                     รุ่นปีการศึกษา 2562 - คณะการบัญชีและการจัดการ 

 
 
 
ท่ี 
 
 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสตูร 
ท้ังสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 

(N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ท่ีตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
(n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตท่ี 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งช้ี 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะ 
ทางปัญญา 

ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ด้านทกัษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนที ่
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน
บัณฑิต 
ที่ได้รบัการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

คะแนนท่ีได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 การบัญชีและการจัดการ 17 2747 616 22.42 4.37 87.40 4.18 83.60 4.19 83.80 4.32 86.40 4.18 83.51 4.20 84.09 62,228  15,15
4  

4.11 82.13 

1.1 ระดับปริญญาตรี 9 2709 605 22.33 4.33 86.60 4.06 81.20 4.08 81.60 4.22 84.40 4.09 81.71 4.04 80.82 61,043  14,87
9  

4.10 82.05 

1.1.1 บช.บ. บัญชีบัณฑิต   1252 264 21.09 4.23 84.60 3.91 78.20 3.96 79.20 4.17 83.40 3.98 79.60 3.94 78.80 27,691  6,864  4.03 80.60 

1.1.2 บธ.บ. การจัดการ   587 127 21.64 4.38 87.60 4.05 81.00 4.09 81.80 4.24 84.80 4.08 81.60 4.02 80.40 12,659  3,048  4.15 83.00 

1.1.3 บธ.บ. การตลาด   199 57 28.64 4.40 88.00 4.21 84.20 4.20 84.00 4.29 85.80 4.16 83.20 4.15 83.00 5,566  1,311  4.25 85.00 

1.1.4 บธ.บ. การบริหารการเงิน   269 65 24.16 4.36 87.20 4.17 83.40 4.09 81.80 4.30 86.00 4.18 83.60 4.00 80.00 6,179  1,495  4.13 82.60 

1.1.5 บธ.บ. เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ   17 4 23.53 4.20 84.00 4.08 81.60 4.08 81.60 4.06 81.20 4.00 80.00 3.95 79.00 390  96  4.06 81.20 

1.1.6 บธ.บ. การจัดการทรัพยากรมนุษย์   76 16 21.05 4.25 85.00 3.85 77.00 3.92 78.40 4.13 82.60 4.09 81.80 3.84 76.80 1,546  384  4.03 80.60 

1.1.7 บธ.บ. คอมพิวเตอร์ธุรกิจ   120 34 28.33 4.25 85.00 3.97 79.40 3.97 79.40 4.13 82.60 3.99 79.80 4.10 82.00 3,192  782  4.08 81.60 

1.1.8 บธ.บ. ธุรกิจระหว่างประเทศ   64 13 20.31 4.52 90.40 4.18 83.60 4.13 82.60 4.37 87.40 4.12 82.40 4.23 84.60 1,279  299  4.28 85.60 

1.1.9 ศ.บ. เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ   125 25 20.00 4.39 87.80 4.12 82.40 4.25 85.00 4.29 85.80 4.17 83.40 4.14 82.80 2,541  600  4.24 84.80 

1.2 ระดับปริญญาโท 5 32 8 25.00 4.21 84.20 4.02 80.40 4.06 81.20 4.29 85.80 3.99 79.80 4.16 83.20 829  200  4.15 83.00 
1.2.1 กจ.ม. การจัดการสมัยใหม่          

(กจ.ม การจัดการมหาบัณฑิต) 
  2 1 50.00 4.20 84.00 4.33 86.60 4.00 80.00 4.25 85.00 4.25 85.00 4.17 83.40 105  25  4.20 84.00 

1.2.2 บช.ม. (บัญชีมหาบัณฑิต)   15 3 20.00 4.33 86.60 3.78 75.60 4.11 82.20 4.08 81.60 4.08 81.60 4.44 88.80 314  75  4.19 83.80 
1.2.3 บธ.ม. (การจัดการเชิงกลยุทธ์)   4 1 25.00 4.40 88.00 4.00 80.00 4.00 80.00 5.00 100.00 4.00 80.00 4.17 83.40 107  25  4.28 85.60 
1.2.4 บธ.ม. นวัตกรรมการจัดการการตลาด

สมัยใหม่ (บธ.ม. การจัดการการตลาด) 
  6 2 33.33 4.10 82.00 4.00 80.00 4.17 83.40 4.13 82.60 4.13 82.60 4.17 83.40 206  50  4.12 82.40 

1.2.5 ศ.ม. เศรษฐศาสตร์ธุรกิจและนวัตกรรม
ธุรกิจ (ศ.ม. เศรษฐศาสตร์และการเงิน) 

  5 1 20.00 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 3.50 70.00 3.83 76.60 97  25  3.88 77.60 

1.3 ระดับปริญญาเอก 3 6 3 50.00 4.73 94.60 4.78 95.60 4.78 95.60 4.67 93.40 4.75 95.00 4.78 95.60 356  75  4.75 95.00 

1.3.1 ปร.ด. (การบัญชี)   1 1 100.00 4.20 84.00 4.33 86.60 4.33 86.60 4.25 85.00 4.50 90.00 4.83 96.60 111  25  4.44 88.80 
1.3.2 ปร.ด. การจัดการสมัยใหม่ (ปร.ด. การ

จัดการ) 
  4 1 25.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 125  25  5.00 100.00 
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           จากตาราง 12 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะการบัญชีและการจัดการ ในภาพรวมทั้งคณะ มี ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก    
(X = 4.11) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด.การจัดการ
สมัยใหม่ ( X = 5.00) รองลงมาคือ หลักสูตร ปร.ด.การจัดการการตลาด (X = 4.80)  ส่วนความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน 15 หลักสูตร โดยเรียงจากมากไปหาน้อย      
3 อันดับแรก ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด.การบัญชี (X = 4.44) รองลงมาคือ หลักสูตร บธ.บ. ธุรกิจระหว่างประเทศและบธ.บ. การจัดการเชิงกลยุทธ์ มีค่าเท่ากัน (X = 4.28) และ
หลักสูตร บธ.บ. การตลาด (X = 4.25) ตามล าดับ 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะการบัญชีและการจัดการ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
  ตาราง 13 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก 
                         คณะการบัญชีและการจัดการ 
 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

ระดับปริญญาตรี  

1. บช.บ. บัญชบีัณฑิต 

1 ให้พัฒนาความกล้า ความมั่นใจ  กล้า
เสนอแนะ กลา้พูด กล้าแสดงความคิดเห็น 
ออกแบบแนวคิดในรูปแบบของตัวเอง กล้า
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานมีความกล้า
แสดงออกท้ังในการสื่อสารและแสดงความ
คิดเห็นในการแก้ปญัหา เพิ่มการกล้า
แสดงออก และมีความมั่นใจในตัวเอง 

18 ควรศึกษาหาความรู้อยู่ตลอด พร้อมเรียนรู้
และพัฒนาสิ่งใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น และทบทวน
ความรู้เพื่อน ามาใช้ในการท างาน มีการ
อบรมเพิ่มเติมหรือ แสวงหาความรู้เพิ่มเติม
อยู่เสมอ  ติดตามความเคลื่อนไหวของทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับงาน มีการพัฒนาความรู้
นอกเวลางาน 

27 พัฒนาด้านการใช้เทคโนโลย ีและคอมพิวเตอร์ 
และการใช้โปรเเกรมบญัชีต่างๆ หรือโปรแกรม
ส าเรจ็รูปทักษะการใช้โปรแกรมประยุกตไ์ม่ว่า 
จะเป็นระบบ sap ,vsms หรือระบบปฏิบัติการ
พืน้ฐาน ตามลักษณะงานท่ีได้รับมอบหมาย
โดยเฉพาะ Microsoft Office เช่น ทักษะด้าน
การใช้โปรแกรม Excel การตัดต่อ กราฟฟิค 
เป็นต้น 

23 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

2 บัณฑิตมีความขยัน อดทน มีความ
รับผิดชอบในงานท่ีไดร้ับมอบหมายเป็น
อย่างดี ท าให้งานออกมามีประสิทธิภาพ 
นิสิตมีความอ่อนน้อมถ่อมตน ตั้งใจที่จะ
เรียนรู ้มีความประพฤติด ี มีความ
กระตือรือร้นในการท างาน/เรียนรูง้านอยู่
เสมอมคีวามซื่อสตัย,์ตรงต่อเวลามคีวาม
ตั้งใจ พัฒนาการความรูด้ีมาก เรียนรู้เร็ว  

17 บัณฑิตมีความรู้ดีอยู่แล้ว สามารถน าความรู้
เผยแพร่และถ่ายทอดได้ มีความคดิริเริ่ม
สร้างสรรค ์คิดวิเคราะหไ์ด้อย่างรวดเร็ว 

13 เพิ่มทักษะด้านภาษาอังกฤษ และภาษาที่สาม    
ที่ผู้ใช้บัณฑิต ต้องการคือ ภาษาญีปุ่่น และ
ภาษาจีน 

20 

3 เพิ่มความละเอียดรอบคอบ ถูกต้องและ
แม่นย าและมสีติตลอดเวลา การฝกึสมาธ ิ
การมีสมาธิท าให้เราเข้าใจงานได้มากข้ึน 
รักษาเวลาการท างาน  

16 ฝึกฝนลงมือปฏิบัตจิริง เพื่อความช านาญ             
และหาความรู้ใหต้ัวเองอยู่ตลอด 

11 พัฒนาทักษะด้านการสื่อสาร การฟัง และการ
พูด การใช้วาทศิลป ์หรือหลักการสื่อสารเพื่อ
การประสานงานให้มีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น การ
สื่อสารทางโทรศัพท์ การสื่อสารกบั
กลุ่มเป้าหมายและทีมงาน ความมัน่ใจในการมี
ปฏิสัมพันธ์ กับเพื่อนร่วมงานอ่ืน 

19 
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            ตาราง 13 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

4 มีความตั้งใจในการท างาน ใฝ่รู้ หมั่น
ขวนขวายหาความรูฝ้ึกฝนและพัฒนาตนเอง
เรียนรูเ้พิ่มเติมอยู่เสมอ 

12 บัณทิตควรน าความรู้ทีเ่รียนมาทั้งทางบัญชี
และภาษีและหลากหลายวิชา มาบูรณาการ
ความรู้ใน เพื่อปรับใช้ในการท างานจริงได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น วิชาบัญชี สามารถ
น ามาใช้ได้ทันที หรือ มีการปรับใช้ วิชาภาษี
อากรต้องมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับภาษีอากร
เช่น รูปแบบของธุรกิจ ประเภทของภาษี 
อัตราภาษี ใบก ากับภาษี เป็นต้น  

9 ด้านภาษีตามประมวลรัษฎากร พัฒนาความรู้
ทางด้านกฎหมายภาษีที่เกี่ยวข้องและมาตรฐาน
การบัญชีที่ใช้ในงบการเงินทักษะทางด้านภาษี
อากร แต่ทางหน่วยงานสามารถสง่บัณฑิตเข้ารับ
การอบรมตามนโยบายแผนกอยู่แล้ว ด้านความรู้
ภาษีอากร การวางแผนภาษีและจดัท างบเน้น
ภาษี โปรแกรม express 

14 

5 มีความกระตือรือร้นในการท างาน ท างานได้
รวดเร็วทันเวลา และเรียนรู้งานไดเ้ร็วเป็นผู้ที่
มีความกระตือรือร้น มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีกับ
เพื่อนร่วมงาน กล้าคิดกล้าท ากล้าแสดงออก 
ใช้เทคโนโลยไีดด้ ี

11 ควรเสริมทักษะการใช้โปรแกรมบญัชีเพิ่ม
ความช านาญในการใช้โปรแกรมตา่งๆ เช่น 
ระบบโปรแกรมบัญชี โปรแกรมส าเร็จรูป
ทางบัญชี เอ็คเพรส บิสเนสพลัส  

9 พัฒนาด้านระเบียบสารบรรณ การโตต้อบ
หนังสือราชการ การพมิพ์งาน เอกสารอย่าง
ว่องไวการท าหนังสือราชการ มีทักษะการท างาน
ในลักษณะงานท่ีเป็นเอกสาร ความรู้ในด้าน
วิชาการ เอกสารงาน 

9 

6 มีความรับผิดชอบสูง ปรับตัวได้ในทุก
สถานการณ์ มีการปรับตัวเข้ากับเพื่อน
ร่วมงานไดด้ ีและมีความรับผดิชอบ ตั้งใจ
และใส่ใจในหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย 

10 มีความรูด้้านทฤษฎ ีแต่ยังต้องพัฒนาด้าน
เทคนิคและการประยุกต์ใช้ เน้นการใช้
ความรู้ที่เรียนมาประยุกต์ใช้ให้มากข้ึน  

9 พัฒนาทักษะการใช้หลักคิดทางวิชาการในการ
แก้ไขปัญหา การแก้ไขปัญหาได้รวดเร็ว กล้า
ตัดสินใจ 

8 
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           ตาราง 13 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

7 มีคุณลักษณะดีเยีย่ม มีคุณธรรม จริยธรรม 9 เพิ่มพูนความรูด้้านมาตรฐานบญัชีท่ีมีความ
จ าเป็นต่อการท างานด้านบัญชีเพิม่มากข้ึน
เพราะความรู้ที่เรียนมาแตกต่างกบัการ
ปฏิบัติจริง ระบบบัญชีของทางราชการควรมี
ทักษะ ด้านบัญชี การปิดงบการเงิน เรียนรู้
และใช้งานได้จริงการสอบบญัชี ศึกษา
ระเบียบการเงินและบัญชีที่ออกมาใหม่ๆ 

7 อยากให้มีความกระตือรือร้นมากกว่านี้ มีความ
ต้องการที่จะพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ มีความ
รอบคอบและความเช่ือมั่นในฝมีือตัวเอง 

5 

8 ควรพัฒนาการสื่อสารกับบุคคลอืน่ๆ การ
ประสานงานท่ีดี เน้นการปฏิบัติงานและการ
สื่อสารกับเพื่อนร่วมงานให้มากขึ้น 

7 ควรให้บัณฑติฝึกการลงมือปฏิบัตจิริง
มากกว่าการเรียนรู้วิชาการ 

6 ท าได้ดีอยู่แล้ว  5 

9 บัณฑิตควรพัฒนาตนเองให้เป็นคนใฝ่รู้ใฝ่
ศึกษาในด้านการงานท่ีได้รับมอบหมาย  

7 อบรมความรู้อยู่เสมอ พัฒนาตนเองเสมอ 
ท าความรู้ความสามารถมาใช้ในการท างาน
ให้ดีขึ้น มีความรู้พื้นฐานท่ีดีและควรพัฒนา
ต่อไป เป็นเด็กที่มีความรู้ความสามารถอยู่
แล้ว แต่ถ้าได้มีการฝึกอบรม และพัฒนา
ศักยภาพเรื่อยๆก็จะดีขึ้นเรื่อยๆ 

6 ความมั่นใจในสายอาชีพ ต้องการให้ นักศึกษามี
ความมั่นใจในตนเอง มีภาวะเป็นผูน้ าให้มากขึ้น
กว่าเดิม 

5 
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          ตาราง 13 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

10 เพิ่มทักษะความเป็นผู้น า ให้บัณฑติมีน้ าใจ มี
จิตอาสา และอ่อนน้อมถ่อมตน การสื่อสารที่
มีประสิทธิภาพ มนุษยสัมพันธ์กับเพื่อน
ร่วมงาน 

7 เข้าอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ทางบญัชีและ
ภาษีใหม ่หรือติดตามข้อมูลใหม่ๆ จาก
ประกาศกรมสรรพากรอย่างต่อเนือ่ง การท า
ความเข้าใจมาตรฐานรายงานทางการเงิน
ฉบับใหม่ 

6 การปรับปรุงบัญช ีการบันทึกบัญชี การปิดงบ
การเงินมีความรู้ในด้านการจัดท างบการเงิน การ
ปิดบัญชีของหน่วยงาน 

4 

11 นิสิตควรที่จะมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการ
ท างาน เต็มที่กับงานท่ีได้รบัมอบหมาย 

6 การปรับใช้จากหลักวิชาการมาใช้กับชีวิต
จริง อยากให้นักศึกษาไดฝ้ึกประสบการณ์
และอยู่ร่วมกับองค์กรได้อย่างไมเ่กดิปัญหา 

6 ทักษะการพูด การเข้ากับสังคมการท างานและ
การวางตัว บุคลิกภาพ การเรียนรูเ้ทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงไป 

4 

12 ฝึกฝนเพื่อเพิม่ประสบการณ ์เป็นคนท่ี
แสวงหาความรู้อยู่เสมอ เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ของตนเอง 

6 พัฒนาความรู้เรื่องภาษาอังกฤษให้ดีขึ้น 5 การพัฒนาความรู้ใหม ่ๆ ทางวิชาชีพทุกด้านที่
เกี่ยวกับงาน พัฒนาความรู้ด้านการเงิน พัสด ุ
และการจัดท าบัญชีของหน่วยงานราชการ 
เรียนรู้การท างานของหน่วยงาน เช่นการบริการ 
การท างานให้ทันเวลา แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได ้

4 

13 ควรพัฒนาบุคลิกภาพ ควรยิ้มแย้มแจ่มใส 
ด้านการเเต่งกาย พูดจาไพเราะ มไีหวพริบ 

5 ควรมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
มาตรฐานรายงานทางการเงินให้มากข้ึน 

5 ความรู้รอบด้าน ความรู้รอบตัวทั่วไป วิเคราะห์
สถานการณ์การเงินของร้านได้และสามารถ
ตรวจสอบสต๊อกสินค้าท่ีมีเหลือในคงคลังให้
สอดคล้องกับบญัช ี

4 
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          ตาราง 13 (ต่อ)  

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

14 พัฒนาด้านการพูด การสื่อสารที่เป็นทางการ
กับลูกค้าหรือหน่วยงานที่ต้องท างานร่วมกัน 

5 มีความเข้าใจในงานท่ีด ีแต่ยังไม่สามารถ
อธิบายงานได้ พัฒนาความรู้ด้านทฤษฎี 
หลักการของบัญช ี

5 เพิ่มเตมิด้านมนุษยสัมพันธ์ปรับตัวเข้ากับองค์กร,
เพื่อนร่วมงาน,หัวหน้างาน เรียนรูข้้อผิดพลาดใน
แต่ละวันเพื่อพัฒนาการท างานให้ดีขึ้น เพิ่ม
จัดท ารายงานงบการเงินโดยอิงจากเหตุการณ์
จริง 

4 

15 ตรงต่อเวลา ท างานเป็นระเบียบ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย ทุ่มเทและตั้งใจปฏิบัตงิานใน
ความรับผิดชอบ 

5 พัฒนาทักษะเพิ่มเติมด้านไอที การศึกษา
ข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้สามารถท าบญัชีให้กับ
ลูกค้าได้อย่างถูกต้อง 

5 ด้านการขาย 4 

16 บัณฑิตมีความซื่อสัตย ์สุจรติ รอบคอบ   
ตรงต่อเวลา ส่งเสริมด้านจรยิธรรม 

5 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์การใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม ่

5 มีความอดทน มสีติและแก้ไขปญัหาได้ พัฒนา
ทักษะด้วยการมองการณไ์กลในอนาคต ด้าน
เทคโนโลยีที่ต้องพัฒนาให้ก้าวหน้าอยู่ตลอด    
เพื่อรองรับกับตลาดแรงงาน ความมีส่วนร่วมกับ
กิจกรรมในองค์กร 

4 

17 มีความสามารถในการสร้างมนุษยสัมพันธ์
กับผู้คน ที่เกี่ยวข้องกับงานท่ีรับผิดชอบ   
มากขึ้น 

4 ความรู้พื้นฐานทางการบญัชี สามารถสื่อสาร
ให้ความรู้ทางด้านบญัชีกับลูกค้าและเพื่อน
ร่วมงาน 

5 ควรสอนเพิ่มเติมด้านทักษะการเปน็ผู้น าและการ
น าเสนอผลงาน เรียนรู้การท างานของหน่วยงาน 
เช่นการบริการ การท างานให้ทันเวลา แก้ปัญหา
เฉพาะหน้าได ้

3 

18 การรับฟังความคดิเห็นของผู้อื่น การรู้จัก
แลกเปลีย่นความคดิเห็น กล้าคิด กล้า
แสดงออก กล้าถามในเรื่องที่สงสัย มีความ
มั่นใจตนเองในความรู้ของตนเอง และ
สามารถน าออกมาถ่ายทอดได ้

4 การใช้สูตรค านวณโปรแกรม excel 4 ด้านการปกครอง เพิ่มความรูค้วามเข้าใจ
เกี่ยวกับระบบภาครัฐ ระเบยีบบรหิารงาน
ราชการ 

3 
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    ตาราง 13 (ต่อ)  

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

19 ต้องมีทักษะการวิเคราะห ์แยกแยะและ
หาทางแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ และรู้ถึง
ข้อจ ากัดต่างๆที่ก าลังเจอในการท างาน เพื่อ
การวางแผนการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3 วิเคราะหป์ัญหาไดด้ ี 4 ความมั่นใจในสายอาชีพ ต้องการให้ นักศึกษามี
ความมั่นใจในตนเอง มีภาวะเป็นผูน้ าให้มากขึ้น
กว่าเดิม 

3 

20 สามารถน าความรู้ในสถาบันการศกึษาไปใช้
ในการท างานจริงได ้

3 ควรพัฒนาด้านประสิทธิภาพในการท างาน 
และการท างานให้เต็มความสามารถ 

3 ควรเพิ่มทักษะเกีย่วกับด้านภาษีโดยเฉพาะเรื่อง
ภาษีเกี่ยวข้องกับบัญชีโดยตรง และให้ข้าใจรับรู้
ประกอบการเรื่องภาษีอังกฤษพ้ืนฐานที่ใช้
ประจ าวันในการท างานท่ัวๆไป ควรมีระดับหนึ่ง 
หรือ ค าศัพท์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับบัญชีเพื่อช่วย
ให้การท างานดีขึ้น 

3 

21 บัณฑิตควรพัฒนาทักษะความเป็นผู้น า
แสดงออกโดยการท ากิจกรรมที่เปน็ 
ประโยชน์ต่อส่วนรวม และควรฝึกฝนทักษะ
การใช้ภาษาต่างประเทศ ให้สามารถใช้
ภาษาอังกฤษในการ สนทนาได้พฒันา
บุคลิกภาพ การวางตัว การแต่งกายให้
เหมาะสม มรีะเบยีบวินัย ซื่อสตัย์ สุจรติ 
และ ตรงต่อเวลา 

3 ควรเสริมหลักสตูรเพื่อเพิม่ทักษะดา้น
ภาษาอังกฤษ และภาษาทีส่ามที่ผูใ้ช้บัณฑิต 
ต้องการคือ ภาษาญี่ปุ่น และภาษาจีน ฝึกฝน
ให้นักศึกษามีความสามารถในการน าเสนอ
ผลงาน และ ปัจจุบันควรน าเสนอเป็น
ภาษาอังกฤษได้ ควรให้นักศึกษาสามารถน า
ความรู้ทางคณติศาสตร ์สถิติ และกราฟมา
วิเคราะหป์ัญหาและรายงานผลใหม้ากขึ้น 
และควรส่งเสริมให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติงาน
จริง เพิ่มขึ้น 

3 ความรู้ที่สามารถน าวิชาการที่เรียนมา
ประยุกต์ใช้ในการท างานได้จริงๆให้มากที่สุด 
ทักษะการกระทบยอด 

3 
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          ตาราง 13 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

22 เป็นผู้ที่มีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับ
วัฒนธรรมองค์กรด้วยทัศนคติที่เปน็บวก 
บัณฑิตมีความรู้ความสามารถมาก ถือว่าเกิน
ความคาดหวังขององค์กรในการรบับัณฑิต
มาในตอนแรก สามารถค้นคว้าหาความรู้ได้
ด้วยตนเอง มีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหา
ที่ดี ใฝ่รู ้จึงได้รับความไว้วางใจ 

3 การได้ท างานท่ีตรงกับสายงานจะสามารถ
ช่วยให้เกิดความรู้และเข้าใจรวดเรว็ 

3 มีการตดัสินใจแก้ปญัหาเฉพาะหนา้ได้เป็นอย่างด ี
ปรับตัวให้เข้ากับงานท่ีท า น าความรู้มาปรับใช้
ให้เหมาะสม มีความเป็นผู้น าและผู้ตามทีด่ี 
สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได ้และทักษะด้าน
ภาษาในการสื่อสาร 

3 

23 มีความสนใจในหน้าท่ีการงานด ีใฝ่รู้ใฝเ่รียน 
มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

3 ศึกษาระเบยีบ ข้อบังคับ กฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านการเงิน 

2 การเรยีนรู้ในระบบงานใหม่ภายในแผนก         
มีจิตวิทยาการเรยีนรู ้

2 

24 มีความรู้ความสามารถและความเข้าใจใน
การท างานค่อนข้างดีระดับหนึ่ง 

2 การสื่อสาร  2 ความรู้เกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับ
การเงินและบัญช ี

2 

25 ยังไม่เข้าใจในการน าความรู้ทีเ่รียนมาใช้งาน 
ประยุกต์ใช้ความรู้กับงานด้านการเงินใน
หน่วยงานของรัฐ 

2 ควรศึกษาเทคนิคและความรู้ในการปฏิบัติ
งานให้มาก 

2 ควรมีความคดิสร้างสรรค์และน ามาต่อยอดใน
กระบวนการงานท่ีได้รับมอบหมาย 

2 

26 เป็นคนมองภาพธุรกิจในภาพรวม มีความรู้
ด้าน กลยุทธ์การด าเนินธุรกิจ คลอ่งแคล่ว 

2 พัฒนาความรู้ด้านเอกสารต่างๆ เพิ่มเติม 2 ด้านการจดัการและบริหารเวลา 1 

27 พัฒนาด้านการมีจติอาสา และการเสยีสละ 
และจัดล าดับความส าคัญของงาน จึงอยาก
ให้มหาวิทยาลยัสอนในจุดนีด้้วย หรือให้ฝึก
ประสบการณ์ในสถานประกอบการจริง 

2 ค้นหาสื่อความรู้ใหม่ๆ เกี่ยวกับวิชาชีพจาก
ช่องทางอื่นๆนอกจากหนังสือเรียน และ
เพิ่มเตมิความรูด้้านงานธุรการของระบบ
ราชการ 

2 - - 
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          ตาราง 13 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
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28 รู้จักพัฒนาตนเองให้มากขึ้น ยังไม่เข้าใจในการ
น าความรู้ท่ีเรียนมาใช้งาน และระเบียบราชการ 

2     

2.บธ.บ. การจัดการ 
1 พัฒนาความรู้ตนเองด้วยการศึกษาหาความรู้

เพิ่มเติม มีการเรียนรู้สิ่งต่างๆ ตนเองก่อนท่ีจะ
เริ่มงาน จะสามารถเข้าไปท างานในหน่วยงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เรียนรู้สิ่งใหม่ๆอยู่เสมอ
ปรับตัวกับสภาพแวดล้อมในงานให้ได ้

17 มีการเรียนรู้และเข้าใจในงาน หาความรู้เกี่ยวกับ
งานอยู่เสมอ เข้ารับการอบรมต่างๆ เช่น 
มาตรฐานท่ีใช้ในงานอุตสาหกรรม ความรู้เรื่อง
กฎหมายในงานอุตสาหรรม และสาขาวิชาชีพ
อื่นๆเบ้ืองต้นเรียนรู้เพิ่มเติม และน าความรู้ท่ี
ได้รับไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันให้ได้มาก
ท่ีสุด ใส่ใจความรู้ เก็บเกี่ยวประสบการณ์ น า
ความรู้ทางด้านวิชาการและความรู้ใหม่ท่ีนิสิตได้
ศึกษามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์กับงานให้
มากที่สุด หาความรู้อื่นๆ มาประยุกต์ใช้ในงาน 

27 มีการสอนเพิ่มเติมทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย 
การใช้โปรแกรมพ้ืนฐาน เช่น ตัดต่อรูปภาพ/วิดีโอ  
การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในส านักงาน โปรเเกรม 
Microsoft excel การใช้โปรแกรมต่างๆในการ
บัญชแีละการแก้ไขปัญหาด้านอุปกรณ์ส านักงาน
เบื้องต้น เพื่อให้ก้าวทันโลก แล้วน ามาใช้ให้
สอดคล้องกับหน่วยงาน หรือท างานให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด   

29 

2 มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีงานท่ีได้รับ
มอบหมาย และตรงต่อเวลา เป็นแบบอย่าง
ที่ดีให้กับเพื่อนร่วมงาน 

16 พัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
เพื่อให้ก้าวทันโลก แล้วน ามาใช้ให้สอดคล้อง
กับหน่วยงาน อยากให้มีการสอนเพิ่มเติมใน
การใช้โปรแกรมต่างๆในการบัญชีเพิ่มเติม 

7 พัฒนาทักษะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
ด้านภาษาท่ี 2 และ 3 

12 

3 บัณฑิตกล้าคิด กล้าพูด กลา้แสดงออก กล้า
ตัดสินใจและพร้อมที่จะเรียนรูเ้กี่ยวกับงาน
ใหม่ๆ มีความมั่นใจในตัวเอง แสดงออก
อย่างเหมาะสม ร่าเริง แจ่มใส มีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น ออกความเห็นในการ
ปฏิบัติงานให้มากขึ้น 

10 มีความรู้ทักษะ การคิดวิเคราะห์ที่ดี เห็นควร
มอบหมายภาระงานท่ีต้องใช้ความสามารถ
ด้านการวิเคราะห์ การสืบค้นข้อมลู การ
ประสานข้อมูลจากหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง 
เพื่อฝึกทักษะการประสานงาน 

7 บัณฑิตควรมีความรู้ดา้นทักษะการพูด     
ทักษะในการพูดเจรจาต่อรอง 

11 

            92 
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4 สามารถปรับตัวเข้ากับงานท่ีไดร้ับมอบหมาย
ได้ด ี   มีความเข้าใจงานและเรียนรู้ไดเ้ร็ว
สามารถท างานได้หลายอยา่งตามที่
มอบหมาย เป็นที่น่าพอใจการปรบัตัวใน
องค์กร มีคุณธรรมในการท างาน 

9 พัฒนาด้านการปรบัตัวเข้ากับลูกคา้ 
พัฒนาการด้านการตลาดวิเคราะหป์ัญหา
ต่างๆและคู่แข่ง การท างานท่ีต้องใช้ความรู้
ทางด้านคิดวิเคราะห์และสถิติคิดค านวณ  
ในการท างานต่างๆ 

5 ด้านความคดิของการเป็นผู้น า ที่สามารถ     
เเก้ปัญหาของทางราชการไดด้ ี ความกล้า
แสดงออก กล้าท า  กล้าตดัสินใจมากข้ึน      
ในการจัดการสิ่งต่างๆ 

6 

5 มีบุคลิกภาพท่ีด ีมีการแต่งตัวท่ีเหมาะสม
และมไีหวพริบในการปรับตัวเข้ากบั
สถานการณ์ต่างๆ 

7 สื่อการสอนที่ทันสมัย 5 การมีมนุษยส์ัมพันธ์ที่ด ี การเข้ากับผู้อื่นรับฟัง
ความคิดเห็นของทุกๆคนเพื่อจะไดเ้รียนรู้การ
แก้ปัญหาในการท างาน มีการสื่อสารที่ด ี     
การเข้าใจในการท างานของแต่ละบุคคลว่า
ทัศนคติการท างานท่ีต่างกัน ควรต้องท าการ
ปรับตัว การท างานร่วมกับคนอ่ืน  

5 

6 มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีการ
สนใจในหน้าท่ีการงานดี มีความขยัน ใฝ่
เรียนรู ้ท างานร่วมกับผู้อื่นได้ด ี 

6 เพิ่มทักษะในการสื่อสารกับผู้อื่นและการ
สื่อสารกับคนในองค์กรการท างานเป็นทีม  

4 ด้านบัญชีและการเงิน 5 

7 มีความเป็นเอกลักษณ์ประจ าตัวออ่นหวาน 
ต้องมีความกล้าแสดงออกถึงความเป็นผู้น า
มากกว่าน้ี เพิ่มทักษะความรู้ในงานพัฒนา
ชุมชนเพิ่มมากข้ึน 

6 ด้านการแกไ้ขปัญหาในเรื่องต่างๆหรือใน
เหตุการณท์ี่เกิดขึ้น พัฒนาประสบการณ์การ
ท างานให้มากขึ้น 

4 การประยุกต์ใช้ความรู้ที่ศึกษามาใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างหลากหลาย 

5 
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 สร้างความมั่นใจ ปลูกฝังให้เรียนรูคุ้ณธรรม
จริยธรรม รวมทั้งจรรยาบรรณที่ดใีนการ
ด าเนินชีวิต เพื่อพัฒนาต่อไปเป็นผูบ้ริหารใน
หน่วยงานหรือเจ้าของกิจการ 

5 บริหารจดัการการท างานได้ด ี 4 ทักษะนอกเหนือจากวิชาการ เช่น การ
ถ่ายภาพ การตดัแต่งภาพเบื้องต้น การ
ออกแบบเวบเพจเบื้องต้น เรื่อง 
Presentation ช่วยในการสัมภาษณ์งานและ
ใช้ในการติดต่อประสานงาน 

4 

 มีมนุษยสมัพันธ์ที่ด ีสามารถท างานเป็นทีม
ได้ การเข้ากับผู้อื่นและสังคม 

5 ศึกษาข้อมูล และรูปแบบการบริหารจัดการ
ที่สามารถใช้กับการท างานได ้

4 ความรู้และประสบการณจ์ากอาจารย์ผูส้อน
นอกเหนือจากเนื้อหาในห้องเรียน เพราะจะท า
ให้สามารถน าประสบการณ์นั้นๆไปเป็น
ตัวอย่างเป็นการแก้ปญัหาในการท างานได ้

4 

8 ซื่อสัตย ์สุจรติ ขยัน อดทน เรียนรูง้านไว 
เข้ากับผู้ร่วมงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
ความมีจิตอาสา 

5 เรียนรูเ้ทคโนโลยตี่างๆรวมทั้งความรู้ทาง
อาชีพซึ่งเป็นรากฐานของการเรียนรู้ของ
ผู้เรยีน การสร้างหลักสูตรจึงต้องมุง่ให้ผู้เรียน
มีความเข้าใจมโนทัศน ์และวิธีการของวิชา
นั้นๆ และบณัฑิตเองก็ต้องหมั่นศึกษาและ
ก้าวให้ทันกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน 

4 ทักษะในการคิด วิเคราะห ์ 4 

9 เพิ่มทักษะการพูด และการติดต่อ
ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ 

5 มีความรูด้้านวิชาการ มีความสามารถ 
เหมาะสมกับงานและงานอ่ืนดีแล้ว 

4 ทักษะการใช้ไหวพริบในการจดัการงานเฉพาะ
หน้า วิธีแก้ปญัหาในการท างานจรงิ 

3 

10 ควรเน้นพ้ืนฐานการใช้โปรแกรมในส่วน
ส านักงานเบื้องต้นให้มาก เช่น Excel, 
Access และการใช้โปรแกรมในการท างาน
จริงในองค์ เช่น โปรแกรมที่ใช้งานบุคคล 
งานส านักงานต่างๆ และด้านเทคโนโลย ี

4 มีการแก้ไขปญัหาเฉพาะหน้าได้ด ี 3 ทักษะความรู้ในเชิงลึก 3 
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13 - - เน้นปฏิบัติควบคู่ไปกับการสอนดา้นวิชาการ 
พัฒนาภาพรวมเกีย่วกับธุรกิจการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก 

3 การปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลง
ของโลก มีความคิดสรา้งสรรค์ด้านการตลาด 

3 

14 - - อยากให้ทางมหาวิทยาลัยมีการบรูณาการ
ความคิดมีการ workshop และท าความ
เข้าใจเพื่อจะได้บรรลุวิชาที่จะเรียน 

3 ด้านการบริหารการจัดการในการท างานภายใน
องค์กรและการพัฒนาตัวเองให้ดีขึน้เพื่อที่จะ
สามารถเลื่อนระดับการท างาน 

3 

15 - - เน้นภาษาอังกฤษ การค้นคว้าหาความรู้
เพิ่มเตมิด้วยตนเอง หรือเข้าอบรมคอร์สการ
เรียนรู ้ด้านการใช้โปรแกรม ภาษา เป็นต้น 

3 ด้านงานธุรการ ทุก ๆ ด้านจบมาออกมาท างาน
มันต้องรู้ทุกด้านจริง ๆ บางอย่างเราไมไ่ดเ้รียน
มาเรายิ่งต้องศึกษาให้ดีมาท างานจริงๆมันต้อง
ท างานให้เขาได ้เน้นการประยุกต์ใช้ใช้สิ่งที่เรา
เรียนมามาประยุกต์ใหเ้ข้ากับงานเรา 

3 

12 - - - - มีความรับผิดชอบให้งานท่ีไดร้ับมอบหมาย         
ด้านคุณภาพและปริมาณ จัดท าวิชาเลือกที่
หลากหลาย สามารถเลือกวิชาพื้นฐานข้ามคณะ
ได้เช่นเลือกวิชาพื้นฐานเบื้องต้นของวิศวกรรม 

3 

13 - - - - วางแผนการบรหิารจดัการงาน มีความบกพร่อง 
ในการรักษากฎระเบยีบของบริษัท 

3 

14 - - - - อยากให้เพิ่มความรู้ด้านการเมืองการปกครอง 
ด้านกฎหมายเพิ่มขึ้น 

2 
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15 - - - - มีการปฏิบตัิงานจริงและลงมือท า เรียนนอก
สถานท่ีให้รู้จักการใช้ชีวิตข้างนอกไม่ใช้เรียนแต่
ในห้องเรียน 

2 

16 - - - - การฝึกฝนทักษะให้มากยิ่งข้ึน 2 
3. บธ.บ. การตลาด 

1 พัฒนาความมั่นใจ กล้าแสดงออก เรียนรู้ ลง
มือท า กล้าคิด กลา้ท า ตั้งเป้าหมายแล้วไป
ให้ถึง มีความเป็นผู้น าในการท ากิจกรรม
ต่างๆ มากขึ้นกว่าเดมิ กล้าลงมือท า 
เนื่องจากงานท่ีดีต้องมีความเจริญก้าวหน้า 

8 ทันสมัย ทันเทคโนโลยี ใช้โปรแกรม อยาก
ให้เพิ่มทักษะในด้านการออกแบบสื่อ และ
ความคิดสร้างสรรค ์

5 ด้านคอมพิวเตอร ์เกี่ยวกับโปรแกรมพื้นฐาน
อาจจะต้องมีความช านาญเพิ่มมากข้ึน การใช้
โปรแกรมอื่นนอกจาก Microsoft เช่น ในการ
แต่งรูป สร้างผลงานตา่งๆ   

15 

2 มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและตรงต่อเวลา 
ขยัน ซื่อสัตย์ อดทด 

7 ทันสมัย ทันเทคโนโลยี ใช้โปรแกรม อยาก
ให้เพิ่มทักษะในด้านการออกแบบสื่อ และ
ความคิดสร้างสรรค ์

5 ด้านพฤติกรรมของผู้บรโิภค ไม่เพยีงเฉพาะ
ข้อมูลพื้นฐานท่ัวไป แต่ต้องเข้าใจความคิดของ
กลุ่ม สิ่งส าคัญคือการแก้ไขปญัหาให้กับกลุ่มคน
เหล่านั้นได้ ทักษะด้านการสื่อสาร การคาดเดา
ความต้องการของผู้ใช้บริการ ความรวดเร็ว
คล่องเเคล่ว ความมั่นใจ และความซื่อสัตย์ต่อ
กฎระเบียบ 

12 

3 สามารถน าความรู้เกี่ยวกับการตลาด       
มาประยุกต์ใช้ในการท างานได้ เรยีนรู้เร็ว  

5 ปฏิบัติการใหส้มจริงเพื่อจะสามารถน า
ความรู้ไปปรับใช้ในการท างานให้เกิด
ประโยชนส์ูงสุด 

5 การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายกับผลติภัณฑ์      
ด้าน Marketing Online ด้านการวิเคราะห์ 
ประเมิน และรู้จักแก้ปัญหาในสถานการณต์่าง ๆ 
ได้อย่างด ีวางแผนสื่อโฆษณาการขายเพื่อดึงดูด
ลูกค้า ให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย และเพิ่มยอดขาย 

5 
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1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

4 มีทัศนคติในด้านบวก เปิดรับความคิดเห็น
ของบุคคลอื่น กล้าที่จะตดัสินใจและแสดง
ความคิดเห็น สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้า
ได ้

5 นักศึกษาน าศักยภาพมาใช้ในงานได้เต็มที ่
และ มีความคิดริเริม่สร้างสรรค์ ท างานได้
คล่องแคล่ว และรวดเร็ว สามารถให้
ค าแนะน ากับผู้ประกอบการในการท าธุรกิจ
ได ้

5 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 4 

5 บริการดมีาก รักในองค์กร 4 วิชาการจัดการที่เป็นระบบ เป็นวชิาที่ส าคัญ
เมื่อท างานรวมกันเป็นทีม การจัดการงานท่ี
เป็นระบบจะช่วยให้เวลาการท างานสั้นลง
และมีประสิทธิภาพ ทีมงานเหนื่อยน้อยลง
งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4 การเรยีนกับการท างานแตกต่างกันมากควร
เรียนรู้งาน และฝึกประสบการณ์ เพื่อให้ทัน
เหตุการณ์ที่เกดิขึ้นในปัจจุบัน 

3 

6 มนุษย์สัมพันธ์ดตี่อเพื่อนร่วมงาน  ยิ้มแย้ม 
เรื่องมารยาทการพูดการจา เคารพเช่ือฟัง
ผู้บังคับบัญชาดี พยายามปรับปรุงในข้อที่
บกพร่อง 

4 เพิ่มความรู้วิชาชีพ การประยุกตค์วามรู้ด้าน
วิชาการ เข้ากับการท างานในสถานการณ์
จริง สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และมี
ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีการงานที่ได้รับ
มอบหมาย 

3 ด้านบัญช ีความรูเ้กี่ยวกับการจัดการคนใน
องค์กร สามารถตัดสินใจแทนได ้ 

2 

7 ดีเยี่ยมเเล้ว นักศึกษาเป็นคนท่ีน าความรู้
ความสามารถในการเรียนและการท า
กิจกรรมมาใช้ในการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและดีเยีย่ม ตรงกับต าแหน่ง
นักพัฒนาธุรกิจ 

3 เพิ่มทักษะทางด้านการวิเคราะห์และการ
กระทบยอดรายการ 

3 การท างานเป็น ให้ความช่วยเหลือผู้อื่น 2 
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1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

8 เป็นนักศึกษาจบใหม่แตม่ีความเปน็มืออาชีพ
ในการน าเสนออย่างด ีบุคลิกดี เรยีนรู้งานไว 
แต่เพราะความซื่อตรง จึงยังบกพร่องในการ
โน้มน้าวใจให้ผู้เรียนตัดสินใจเรียนกับ
โรงเรียน 

3 นิสิตมีความรู้และความสามารถท่ี
ค่อนข้างมาก อยากได้ศึกษาความรู้ใหม่ๆใน
ปัจจุบันเพื่อประยุกต์ใช้ในองค์กร ควรมี
ความรู้และความเข้าใจในเบื้องต้นแล้วน ามา
ประยุกต์ใช้ให้เป็นได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

3 เพิ่มความกระตือรือร้น ให้มากข้ึน  งานท่ี
รับผิดชอบ ต้องแม่นย ามากกว่านี้ จดจ า สิ่งท่ี
ก าลังท า ให้ถูกต้องมากยิ่งข้ึน กล้าตัดสินใจ ได้
ทันที เสนอความคิดเห็นภายในงานท่ีท า ให้ได้ 
ความว่องไว  

2 

9 ต้องมีความเร็วในการท างานกว่านี ้ต้องมี
บุคลิกภาพท่ีปราดเปรียวรวดเร็วคล่องแคล่ว 
เพื่อให้ทันต่อสังคมในยุคปัจจุบัน 

3 สามารถเอาความรู้ที่เรยีนมามาใช้ได้จริง ลง
มือปฏิบัติจริง 

2 ทักษะด้านเอกสาร 1 

10 ต้องเพิ่มความกระตือรือร้นให้มากขึ้น 2 ศึกษาวางแผนการตลาด วิเคราะห์ธุรกิจ เพื่อ
น ามาใช้ในการท างานได้ ศึกษาและเรียนรู้การ
ท างานอย่างต่อเน่ือง 

2 ทักษะทางด้านภาษี 1 

11 - - การสื่อสาร งานท่ีท าในปัจจุบันใช้ทักษะการ
สื่อสารเป็นส่วนใหญ่ บัณฑิตเป็นคนพูดน้อย 

2 - - 

4. บธ.บ. การบริหารการเงิน 
1 ความอดทน ความขยัน ความซื่อสตัย์ และ

ความตรงต่อเวลาในการท างาน การท างาน
ร่วมกับคนหมูม่ากได้ดีน้าท่ีของตนเอง 
รับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมายได้เป็นอย่าง
ด ี

10 มีทักษะที่ด ี 10 ด้านการใช้งานเทคโนโลยสีารสนเทศ ด้าน
คอมพิวเตอร์การใช้โปรแกรมต่างๆในการพิมพ์
เอกสาร โปรแกรมพื้นฐานMicrosoft office 
เพื่อใช้ในการท างาน  เช่น Word Excel Power 
Point 

15 
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2 ดีอยู่แล้ว 8 บัณฑิตทุกคนควรมีการฝึกงานจริงเพิ่มขึ้น มี
ความรู้ทางวิชาที่สามารถน าไปใช้ปฏิบัติจริง
ได ้ต้องมีความสามารถความเข้าใจในเนื้อหา
ที่จบมาไดเ้ป็นอย่างด ีและน ามาตอ่ยอดใน
การท างานได ้

7 การน าความรู้มาใช้ในงาน เพิ่มความรู้
นอกเหนือจากสาขาท่ีเรียน ในด้านท่ีนักศึกษา
ถนัด ด้านการเรียนรู้งานใหม ่การเรียนรู้เพิม่เตมิ
ด้วยตัวเองจากเพื่อนร่วมงานหาวิธกีารท างาน
ใหม่ๆมาเพิ่ม มีความคดิสร้างสรรค์ การเรียนรู้
และการน าความรู้ที่ไดไ้ปประยุกตใ์ช้ใน
ชีวิตประจ าวัน  

6 

3 มีบุคลิกภาพ ที่ดี มีความว่องไว ดา้นการ
ท างาน คิดวิเคราะห์ได้เร็ว แนะน าเกี่ยวกับ
เรื่องการควบคุม ภาวะอารมณ ์การยอมรับ
ฟังความคิดเห็นและเหตุผลของคนอ่ืนให้
มากกว่าน้ี 

6 ฝึกหาความรู้ต่างๆ ให้เพิ่มมากขึ้น ศึกษาหา
ความรู้หลายๆช่องทาง เเสวงหาความรู้มาก
ขึ้น เพิ่มการเรยีนรูส้ิ่งใหม่ๆ 

6 ด้านภาษาท่ีสาม 6 

4 พัฒนาการปรับตัวใหเ้ข้าในการท างาน การ
พัฒนาท่ีดีคือการอย่าหยดุเรยีนรู้ การท างาน
ในงานท่ีไม่ตรงกับท่ีเรยีนมา นั้นหมายความ
ว่าจะต้องเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  เพื่อท่ีจะท างานนี้ 
การที่เราไม่หยุดที่จะเรียนรู้ท าให้เราใช้ชีวิต
ได้ง่ายขึ้น เข้าใจสายงานท่ีท าไดด้ ี

6 ทักษะความรู้ในด้านการใช้เทคโนโลยีควบคู่
กับการท างานไดด้ีเยี่ยม 

4 ด้านการขาย การเรยีนรู้เรื่องการตลาด ความรู้
การจัดการโลจิสติกส ์

6 
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5 ด้านการคดิริเริ่ม แนวคิด กล้าคิดกล้า
แสดงออกมากกว่านี ้

4 มีความเข้าในลักษณะงาน และประยุกต์
ความรู้ที่ได้เรยีนมาอย่างเหมาะสม มีความ
เข้าใจในสายอาชีพของตนและมีทักษะ
ความรู้พื้นฐานในสาขาทีส่อดคล้องกันได้
อย่างดี 

2 บัณฑิตทุกคนควรได้รับการฝึกฝนและพัฒนา
ด้านการตดิต่อสื่อสารกับผูร้่วมงาน  การ
ประชาสมัพันธ์ เพื่อสามารถน าไปใช้ท างานจริง
ได ้

6 

6 เพิ่มทักษะการพูด คิด วิเคราะห์ อา่นเขียน 
สามารถสื่อสารโต้ตอบค าถามต่างๆ กับ
เพื่อนร่วมงานได้อย่างเหมาะสม นุ่มนวล ให้
คู่สนทนาไม่รู้สึกว่าแข็งกระด้าง มีความมั่นใจ
ในการพูดการตอบค าถาม 

4 สามารถน าวิชาที่เรียนมา มาประยกุต์ใช้กับ
ชีวิตประจ าวัน  

2 ทักษะด้านความละเอียดรอบคอบ ในลักษณะ
งาน ต้องมีความรอบคอบเป็นอย่างยิ่งในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี และมไีหวพริบ 

5 

4 พัฒนาการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าให้มากข้ึน 4 ต้องใช้เวลาเรียนรู้งานภายในองคก์รให้มาก
ขึ้น  

2 อยากให้มีทักษะการใช้โปรแกรมทางบัญชี 
การเงิน เผื่อใหส้ามารถเข้าใจ เรยีนรู้งานและ
ปฏิบัติงานได้รวดเร็วข้ึน พร้อมท้ังอยากให้มีการ
สอนการใช้โปรแกรมทางบัญชีให้กบันิสิตมาก
การกว่าการสอนแบบระบบการเขยีน เพราะจะ
ท าให้นิสิตได้รับโอกาสในการพิจารณาในการเข้า
ท างานเมื่อจบการศึกษา  

5 

5 ความขยัน และรับผดิชอบต่อหน้าที่ ที่ได้รับ
มอบหมายคือสิ่งที่ดี มีความตั้งใจในการ
ท างาน 

3 ระบบการท างานขององค์กร การคิด
วิเคราะห์ ของกระบวนการท างาน และ
ขั้นตอนการท างาน 

1 ดีแล้ว 4 

6 ความรู้ความเข้าใจทางด้านวิชาชีพ 3 ศึกษาเกี่ยวกับระเบียบทางการเงินของ
หน่วยงานราชการ 

1 ทักษะด้านการบริการ ประชาชนผูม้าติดต่องาน 4 
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ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

7 ใผ่เรียนรู้สิ่งใหม ่ข่าวสาร เพือ่ใช้ในการ
ท างานและด ารงชีวิตประจ าวัน 

2 พัฒนาความรู้ด้านการเอกสารธุรการ 1 การคิดวิเคราะห์งาน  2 

8 มีไหวพริบทีด่ีพร้อมที่จะเรียนรู้งานใหม่ๆ
ตั้งใจเรียนรูป้ระกอบกับการสืบค้นหาความรู้
เพิ่มเตมิ 

2 เปิดรับการพัฒนาด้านวิชาการไดด้ ี 1 ความรู้เบื้องต้น ในการวิเคราะห์สนิเช่ือ 1 

9 มีความรอบคอบในการท างานมากขึ้น 
เรียนรู้ทุกข้อผิดพลาด รับฟังความคิดเห็น
มากขึ้น ท าทุกอย่างด้วยความรอบคอบใส่ใจ
งาน 

2 ศึกษาระเบยีบ ข้อบังคับ ของสหกรณ ์ 1 ทางด้านสารบญั 1 

10 - - ควรปฏิบัติงานในดา้นท่ีศึกษามาหรือตรง
สายงาน 

1 วิชาชีพครู 1 

11 - - - - ด้านการวิเคราะห ์และทางปฏิบตัิ ความคล่องตัว
ในการท างาน 

1 

12 - - - - ศึกษางานเร่งรัดหนีส้ิน 1 

13 - - - - ด้านการตรงต่อเวลา 1 

14 - - - - ควรศึกษาภาวะการเป็นผู้น า เพื่อเป็นหัวหน้า
งานในอนาคต 

1 
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5. บธ.บ. การจัดการทรัพยากรมนุษย ์
1 มีความเอาใจใส่ในงานท่ีรับผิดชอบเป็นอย่าง

ด ีและทบทวนข้อมูลรวมถึงรายละเอียดของ
งานท่ีรับผิดชอบอยู่เสมอ ควรมีความ
ละเอียดรอบคอบ    เอาใจใส่ในงาน 
สามารถคิดวิเคราะหเ์ป็น 

5 สามารถเรียนรู้งานจากสถานการณ์จริง
สามารถปรับปรุงการท างานไดด้ ี

3 ฝึกอบรมให้มีทักษะการพูด เจรจา ทักษะติด
สื่อสาร การสื่อสารกับบคุคลภายนอก การมี
มนุษยสัมพันธ์ 

4 

2 มีความสามารถท างานได้หลากหลายงาน 
เป็นคนตั้งใจทุกสิ่งในงานท่ีท าเสมอ เรียนรู้
ได้เร็ว มีความตั้งใจในการท างาน 

4 น าความรูไ้ปใช้ในการประกอบอาชีพ 2 ทักษะภาคปฏิบตั ิเช่น การใช้งานโปรแกรม
ประยุกต์ Excel พืน้ฐานฟังก์ช่ัน เช่น Vlookup, 
Pivot table, Sum, count, sumif, counta, 
countif หรือ {min,max} เป็นต้น เพื่อน ามาใช้
ในการท างาน 

2 

3 ท างานเป็นทีมไดด้ ีมีความอดทน รับฟัง
ความคิดเห็นคนอ่ืน ทักษะทางสังคมดีเยีย่ม 

3 ขยันท่ีจะฝึกฝนและเรียนรู ้มีการหาข้อมูล
ความรู้เพิ่มเติมเพื่อประกอบการน าเสนองาน
กับผู้บังคับบัญชา 

2 มีการจัดกจิกรรมมากกว่านี้เพื่อใหก้ล้าแสดงออก 1 

4 จัดให้มีการอบรมหลักสตูรที่เหมาะกับการ
ปฏิบัติงาน 

1 เทคโนโลย ีโปรแกรมที่ทันสมัยในการท างาน 2 ทักษะการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 1 

5 ความตรงต่อเวลา 1 ด้านไอที 2 ความสามารถทางการกีฬา 1 

6 พัฒนาการพูดคุยกับลูกค้า 1 เนื่องจากลักษณะงานไมต่รงกับสาขาท่ีจบมา 
แต่ก็สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้บางส่วน 

1 อดทนขยันเพื่อการงานและอาชีพ 1 
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7 - - ความกล้าแสดงออก การตดัสินใจ 1 บางสถานการณ์หรือเหตุการณ์อาจน าบทเรียน
มาใช้ในการท างานได้บางส่วนแต่ไม่ท้ังหมด 
อยากให้ทางมหาวิทยาลัย เพิ่มเตมิกรณศีึกษา
ให้กับพนักงานเพื่อเป็นแนวความคิดและแนว
ทางการวิเคราะห์เพิ่มขึ้น 

1 

8 - - วิเคราะหป์ัญหาและแนวทางการแก้ไข 1 ท างานอย่างเต็มความสามารถ 1 
6. บธ.บ. การจัดการการประกอบการ 

1 ให้บัณทิตมีความมั่นใจในตัวเอง กล้า
น าเสนอความคิดที่แตกตา่ง มีความคิด
สร้างสรรค ์

1 เพิ่มความรู้ทางวิชการให้มีพื้นฐานที่น ามาต่อ
ยอดกับสายงานอ่ืนๆได ้

1 ภาษาไทยท่ีแข็งแรง สื่อสารกับผู้อื่นได้แบบ
ทันท่วงที 

1 

2 ต้องตั้งกฎและข้อบังคับการท างานอย่าง
ชัดเจน ถึงจะท างานไดต้รงตามระบบงานท่ี
ก าหนดไว ้

1 บัณฑิต ควรมีความรับผดิชอบมากขึ้นต่องาน
ที่ได้รับมอบหมาย 

1 ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี และมีสติ สมาธิในการ
ท างานท่ีได้รับมอบหมาย 

1 

7. บธ.บ. คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

1 เป็นเด็กน่ารัก ขยัน ซื่อสัตย์ มีความอดทน 5 เรียนเทคนิค เทคโนโลยี การเขียนโปรแกรม   
เชิงวตัถุ OOP,SQL, C#, Java ใช้เครื่องมือ
ของ Microsoft , iOS ให้ศึกษาค้นคว้า
เทคโนโลยีใหม่ๆ  ที่เกิดขึ้นในปัจจบุันและ
อนาคต 

5 การกล้าที่จะน าเสนอ ทักษะการพดู การเรยีนรู้
ด้านการสื่อสาร การรายงานผล การน าเสนองาน 
/ การสร้างแรงจูงใจให้ลูกค้า การแก้ปัญหา
เฉพาะหน้า เทรนไอทีในปัจจุบัน ความต้องการ
ของตลาด 

7 
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จ านวน 

2 พัฒนาทางด้านสัมพันธ์กับคนกลุม่มาก 
อยากให้กล้าแสดงออกมากยิ่งข้ึน 

4 ทางด้านการวิเคราะห ์สรุปเนื้อหา         
การวิเคราะห์ สามารถและทักษะความ
เข้าใจ และการน าไปปรับใช้ในงานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

4 การน าความรู้ด้านเทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้กับ
งานขาย ด้าน. Digital Marketing ท า graphics 
/ motion photo ให้พัฒนาการเขียนโปรแกรม
ที่เกี่ยวข้องกับเว็บไซต ์และศึกษาเรื่องฐานข้อมูล
ให้มากข้ึน ด้านการจดัสรรเวลาและอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณส์ านักงาน 

6 

3 การท างานร่วมกับผู้อื่นเป็นทมี ต้องพัฒนา
ทักษะในการท างานและสามารถท างานเป็น
ทีมหรือท างานร่วมกับผู้อื่นไดด้ ี

4 ต้องหมั่นฝึกฝนตัวเองอยู่สม่ าเสมอ เพิ่มพูน
ความรู้ ต้องหมั่นศึกษาเรียนรู้เพิ่มเติม      
หาข้อมูลประกอบการท างานเพิ่มเติม        
ให้ฝึกเรียนรู ้วิเคราะห์ปญัหาและวิธีการ
แก้ไขปัญหาจากการท างานจริงใหม้ากยิ่งข้ึน 

4 ทางด้านการวิเคราะห์ข้อมลู สรุปเนื้อหาข้อมูล 
การประเมินผล ความสามารถในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับความคดิผลงาน และเนื้อหาสาระ
วัตถุประสงค์บางอย่าง ในการท างาน 

5 

4 มีความมุ่งมานะ พยายามศึกษาหาความรู้    
มีความอดทน 

3 ภาษาที่ใช้ในการเขียนให้หลากหลายมากข้ึน
อยากให้ศึกษาด้านทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษเพิ่มเติม การประสานงานกับ
คนในองค์กรและส่วนกลางได้เป็นอย่างดี        

3 ด้านธุรกิจ เชิงการการวิเคราะห์ธุรกิจของลูกค้า 
เชิงธุรกิจ ประเภทธุรกิจการท างานของแต่ละ
องค์กร การใช้ระบบให้สอดคล้องการท างานกับ
ธุรกิจนัน้ๆ 

3 

5 การมีความรับผดิชอบในงานท่ีได้รบั
มอบหมาย ให้มีประสิทธิภาพตรงตาม      
เป้าขององค์กร ถือเป็นสิ่งส าคัญมาก          
มีการพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ท างาน    
ที่ได้รับมอบหมายไดด้ ี

3 การสืบค้นและการเรยีนรูด้้วยตนเอง ในด้าน
ความรู้ที่ใช้ท างาน ค่อยข้างข้างลึกและใหม่ 
จ าเป็นต้องศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ  อยู่เสมอ 

3 เรียนรู้พืชการเกษตรใหม้ากขึ้น 2 
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6 การเสยีสละต่อส่วนรวม เป็นผู้มคีวาม
เสียสละ อุทิศตนเพื่อส่วนรวมได้ดคีวรรักษา
คุณสมบัตินีไ้ว ้

3 หัวไวเข้าใจงานได้เป็นอย่างด ี 2 การวางแผนและการบริหารจัดการ  1 

7 การสื่อสารและการเปิดรับฟังผู้อื่น ทักษะ
การน าเสนองานให้กล้าที่จะแสดงออก
มากกว่าน้ี 

3 เป็นผู้มีความใฝรู่้ใฝ่เรียน ควรรักษา
คุณสมบัตินี้ตลอดไป ใฝ่เรียนรูส้ิ่งใหม่อยู่
เสมอ 

2 เทคนิคการสอน 1 

8 มีความตั้งใจในงานท่ีไดร้ับผดิชอบ มีความ
ขยัน และกระตือรือร้นในการเรียนรู้ ชอบ
เรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ มีความกระตือรือรน้ในการ
ท างาน ท างานรวดเร็ว 

3 เดินเอกสารงานท่ีเกี่ยวข้องทางราชการ     
การเขียนหนังสือราชการในแตล่ะรูปแบบ 

2 การเข้าสังคม, ทักษะที่บริษัทต่างๆต้องการ    
โดยเข้าไปดูคณุสมบัติทีร่ับสมัครและปรับ      
การสอนให้สอดคล้อง 

1 

9 การแก้ไขปัญหา เข้าใจปัญหาแก้ไขได ้ 2 ด้านหลักสูตรการสอน พื้นฐานสาขาท่ีเรียน 2 เรื่องการเงิน 1 

10 เคารพผู้ใหญ,่ รู้จักกาลเทศะ 2 ด้านการท า report 1 ศึกษางานให้รอบด้าน เพื่อน ามาใช้ในการท างาน
ให้มากข้ึน เพื่อประสิทธิภาพในการท างานใน
อนาคต 

1 

11 ความเป็นผู้น า 2 ต้องเพิ่มทักษะเกี่ยวกับงานอ่ืนๆ 1 เทคโนโลยีการเกษตร 1 

12 มีความใฝรู่ ้ใฝ่เรยีนอยู่เสมอ 2 ความรู้พื้นฐานด ีเหลือแค่ประสบการณ์ที่
จะต้องเก็บเกี่ยวจากการท างานจรงิ 

1 เรียนภาษา 1 

13 ความมั่นใจในตัวเอง  1 ศึกษาเกี่ยวกับเรื่อง block chain 1 ด้านการตลอดออนไลน ์ 1 

14 การคิดวิเคราะห ์มีไหวพริบปฏภิาณ  1 - - อยากให้ศึกษาข้อมูลนอกเหนือจากงานท่ีและน า
งานท่ีท าไปศึกษาและต่อยอดจากงานเดิมได ้

1 
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            ตาราง 13 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

15  ความรู้บางอย่างที่ไมม่ีในห้องเรียนสามารถ
ศึกษาเพิ่มเตมิได ้และอยากให้พัฒนาในด้าน
ภาษาอังกฤษด้วย 

1 - - ด้าน SA และ database 1 

16 มีความเช่ือมั่นในตนเอง  1 - - ทักษะด้านการสอนของนักศึกษา เนื่องจากไม่ได้
จบด้านครมูา 

1 

8. บธ.บ. ธุรกิจระหว่างประเทศ 
1 ลักษณะด,ี สุภาพ, อ่อนน้อมถ่อมตน 2 เสรมิสร้างภาษาที่สอง-สาม เช่น 

ภาษาอังกฤษ ญี่ปุ่น 
3 ทักษะด้านคอมพิวเตอร ์Microsoft office 

อย่างช านาญ 
2 

2 อยากให้มีความมั่นใจในตัวเอง มีความกล้า
เเสดงออก กล้าแสดงความคิดเห็นมากขึ้น 
เพื่อท่ีจะไดม้ีมุมมองใหม่ๆในการปรับปรุง
ธุรกิจ 

2 อยากให้แสดงฝมีือและความสามารถให้
มากกว่าน้ี 

1 การพูดจาและการสื่อสารให้มากกว่าเดิม 1 

3 ความเป็นผู้น าและการบริหารจดัการงานท่ี
ได้รับมอบหมายไดเ้ป็นอย่างด ีดีใจที่ได้
ร่วมงานด้วย 

1 เรียนรู้การท าบัญช ี 1 ตรงกับการปฏิบัติงานในการตอบโต้กับลูกค้า
ทางเมล์เป็นอย่างด ี

1 

4 ลองสิ่งใหม ่กล้าที่จะแสดงออกทางด้าน
ความคิด,การแก้ปัญหาและการวิเคราะห์
การต่างๆใหด้ีขึ้น 

1 การเป็นผู้น าหรือการปรับตัวเข้ากบัสังคม 1 ด้านการจดัการ เพื่อน ามาปรับปรงุต่อบริษัทและ
พัฒนาอนาคตของบริษัท 

1 

5 ขยัน ตั้งใจท างาน 1 ศึกษาหาความรูเ้พิ่มเติม 1 ภาษาจีน 1 
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          ตาราง 13 (ต่อ) 

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

6 โดยรวมส่วนใหญ่ถือว่าผ่านเป็นอยา่งมาก
น้องมีการพัฒนาตนเองและเรียนรูส้ิ่งต่างๆ
รอบข้างและสิ่งใหม่ๆเสมอ ปรับตวัเข้ากับ
สถานการณ์ได้อย่างดีเยี่ยม มีหลักการและ
เหตุผลดเียี่ยม 

1 ฝึกฝนวิชาที่ได้เรยีนมาให้เข้ากับงานท่ีได้รับ
มอบหมายปรับประยุกต์ให้เข้ากับ
สถานการณ ์

1 โดยรวมส่วนใหญ ่น้องสามารถเเกไ้ขสถานการณ์
ได้อย่างดเียี่ยม และมุ่งมั่นกับการใส่ใจการ
ท างานและรายละเอียดต่างไปได้ด ีไม่มีอะไรต้อง
ปรับ 

1 

7 ความพร้อมที่จะเรียนรู ้และความรอบคอบ
ในการท างาน 

1 ฝึกฝนและเรียนรูเ้พิ่มเติม หาความรู้เพิ่มเติม 
เพื่อเสรมิสร้างและพัฒนาความสามารถใน
การท างาน 

1 บุคลิกภาพ อยากให้น้องมีความมัน่ในในตัวเอง
มากขึ้น 

1 

8 เก่ง มีความสามารถ 1 - - การเขียนภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 

9 - - - - เรียนรูเ้กี่ยวกับอะไหลร่ถยนต ์ 1 

9.ศ.บ. เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 

1 พัฒนาด้านความรับผิดชอบต่อหนา้ที ่ 5 สามารถน าความรู้ที่มีมาประยุกต์ใช้ ให้เข้า
กับหน่วยงานในความรับผิดชอบให้เกิดผล
ที่สุด 

3 การใช้เทคโนโลย ีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน
การสนับสนุนภาคปฏิบัติงาน 

5 

2 ต้องพัฒนา ใฝ่เรียน ใฝ่รูต้ลอดเวลา ต้องมี
ความรู้รอบด้าน นอกเหนือจาก สาขาท่ีจบ
มา 

3 แสวงหาความรูเ้พิ่มเติม พยายามศึกษา
ข้อมูลและแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 

3 ด้านการเจรจาต่อรอง ทักษะการสือ่สาร 4 

3 อยากให้มีการสอนด้านการแสดงออก ความ
เชื่อมั่นในตนเอง 

2 เพิ่มหลักสูตรการจดัการในการท างานต่างๆ
ให้มากข้ึน 

2 ความรู ้ทักษะที่ใช้จริงในการบฏิบัติงานเพ่ือ
ส่งเสริมหน่วยงาน 

2 

4 ดีแล้ว บัณฑิตมลีักษณะที่ดี อยากให้พัฒนา
และก้าวหน้ามากขึ้น 

2 เรียนรู้การใช้โปรแกรมต่างในคอมพิวเตอร์
เพิ่มเตมิ 

1 การวิเคราะหส์ถานการณ ์ 2 
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           ตาราง 13 (ต่อ)  

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

5 ความสม่ าเสมอ ในการพัฒนาตนเอง 
แสวงหาความรูเ้พิ่มเติมอยู่เสมอ 

2 ทักษะภาษาอังกฤษ จีน ญี่ปุ่น 1 การสื่อสารภาษาอังกฤษ 2 

6 เพิ่มหลักสูตรการท างานจริงเพิม่เตมิให้นิสิต 2 ความรู้ด้านวศิวกรรมเบื้องต้น 1 ทักษะงานขาย 1 

7 สามารถปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงานได้ด ี 1 บัณฑิตเป็นที่มีคณุภาพดีอยู่แล้ว 1 การบัญชี 1 

8 กระตือรือร้นในการท างาน 1 ค้นคว้าเนื้อหาวิชาที่สอน 1 เทคนิคการสอน 1 

9 ควรมีการรับฟังวิสัยทัศน์การท างาน และ
มุมมองความเสี่ยงในการจดัการการท างาน
จากผู้บรหิารเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
ตนเอง 

1 ฝึกอบรมเสรมิความรู้ด้านอ่ืนด้วย 1 ความรอบคอบ ถี่ถ้วน 1 

10 ความใฝ่หาความรู้ด้วยตัวเอง 1 การสังเกตและกล้าท างาน 1 การสร้างความรูร้อบตัว 1 

11 มีความอดทนต่อหน้าท่ี ที่ได้รับมอบหมาย
ทุกครั้งท่ีหัวหน้างานสั่ง ปรับตัวและเรียนรู้
งานใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

1 ความรอบคอบ 1 ด้านการจดัซื้อ 1 

12 น าความรู้มาประยุกต์ใช้กับการท างานให้
ได้มากท่ีสุด 

1 เราต้องมีการฝึกฝนต่อการท างานจริง เพื่อ
เพิ่มทักษะ 

1 การออกฝึกงานสถานท่ีจริงตรงกับสายที่เรียนมา 1 

13 - - สามารถถ่ายความรู้ให้ผู้อื่นได้โดยเข้าใจ 1 ความกล้าแสดงออก 1 

14 - - มีการเรียนรู้งานท่ีด ี 1 การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 1 

15 - - ศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับโปรแกรมทางบัญชี 1 - - 
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  ตาราง 13 (ต่อ)  

ข้อที ่
 

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

ระดับปริญญาโท 

1.บช.ม. บัญชีมหาบัณฑิต 

1 เป็นผู้มีคณุธรรม จริยธรรม มีความ
รับผิดชอบ และมลีักษณะผู้น า 

2 สามารถน าความรู้ที่ศึกษาเลา่เรยีนมา ใช้
ประโยชน์กับงานท่ีตนรับผดิชอบ ก่อให้เกิด
ประโยชน์กับ หน่วยงาน และ สถานศึกษา 

2 การท างานเป็นทีม 2 

2 ความเป็นผู้น าและกล้าแสดงออก 1 ภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอร์ระดับสงู 1 การควบคุมภายใน 1 

ระดับปริญญาเอก 

1.ปร.ด. การจัดการ 

1 อาจารย์วัลลี่เป็นอาจารย์ที่ท าประโยชน์ให้
มหาวิทยาลยัอย่างสม่ าเสมอ มีทักษะการ
ท างานท่ีดีมาก อุทิศตน สามารถท างานให้
เกิดผล รวมถึงงานท่ีมีอุปสรรคหลายอย่าง 

1 อาจารย์มีความรูเ้รื่องวิชาการเป็นอย่างดี
เหมาะกับงานท่ีท าอยู่ในปัจจุบลั ร่วมถึง
ความรู้ที่เกี่ยวกับสายงาน การพัฒนาเพิ่ม
อาจเปน็การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อปรับเข้า
กับการเปลีย่นแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

1 อาจารย์มีทักษะทีด่ีพร้อมส าหรับงานท่ีปฏิบัติอยู ่
ความรู้เพิ่มอาจเกี่ยวเนื่องหากมีการเปลีย่น
ต าแหน่งการท างานในอนาคต 

1 
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คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 14 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                        รุ่นปีการศึกษา 2562คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ 

 

       จากตาราง 14 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมาก (X = 4.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 4 หลักสูตร โดยเรียงจากมากไปหา

น้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด.การวิจัยและการสร้างสรรค์ศิลปกรรมศาสตร์ (X = 5.00) รองลงมา คือ หลักสูตร ศศ.ม.วัฒนธรรมศาสตร์ (X = 4.77) และหลักสูตร 

 
 
 

   ที่ คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวนบัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะศิลปกรรมศาสตร์และ
วัฒนธรรมศาสตร์ 8 282 111 39.36 4.65 93.03 4.42 88.45 4.36 87.18 4.52 90.38 4.20 84.05 4.41 88.16 10,025  2,288  4.38 87.63 

1.1 ระดับปริญญาตรี 3 255 88 34.51 4.51 90.27 4.24 84.73 4.21 84.27 4.44 88.73 4.08 81.60 4.44 88.70 7,774  1,801  4.32 86.33 
1.1.1 ศป.บ. การจัดการวัฒนธรรม   76 22 28.95 4.55 91.00 4.45 89.00 4.41 88.20 4.51 90.20 4.23 84.60    2,240  506  4.43 88.54 
1.1.2 ศป.บ. ทัศนศิลป ์   80 41 51.25 4.63 92.60 4.11 82.20 4.10 82.00 4.60 92.00 3.94 78.80 4.71 94.20 3,551  820  4.33 86.61 
1.1.3 ศป.บ. ศิลปะการแสดง   99 25 25.25 4.36 87.20 4.15 83.00 4.13 82.60 4.20 84.00 4.07 81.40 4.16 83.20 1,983  475  4.17 83.49 

1.2 ระดับปริญญาโท 3 13 10 76.92 4.58 91.67 4.36 87.27 4.20 83.93 4.34 86.80 4.06 81.13 4.09 81.70 1,022  224  4.56 91.25 
1.2.1
1.2.2 

ศป.ม. ทัศนศิลป์   2 1 50.00 4.25 85.00 3.50 70.00 3.25 65.00 3.75 75.00 3.00 60.00 3.50 70.00 71  20  3.55 71.00 

1.2.2 ศศ.ม. การวิจัยและสร้างสรรค์
ศิลปกรรมศาสตร์ (ศศ.ม. การวิจัยทาง
ศิลปกรรมศาสตร์) 

  6 6 100.00 4.67 93.40 4.67 93.40 4.67 93.40 4.54 90.80 4.50 90.00 4.67 93.40 665  144  4.62 92.36 

1.2.3 ศศ.ม. วัฒนธรรมศาสตร์   5 3 60.00 4.83 96.60 4.92 98.40 4.67 93.40 4.73 94.60 4.67 93.40  - - 286  60  4.77 95.33 

1.3 ระดับปริญญาเอก 2 14 13 92.86 4.96 99.20 4.79 95.80 4.82 96.40 4.91 98.20 4.61 92.10 5.00 100.0
0 

1,229  263  4.67 93.46 
1.3.1 ปร.ด. การวิจัยและสร้างสรรค์

ศิลปกรรมศาสตร์ (ปร.ด. การวิจัยทาง
ศิลปกรรมศาสตร์) 

  1 1 100.00 5.00 100.0
0 

5.00 100.0
0 

5.00 100.0
0 

5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.0
0 

115  23  5.00 100.00 
1.3.2 ปร.ด. วัฒนธรรมศาสตร์   13 12 92.31 4.92 98.40 4.58 91.60 4.64 92.80 4.82 96.40 4.21 84.20  - - 1,114  240  4.64 92.83 
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ปร.ด.วัฒนธรรมศาสตร์ (X = 4.64)  ส่วนความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน 4 หลักสูตร โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก ่หลักสูตร ศป.บ.การจัดการ

วัฒนธรรม (X = 4.43) รองลงมาเป็น หลักสูตร ศป.บ. ทัศนศิลป์ (X = 4.33)และหลักสูตร ศป.บ.ศิลปะการแสดง (X = 4.17)  ตามล าดับ 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
  ตาราง 15 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                        คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ 
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1.ศป.บ.ทัศนศิลป ์

1 เป็นผู้มีความประพฤติเรยีบร้อย สามารถ
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างด ี

1 ควรศึกษาระดับที่สูงขึ้น 1 ด้านงานช่าง 1 

2 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า และการจัดการ
อารมณ์ของตัวเอง เวลามีงานมาก บัณฑิต
มีความกดดันและแสดงออกทางสหีน้า
ชัดเจน 

  ทักษะการตัดต่อวิดีโอ 1 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 1 

3 เพิ่มลักษณะที่ดีให้ดยีิ่งข้ึนไปด้านความเป็น
ผู้สุขุมรอบคอบ พิจารณาให้ถ้วนถ่ี ความ
อดทนอดกลั้น 

1 ศึกษาต่อในระดับทีสู่งขึ้น. น าเทคโนโลยีมามีส่วนช่วย
ในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมได ้

1 ความสามารถดา้นเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร ์การท างานด้านเอกสาร 

1 
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       ตาราง 15 (ต่อ)  

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

2.ศศ.บ.การจัดการวัฒนธรรม 

1 ควรมีความเป็นผู้น ามากขึ้น 1 หมั่นหาความรู้เพิ่มในดา้นต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการ
ท างาน 

1 ด้านการขาย 1 

2 เป็นบัณฑติที่มีองค์ประกอบท่ีครบถ้วนท้ัง
ทางด้าน บุคลิกภาพ การบริการ การ
แก้ปัญหา การใช้อารมณ์ และ มารยาที่ดีใน
การท าหน้าท่ีในองค์กร 

1 เป็นคนท่ีมีความรู้ความสามารถเปน็อย่างดี และขอช่ืน
ชมมหาวิทยาลยัที่สามารถสร้างบคุลากรได้มี
ประสิทธิภาพตรงตามความต้องการของบริษัท 

1 การหาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับงานที่
เราได้รับมอบหมาย เช่น การดูแล
ลูกค้าเทคนิคการขาย การให้ข้อมลู
เกี่ยวกับผลิตภณัฑ์ของทางบริษัท 

1 

ระดับปริญญาโท 
1.ศ.ม.วัฒนธรรมศาสตร์ 

1 - - - - ด้านทักษะภาษาอังกฤษและ
คอมพิวเตอร ์

1 

2.ศศ.ม.การวิจัยและสร้างสรรค์ศิลปกรรมศาสตร์ 

1 กาพัฒนาการลักษณะที่ดีของบัณฑิตต้อง
พัฒนาตัวเองในทุกๆด้านท้ังด้านการวิจัย
และวิชาการการ 

1 ทางมหาวิทยาลัยมีห้องสมดุของมหาวิทยาลัยที่ให้หา
ข้อมูลเกี่ยวกับเอกสารในดา้นวิชาการมากมาย 

1 ด้านภาษา 1 

2 มีความรู้ความสามารถในการแก้ไขปัญหา
เฉพาะด้านได้เป็นอย่างด ี

1 ด าเนินการพัฒนาบณัฑติ โดยการส่งเข้าร่วมการอบรม
ของหน่วยงาน ในภาครัฐ 

1 การแนะน าของเจ้าหน้าท่ีที่จะแนะน า
ให้กับนักศึกษาระดับบณัฑติศึกษา 

1 

3 ดีทุกด้าน 1 ดีทุกด้าน 1 ด้านคอมพิวเตอร ์ฯลฯ 1 
4 - - - - ดีทุกด้าน 1 
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       ตาราง 15 (ต่อ)  

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

ระดับปริญญาเอก 

1.ปร.ด.การวิจัยและสร้างสรรค์ศิลปกรรมศาสตร์ 

1  -  - -   - ดีหมดทุกดา้นแล้ว 1 

2.ปร.ด.วัฒนธรรมศาสตร์ 

1 การใช้ภาษาอังกฤษ   จัดให้มีการท าวิจยัอย่างต่อเนื่อง   ภาษาอังกฤษ 2 
2 ภาวะผู้น า 2 การคิดขั้นสูง 1 การคิดขั้นสูง 1 
3 เป็นผู้มีความรับผิดชอบ มีคุณธรรม มีความ

ซื่อสัตย ์
1 ใฝ่หาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 1 ด้านการใช้เทคโนโลย ี 1 

4 เพิ่มทักษะการแนวโนม้น้าวและการสื่อสาร
แก่มวลชน 

1 การใช้วิจัยในการแก้ชุมชน 1 ทักษะด้านการพัฒนาและส่งเสรมิ
อุตสาหกรรม 

1 

5 นิสิตมีการพัฒนาในทุกด้านดีแล้ว 1 นิสิตมีการพัฒนาในทุกด้านดีแล้ว 1 เทคโนโลย ี 1 
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คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 16 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                         รุ่นปีการศึกษา 2562 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม      

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวนบัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 

4 1,027  233 22.69 4.60 92.05 4.28 85.55 4.48 89.50 4.56 91.20 4.34 86.75 4.48 89.50 23,314  5,479  4.26 85.10 

1.1 ระดับปริญญาตรี 3 1,026  232 22.61 4.47 89.40 4.04 80.73 4.30 86.00 4.41 88.27 4.12 82.33 4.30 86.00 23,044  5,425  4.25 84.95 
1.1.1 ศศ.บ. การจัดการการท่องเที่ยว 

(ศศ.บ. การจัดการท่องเที่ยว) 
  337  75 22.26 4.37 87.40 3.98 79.60 4.07 81.40 4.29 85.80 3.97 79.40 4.13 82.60 8,416  2,025  4.16 83.12 

1.1.2 ศศ.บ. การจัดการท่องเทีย่ว
นานาชาติ (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 

  32  18 56.25 4.56 91.20 4.08 81.60 4.56 91.20 4.57 91.40 4.28 85.60 4.44 88.80 1,506  342  4.40 88.07 

1.1.3 ศศ.บ. การจัดการโรงแรม   657  139 21.16 4.48 89.60 4.05 81.00 4.27 85.40 4.38 87.60 4.10 82.00 4.33 86.60 13,122  3,058  4.29 85.82 

1.2 ระดับปริญาโท 1 1  1 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 270  54  5.00 100.00 
1.2.1 ศศ.ม. การจัดการการท่องเที่ยว

และการโรงแรม (ศศ.ม. การจัดการ
ท่องเทีย่วและโรงแรม ) 

  1  1 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 270  54  5.00 100.00 

 

                จากตาราง 16 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมาก ( X = 4.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร ศศ.ม.

การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม (X = 5.00) ส่วนความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก จ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร ศศ.บ.การจัดการท่องเที่ยวนานาชาติ (หลักสูตร

ภาษาอังกฤษ)(X = 4.40) รองลงมาเป็น หลักสูตร ศศ.บ. การจัดการการท่องเที่ยว (X = 4.16) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
                    ตาราง 17 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                                   คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1. ศศ.บ.การจัดการท่องเท่ียว 
1 เพิ่มความมั่นใจในตนเอง กล้าแสดงความ

คิดเห็นให้มากกว่าน้ี 
8 เสรมิความรู้ด้านภาษาที่ 3 (อังกฤษ-จีน-เกาหล-ีญี่ปุ่น) 8 ทักษะทางภาษาอังกฤษ 8 

2 ขยัน อดทน  6 หาความรูร้อบตัวเพิ่มเติม 5 คอมพิวเตอร/์การสืบค้นข้อมูล ทักษะ
การใช้โปรแกรม Microsoft excel 
และโปรแกรมต่างๆ 

7 

3 บุคลิกภาพในการปฏิบัติงาน 5 ต้องกล้าตัดสินใจในสถานการณ์ที่เจอในภาคสนามให้
มากกว่าน้ี 

3 ทักษะด้านการสื่อสาร การ
ประสานงาน งานด้านประชาสัมพนัธ์ 

6 

4 อัธยาศัยด ี 5 ควรศึกษาระเบียบกฎหมายทีเ่กี่ยวข้องกับงานท่ีได้รับ
มอบหมายเพื่อความถูกต้อง และศึกษาแนวปฏิบัติงาน
ของราชการเพิ่มเตมิ 

3 ด้านการบริการ มีความจริงใจต่อ
ลูกค้า 

5 

5 เรียนรูไ้ดเ้ร็ว  พร้อมเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ เสมอ 4 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ การตัดต่อภาพแบบพ้ืนฐาน 3 การปฏสิัมพันธ์กับบุคคล มีมนุษย
สัมพันธ์ 

3 

6 มีความกระตือรือร้นในการท างาน 3 ความรู้ด้านการตลาด ความต้องการของผู้บริโภค 3 ทักษะการท างานให้ละเอียดรอบคอบ 
ความใส่ใจ 

2 
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     ตาราง 17 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

7 การท างานร่วมกับผู้อื่น 3 การท างานต้องมีความรอบคอบ 2 มีความเสียสละ 2 

8 ทักษะการพูด การใช้น้ าเสียงพูดถา้มีผ่อน
หนักเบาในการพูดจะท าให้การสื่อสารดีขึ้น 

3 ใช้ภาษาได้ค่อนข้างด ี 2 ทักษะด้านการขายสินค้า 2 

9 การบริการดีมาก 2 การไกล่เกลีย่ข้อพิพาท 2 การปรับตัว 2 

10 มีความรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับมอบหมาย 2 เรียนรู้งานได้เร็ว ทันเหตุการณ ์ 2 ความรู้รอบตัวปฏิภานไหวพริบ 2 

11 มารยาทด ีอ่อนน้อมถ่อมตน 2 มีความกระตือรือร้น 2 มีความคล่องตัวในการท างาน ไหว
พริบด ี 

2 

12 ความตรงต่อเวลา 2 พฤติกรรมด ี 2 บุคลิกภาพท่ีด ี 2 

13 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 2 มีความคิด วิเคราะห ์ในการท างานได้ค่อนข้างด ี 2 การท าหนังสือราชการ  การ
ปฏิบัติงานราชการเบื้องต้น 

2 

14 พูดค่อนข้างน้อย 2 ทักษะด้านการตดิต่อสื่อสาร 1 รับผิดชอบต่อหนา้ที่ 2 

15 มีความซื่อสตัย ์สุจริต 2 รักในงานท่ีท า 1 ความอดทน 2 

16 มีความรอบคอบใหม้ากขึ้น 2 ความรู้ด้านระบบการท่องเที่ยวท้ังในและต่างประเทศ 1 การประยุกต ์ 1 

17 ล าดับความคิด คิดวิเคราะห ์ 2 จิตวิทยา 1 ความรู้ด้านกฎหมายการปกครอง 1 

18 น าสมัยแต่กลมกลืนกับพื้นที ่ 2 การบริการ 1 ระบบบรหิารราชการ 1 
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           ตาราง 17 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

19 มีการปรับตัวกับงานไดด้ ี 1 ศึกษางานตามภารกิจของหน่วยงานนอกเหนือจากกลุ่ม
งานต้องรับผิดชอบ 

1 ความขยัน หมั่นเพียร 1 

20 หาความรูเ้พิ่มเตมิอยู่ตลอด 1 - - ความสามัคค ีการท างานเป็นทีม 1 

21 ต้องมีความอดทนในเนื้องานให้มาก 1 - - ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับงานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

1 

22 น าแนวทางการท างานท่ีเสมือนจรงิมาเพิ่ม
ทักษะให้กับนักศึกษา 

1 - - การเป็นผู้น าที่ดีขององค์กร 1 

23 ภาวะการเป็นผู้น า 1 - - การกระตือรือร้นในการท างาน 1 

24 พัฒนาด้านการบรหิารจดัการทรัพยากร
บุคคล 

1 - - ต้องมีความคิดสร้างสรรมากข้ึน 1 

25 การคิดวางแผนการท างานหลังเรียนจบ 
การรับมือกับปญัหาการท างายและการ
แก้ปัญหา 

1 - - มีสต ิ 1 

26 การใช้สื่อโซเซยีล 1 - - วินัยในการท างาน 1 

27 - - - - ทักษะในการพิมพ์ดีด 1 

2. ศศ.บ.การจัดการท่องเท่ียวนานาชาติ (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 

1 ความมั่นใจ กล้าแสดงออก  5 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพท่ีสามารถศึกษาต่อ
ยอดได ้

3 ทักษะงานโรงแรมในทุกๆ แผนก 3 
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        ตาราง 17 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

2 มีทัศนคติที่ดีต่องานท่ีได้รับมอบหมาย       
มีความรับผิดชอบ 

4 ควรมั่นใจในตัวเองเพิ่มขึ้นอีก จะท าให้การตัดสินใจดี
ขึ้น 

2 ภาษาที ่3 หรือควรได้หลาย ๆ ภาษา 3 

3 มีความอดทน 3 มีความเข้าใจในงานบริการ พฤติกรรมผู้บรโิภค 1 บัณฑิตในภาคธุรกิจการท่องเที่ยว 
ควรมีความรู้ความสามารถด้าน
การตลาดดจิิตอล (Digital 
Marketing) เพิ่มเติม ซึ่งปัจจุบัน
จ าเป็นอย่างมากในการด าเนินธุรกจิ 

2 

4 การแต่งกาย บุคลิกคลิกภาพ  3 มีความรูด้้านการบริหารจัดการ 1 ทักษะการคิดวิเคราะห ์การค านวณ 
บริหารจดัการ 

2 

5 ทักษะการสื่อสาร ควรสื่อสารกับเพื่อน
ร่วมงานให้มากขึ้น 

2 ทักษะด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน  1 ด้านทักษะการปดิการขาย การเจรจา
คุยงานกับลูกค้า 

2 

6 สามารถเรียนรู้งานได้อย่างรวดเร็ว 2 ภาษาที่จีน และภาษาอื่นๆ 1 การสื่อสารมวลชน 1 

7 ความกระตือรือร้นในการท างาน 2 ความหลากหลายทางอาหารและเครื่องดื่ม 1 ไวน ์เครื่องดื่ม 1 

8 ทักษะการชงเครื่องดื่ม 1 พัฒนาความรู้ใหม ่ๆ อยู่เสมอ 1 ความรู้เกี่ยวกับรถยนต ์ 1 

9 ความคิดสร้างสรรค ์ 1 ความรู้ความสามารถด้านการจองตั๋วเครื่องบิน และ
การยื่นวซี่าตา่งประเทศ 

1 - - 
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           ตาราง 17 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

10 กฎ ระเบยีบ ธรรมเนียมปฏิบัติและ
ข้อก าหนดทางเทคนิค/วิชาชีพ ขององค์กร 

1 การเข้าถึงและลองใช้โปรแกรมทีส่อดคล้องกับงาน
โรงแรมเช่น โปรแกรมที่นิยมใช้ในแต่ละแผนกใน
โรงแรม (เด็กสมยัใหม่มีความเข้าใจเทคโนโลยีได้ง่าย 
หากไดร้ับข้อมูลและพื้นฐานที่เพียงพอ) 

1 - - 

11 ภาษา 1 ความรู้เกี่ยวกับรถยนต ์ 1 - - 

12 - - ดีมากอยู่แล้ว 1 - - 

3. ศศ.บ.การจัดการโรงแรม 
1 เรียนรูไ้ดเ้ร็ว เข้ากับเพื่อนร่วมงานได้ดี 

อัธยาศัยดี เป็นมติร มนุษยสัมพันธ์ดี 
13 พัฒนาภาษาอังกฤษ และภาษาตา่งประเทศให้ได้

หลากหลายภาษาในการสื่อสารซึ่งส าคัญมากในการ
ท างานบริการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 

22 ทักษะด้านภาษาเพิม่เตมิเพื่อช่วย
พัฒนาการปฏิบัติงาน 

31 

2 บุคลิกภาพในการปฏิบัติงาน 11 ทักษะงานบริการ 7 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศการใช้
คอมพิวเตอร ์การถ่ายภาพ/ การถา่ย
วิดีโอ/ การออกแบบ 

12 

3 อดทน  ขยัน 10 ควรพัฒนาด้านการตลาด ความรู้เกี่ยวกับการขาย
ออนไลน์ การตลาดออนไลน ์

6 การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และการ
วางแผน 

7 

4 ควรพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 9 ทักษะการสื่อสารกับลูกค้า และการประชาสัมพันธ์ 
เพื่อให้สามารถประยุกต์ใช้กับความรู้เดมิ รวมถึงควร
เป็นผู้แสวงหาความรูด้้านเทคโนโลยีสมัยใหม่และ
ความรู้รอบตัวเพื่อใช้ปฏิบัติงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

4 บุคลิกภาพท่ีด ี 4 
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           ตาราง 17 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะที่ดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

5 ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน กล้า
แสดงออกคิดเร็วท าเร็ว 

8 เพิ่มทักษะการใช้โปรแกรมพื้นฐานของคอมพิวเตอร ์ 4 มีมนุษย์สมัพันธ์ พูดจาด ี 3 

6 ควรพัฒนาการสื่อสาร เจรจากับลกูค้า 7 การปฏิบัติงานจริง 4 ทักษะด้านการขาย 3 

7 ความตรงต่อเวลา 6 มีทักษะในการท าอาหาร ความรู้เกี่ยวกับอาหารและ
เครื่องดื่ม 

3 ทักษะด้านอาหารประเภทต่างๆ 2 

8 มีความซื่อสตัย ์สุจริต 6 การท างานร่วมกับผู้อื่น 3 การท างานเป็นทีม 2 

9 บัณฑิตสามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพอยู่แล้ว 

5 ฝึกงานนอกสถานท่ีเพื่อการเรียนรูล้งมือท าจริง 3 การเป็นผูป้ระกอบการ 2 

10 การมีความรับผดิชอบ  5 เพิ่มการวางแผน และพัฒนา 2 รอบรู้ทุกด้าน ฝึกฝนและพัฒนาอยู่
เสมอ 

2 

11 มีความเป็นผู้น า 4 การพัฒนาความรูเ้กิดจากการศึกษาและปฏิบตัิอย่าง
เป็นประจ าจนเกิดความช านาญและสามารถน ามาใช้ให้
เกิดประโยชน์ในชีวิตจริง 

2 ทักษะการปฏิบัติงานด้านงานบริการ 
ในทุกต าแหน่งงานท่ีเกี่ยวข้องกับ
สาขาอาชีพ เช่น การศึกษาดูงาน  
การสอนแบบปฏิบัติจริง ให้นักศึกษา
ได้เรียนรูเ้นื้องานท่ีสนใจอยากจะกา้ว
เดินในสายงานนั้น 

2 

12 พัฒนาด้านการเรียนรู้ในโลกสมัยใหม ่โดย
เฉพาะงานด้าน IT 

3 สามารถท างานตามที่ได้รับมอบหมายได้ด ี 2 การจัดการ การเงิน 2 
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        ตาราง 17 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

13 ควรเน้นในด้านความรอบคอบ 3 อบรมหลักสูตรต่อสายงานอยู่สม่ าเสมอ เพื่อน ามาใช้ใน
สายงาน 

2 ความรู้ความเข้าใจในสายงาน 1 

14 มุ่งมั่นตั้งใจในการท างาน 3 ความรู้เกี่ยวกับงานในโรงแรม 2 การค านวณ 1 

15 หมั่นเรยีนรู ้หาความรู้ใหม่ๆ และพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ 

3 มีกลยุทธ์ในการขาย 2 ด้านความกล้าแสดงออก ด้านการ
กล้าตัดสินใจ ด้วนความคิดสร้างสรรค์
ให้มากข้ึน 

1 

16 การมีใจรักงานบริการ 3 บัณฑิตมีความตั้งใจในการท างาน และตั้งใจพัฒนา
ศักยภาพของตนเองให้ดีขึ้น 

2 การลงพื้นที ่ 1 

17 อ่อนน้อมถ่อมตน 2 อยากให้มุ่งเน้นด้านความชอบของนิสิต 1 การค้นคว้าเรียนรูด้้วยตนเอง 1 

18 การท างานเป็นทีม 2 พัฒนาทักษะภาวะการเป็นผู้น า ผูป้ระกอบการ 1 การศึกษาเพิ่มเติม ด้านกฎหมายภาษี 
บัญชี ต่างๆ เพราะงานท่ีปฏิบัติอยู ่
จะเกี่ยวข้องเรื่องใบก ากับภาษี และ
สรรพากร 

1 

19 การฝึกปฏิบัติจริง 2 การวางแผนยุทธศาสตร์ชาติของตัวเอง 1 ด้านการตดัสินใจ เพราะยังมคีวาม
ลังเลอยู่บ้าง 

1 

20 พัฒนาด้านการให้บริการที่ด ี 2 พัฒนาหลักสตูรให้ทันสมัยกับโลกในยุคปัจจุบัน 1 อยากให้เรียนรู้ความต้องการของผูม้า
ใช้บริการมากขึ้นในกรณีฉุกเฉิน 

1 

21 มีความคิดสร้างสรรค ์ 1 คิดวิเคราะห ์และการจดัการ 1 - - 

22 มารยาทในการเข้าร่วมกับสังคม 1 ความรู้ทั่วไปด้านการท่องเที่ยวในประเทศ            
และต่างประเทศ 

1 - - 
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          ตาราง 17 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

23 ทัศนคติในการท างานร่วมกับองคก์ร 1 ด้านกฎหมายควรเรียนรู้เพิ่มเติม 1 - - 

24 พัฒนาด้านภาษาศาสตร์ให้เกิดพลวัตร     
ในสายงานทีท่ า 

1 การรับมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น แก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าได ้

1 - - 

25 พัฒนาด้านการบรหิารจดัการ 1 หมั่นเข้าไปศึกษาหาความรู้เพิ่มเตมิจาก MGS 1 - - 

26 เป็นคนมีทัศนคติท่ีดีสามารถประสานงาน
ได้เป็นอยา่งด ี

1 ด้านกฎหมายควรเรียนรู้เพิ่มเติม 1 - - 

27 เสรมิสร้างจริยธรรมควบคู่ไปกับความรู ้ 1 - - - - 
28 พัฒนาบุคลิกภาพ ให้ยิ้มแย้มแจ่มใส 1 - - - - 
23 ทัศนคติในการท างานร่วมกับองคก์ร 1 - - - - 

ระดับปริญญาโท 

1.ศศ.ม.การจัดการท่องเท่ียวและโรงแรม 

1  -    -  - บัณฑิตมีความรู ้ความช านาญ        
ในวิชาชีพท่ีเรียนมาเป็นอย่างด ี

1 

 

 

 

 

 

122 



 

 

วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 18 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีตอ่คุณภาพของบัณฑติระดับปรญิญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒ ิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2562 
                       วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวนบัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

 คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 2 1007 207 20.56 4.21 84.1 4.2 84 4.16 83.1 4.06 81.1 4.05 81 - - 22,731  5,400  4.21 84.19 

1.1 ระดับปริญาตรี 1 996 201 20.18 4.36 87.2 4.15 83 4.14 82.8 4.18 83.6 4.07 81.4 - - 22,024  5,226  4.21 84.29 

1.1.1 ร.บ.รัฐศาสตรบัณฑิต  1 996 201 20.18 4.36 87.2 4.15 83 4.14 82.8 4.18 83.6 4.07 81.4 - - 22,024  5,226  4.21 84.29 

1.2 ระดับปริญาโท 1 11 6 54.55 4.05 81 4.25 85 4.17 83.4 3.93 78.6 4.03 80.6 - - 707  174  4.06 81.26 

1.2.1 ร.ม.รัฐศาสตรมหาบัณฑิต 1  11 6 54.55 4.05 81 4.25 85 4.17 83.4 3.93 78.6 4.03 80.6 - - 707  174  4.06 81.26 

 

           จากตาราง 18 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต วิทยาลัยการเมืองการปกครอง ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

(X = 4.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากทั้ง 2 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมาไปหาน้อย ได้แก่ 

หลักสูตร  ร.บ รัฐศาสตรบัณฑิต (X = 4.21) รองลงมาเป็นหลักสูตร ร.ม.รัฐศาสตรมหาบัณฑิต (X = 4.06) ตามล าดับ 

 

 

 

 

123 



 

 

        ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 

  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต วิทยาลัยการเมืองการปกครอง พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
        ตาราง 19 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                    วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 
 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการใหบ้ัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 
1.ร.บ.รัฐศาสตรบัณฑิต 

1 มีความกระตือรือล้น ท างานรวดเรว็      
ตรงตามค าสั่ง ปฏิบตัิงานไดเ้ป็นอย่างดี       
ตรงต่อเวลา 

16 ด้านเทคโนโลย ีคอมพิวเตอร ์ 11 ด้านเทคโนโลย ีคอมพิวเตอร์ 
Microsoft Office ทักษะโปรแกรม 
Excel งานสารสนเทศ 

21 

2 ซื่อสัตย ์สุจรติ ขยันอดทน 15 
ให้พัฒนาความรู้และทักษะในการสื่อสาร
ภาษาต่างประเทศ 

9 การใช้ภาษาอังกฤษ 
ภาษาต่างประเทศ 

18 

3 ควรมีความรับผดิชอบ และกระตอืรือร้น
มากกว่าน้ี ควรอดทนต่อแรงกดดนัได ้

6 ควรมีความรู้ขั้นพืน้ฐานรอบด้าน และเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ 
อยู่เสมอ 

8 ทักษะการสื่อสาร ตอบค าถาม       
การเจรจา 

13 

4 ทักษะด้านการสื่อสาร ความมั่นใจในการ
ตอบค าถามผู้อื่น ให้ดูนา่เชื่อถือ 

6 ความสามารถในการน าความรูม้าประยุกต์ใช้           
ในการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค ์ 

6  ทักษะด้านการวิเคราะห์แบบ
แผนงานอย่างมีระบบ 

7 

5 ศึกษาค้นคว้าพัฒนางานใหม่ๆตลอดเวลา 
หมั่นเรยีนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับงาน ใฝ่รู้ใฝ่
เรียน 

5 น าความรู้ที่ได้เรียนมาปรับใช้ในการท างาน 4 มนุษยสัมพันธ์ที่ด ีการปรับตัวเข้ากับ
คนอ่ืน 

5 
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             ตาราง 19 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

6 การเรยีนรัฐศาสตร์ท าให้เราไดล้งพื้นที่      
ได้สมัผสักับผูค้นท าให้เราเข้าสังคมและมี
อัธยาศัยที่ดีกับบุคคลอื่นมากขึ้น 

4 ดีมาก 4 ด้านกฎหมาย หลักการทางกฎหมาย
และสังคมชุมชนให้มากขึ้น 

4 

7 เหมาะสมดีอยู่แล้ว 4 มีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล 3 ด้านการแสดงออก การน าเสนอ 4 

8 พัฒนาทักษะในการแสดงออก เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายของภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

4 การคิดวิเคราะห์และการแก้ไขปญัหาเฉพาะหน้า 3 ทักษะด้านการระเบียบข้อบังคับ      
ที่เกี่ยวกับองค์กรปกครองปกครอง  
ส่วนท้องถิ่น 

3 

9 ความเสยีสละ จิตอาสา 4 เก่งทุกด้าน 3 ทักษะการเป็นผู้น าและกล้าตัดสินใจ 3 

10 พัฒนาด้านเทคโนโลย ีควรมีทักษะการ
ท างานด้วยโปรแกรมพื้นฐาน Microsoft 
word , Microsoft Excel ให้คล่องแคล่ว 

4 เข้าใจระบบราชการมากข้ึน 3 ทักษะด้านการเขยีนหนังสือราชการ 3 

11 ควรเน้นสอนเกี่ยวกับการน าไปใช้ได้จริง  
ในการท างาน 

3 ทักษะการสี่อสาร 2 การพัฒนาทักษะในการเป็นผู้น า     
ซึ่งอาจจะต้องใช้ประสบการณ์        
ในการท างาน 

3 

12 คุณธรรม 3 การท าหนังสือราชการ 2 ความรอบคอบ ไหวพริบ 3 

13 เรียนรู้งาน ตั้งใจเรียนรู้งานท่ีปฏิบตัิงานจริง 3 ศึกษาความรู้เรื่องเกี่ยวกับองค์การมากขึ้น            
เพื่อพัฒนาในทักษะการเรียนรู้ที่จะเข้าสังคม 

2 ด้านเศรษฐศาสตร์การเงิน 3 

14 มีความมุ่งมั่น ตั้งใจ และเอาใจใส่ในงานท่ี
ได้รับมอบหมายเป็นอย่างด ี

3 ได้ใช้หลักการบริหาร มาใช้ในงาน 2 ขยัน อดทน ในการท างาน 2 
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            ตาราง 19 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

15 ให้มีความกล้าแสดงออกมากขึ้น กล้า
ตัดสินใจในการแก้ปัญหาต่างๆที่เกดิขึ้น 

3 ให้สามารถถ่ายทอดวิชาความรูไ้ด ้ 2 การสื่อสาร 2 

16 ดีอยู่แล้ว 3 พัฒนาทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น  2 พัฒนาตัวเองอยู่ตลอดเวลา 2 

17 มีมนุษยสมัพันธ์ที่ด ี 3 บัณทิตสามารถใช้วิชาความรูม้าปรับใช้กับงานได้ด ี 2 ด้านบัญชีและจัดการทั่วไป 2 

18 มีกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ 2 มีความรู้และพัฒนาการที่ด ี 2 ความรู้ด้านกฎหมาย 2 

19 การมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การและ
ความเป็นอยู่ของผู้คนในกลุม่ใหญไ่ด้โดย  
ไม่มีปญัหาต่อต้านในภายหลัง เมื่อเรายดึ
หลักกฎระเบียบส่วนร่วม 

2 เพิ่มการแสดงออกในด้านความคดิเพื่อพัฒนาองค์กร 2 ดีอยู่แล้ว 2 

20 การคิดวิเคราะห ์การมองภาพรวม และ
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิเพิ่มเติม 

2 การประสานงาน การเสนอความคดิเห็น 1 มีความสนใจใฝ่รู ้มีทักษะในการ
เรียนรูด้้วยตนเอง 

2 

21 เป็นผู้ที่รอบรู้ในทุกๆด้าน 2 ออกอบรมเพิ่มขึ้น 1 ด้านความรูร้อบตัว สามารถน าองค์
ความรู้ที่เรียนมาใช้กับการปฏิบัติงาน
จริงได้ทุกประเภทของงาน 

2 

22 มีสัมมาคารวะและอ่อนน้อมถ่อมตน 2 พัฒนาด้านวิชาการในการท างาน ให้รู้ถึงโครงสร้าง
องค์กรฯ 

1 จริยธรรม คุณธรรม ความซื่อสัตย์ 
สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมท้องถิน่
และเพื่อนร่วมงาน 

2 

23 บัณทิตมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการท างาน  2 การติดต่องานภายในองค์กรภาครฐั กับเอกชน การ
เขียนหนังสือราชการต้องถูกหลักการเขียน เพราะมผีล
การใช้งานด้านกฎหมายในอนาคตได้ โดยไม่แน่นอน 

1 ทักษะการเอาตัวรอดจากสังคม 2 
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         ตาราง 19 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

24 พัฒนาในเรื่องการกล้าเเสดงออก กล้าพูด         
กล้าเเสดงความคิดให้มากขึ้น 

2 ดีแล้ว 1 การเข้าชุมชน 1 

25 การวางตัวด ีการเเสดงออกต่อหนา้
สาธารณชน เหมาะสมกับงาน 

2 น าความรู้ทางด้านรัฐศาสตรม์าใช้ในการท างานและ
การบริการเพื่อลดความขัดแย้งหรอืการใช้สิทธิหรือ
เสรภีาพของแต่ละบคุคล 

1 การบริหารงานท่ัวไป 1 

26 แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ี 2 คุณธรรม จริยธรรม 1 พัฒนาความรู้การประยุกต์ใช้เทคนิค
ทางสถิติหรือคณิตศาสตร์ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลในการท างาน 

1 

27 ควรให้มีสมัมนาก่อนจบ 1 การปฏิบัติงานแต่ละต าแหน่งต้องใช้ความช านาญ
เฉพาะซึ่งต้องพัฒนาความรูเ้ฉพาะต าแหน่งน้ันๆ
เพิ่มเตมิ 

1 ด้านมนุษยธรรม และความสัมพันธ์
กับองค์การ ภายใต้การท างาน 

1 

28 ตั้งใจท างาน 1 ควรที่จะเพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับความรู้ด้านคอมพิวเตอร์
ในหลักสูตรให้มากขึ้นอย่างน้อยใหน้ิสิตเรียนครบใน
หลักสตูรประมาณ 9 หน่วยกิต หรือมีการฝึกอบรมที่มี
การรองรับหรือรับรองว่านสิิตคนนัน้ได้ผา่นการ
ฝึกอบรมด้านคอมพิวเตอร์เเล้วไมน่้อยกว่า 12 ช่ัวโมง
ขึ้นไป เพ่ือให้นิสิตที่จบไปสามารถน าวุฒิไปสมคัร
เกี่ยวกับต าเเหน่งธุรการได้ในหน่วยงานต่าง ๆ 
โดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐ เนื่องจากบัณฑติต้องไป
สมัครฝึกอบรมเพิ่มเติมเองหรือลงเรียนเองในสถาบัน
ฝึกอบรมอื่น เพื่อท่ีจะได้วุฒิทางคอมพิวเตอร์มา 

1 ทักษะด้านต่างๆ 1 
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        ตาราง 19 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

29 สามารถพัฒนากับระบบงานที่มีอยู่เดิมได ้ 1 การวิเคราะหส์ถานการณ์ปัญหาของชุมชน 1 ให้เข้าใจในงานให้มากยิ่งข้ึน หากพบ
ข้อบกพร่องให้รายงานสายบังคับ
บัญชา 

1 

30 พัฒนาด้านภาษาอังกฤษ 1 พัฒนาด้านการน าเสนอ 1 ฝึกภาคปฏิบัติก่อนท างานให้มากกว่า
นี ้

1 

31 ความใจเย็น 1 เพิ่มความรอบในการท างาน 1 เรียนรูด้้านจิตวิทยาเพิ่มเติม 1 

32 เพิ่มทักษะด้านการบูรณาการในระบบ
ราชการ เอกชนและรัฐวิสาหกจิ 

1 ทักษะทางด้านการแสดงออกความเป็นผู้น า ผู้บรรยาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การท างานเก็บข้อมูลวิเคราะห์
ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 

1 การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา
การแก้ไขข้อร้องเรยีนในชุมชนเพื่อหา
ข้อยุติในการอยู่รวมกันของประชาชน
ในชุมชน 

1 

33 พัฒนาบุคลิกภาพท่ีด ี 1 อยากให้พัฒนาความรู้ดา้นกฎหมายและภาษา 1 มีใบอนุญาตขับข่ีและสามารถขับรถ
ได้อย่างปลอดภัย 

1 

34 เพิ่มความรอบคอบในการปฏิบตัิให้มากขึ้น 
ภาพรวมถือว่าผู้ทีม่ีคุณลักษณะในทุกด้านที่
ดีเยี่ยม 

1 เป็นคนมีความคิดสร้างสรรค ์และมีความคิดใหม่ๆเสมอ 1 - - 

35 - - มีทักษะด้านการค านวน การใช้สถติิอ้างอิง 1 - - 

2.ศศ.บ.สิทธิมนุษยชนศกึษา 

1 รับผิดชอบ 1 กระตือรือร้น 1 ใฝ่ศึกษาหาความรู้และรับผิดดชอบ 1 
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        ตาราง 19 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

ระดับปริญญาโท 
1.ร.ม.รัฐศาสตรบัณฑิต 

1 เก่ง เข้าใจง่าย 2 หาความรูเ้พิ่มขึ้น 2 อดทนให้มากข้ึน 2 
2 ควรมีความกล้า ที่จะน าเสนอความคิดเห็น

ของตัวเองสู่คนกลุ่มใหญ่ หรือสาธารณะให้
มากขึ้น กล้าที่จะถกเถียงวิพากษ์วจิารณ์
อย่างตรงไปตรงมา 

2 ควรใช้เวลาอ่านหนังสือ ศึกษา และท าความเข้าใจต่อ
ประเด็นเนื้อหาส าคัญๆของงานท่ีท าหรือรับผดิชอบ 
เพื่อพัฒนาให้ตัวเองเชี่ยวชาญและสามารถแลกเปลี่ยน
ในประเด็นงานท่ีท า หรือเกี่ยวข้องได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมั่นใจในตนเอง ศึกษาเพิ่มเตมิ 
เกี่ยวกับประเด็นข้อกฎหมาย ท่ีเกีย่วข้องกับงานท่ีท า 

2 การใช้เทคนิค program หรือ 
applicationการท า infographic 
และการตัดต่อวีดีโอ คลิป เพื่อการ
รณรงค์ ให้ความรู้ต่อสาธารณะ อยาก
ใหบ้ัณฑิตมีทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
ที่สามารถสื่อสารแลกเปลีย่นกับคน
ต่างประเทศไดด้ ีจะท าใหก้ารพัฒนา
องค์ความรู้ สรา้งเครือข่าย และ
โอกาสกับตนเองในการท างานได้ดี
ยิ่งข้ึน 

2 

3 การท างานอ่ืนนอกเหนือการสอนที่ได้นับ
การฝึกอบรมพัฒนาแล้ว มาใช้ 

1 น าเสนอตนเองว่าถนัดด้านใด แล้วท างานให้ตรงกับ
ความถนัด 

1 พัสดุการเงิน 1 

4 บัณฑิตสามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีความรับผดิในหนา้ที่สูง มี
ความคิดรเิริม่สร้างสรรค ์รับผิดชอบต่องาน
จากกรมที่ดินและประชาชน ไดต้าม
กฎหมาย ถูกต้องครบถ้วน 

1 บัณฑิตต้องเสริมสร้างทักษะในการแก้ไขงานเฉพาะ
หน้าท่ีมีความกดดันจากการท างาน ซึ่งนายพชร     
คณะมะ สามารถจดัการปญัหาไดอ้ย่างรอบคอบ 
คลี่คลายสถานการณ์ที่อาจจะเกดิความเสยีหาย       
แก่ทางราชการได้อยา่งดีเยี่ยม 

1 ทักษะทางด้านการพิจารณากฎหมาย 
เนื่องจากงานประเภทที่ดินใช้ความรู้
ทางด้านกฎหมายสูง แต่ตัวบณัฑิตเอง
ก็สามารถวิเคราะห์ปัญหาทาง
กฎหมายได้อย่างดเีช่นกัน 

1 

5 คุณธรรม จริยธรรม 1 ส่งเสริมด้านภาษาต่างประเทศ 1 คอมพิวเตอร ์และ ภาษาอังกฤษ 1 
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วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
      ตาราง 20 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                   รุ่นปีการศึกษา 2562 – วิทยาลัยดุริยางคศิลป์      
  

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน  
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ 3 69 32 46.38 4.75  95.00  4.66  93.20  4.59  91.87  4.65  93.07  4.60  92.00  4.54  90.80  2,785  616  4.52 90.42 

1.1 ระดับปริญาตรี 1 59 24 40.68 4.56  91.20  4.41  88.20  4.36  87.20  4.46  89.20  4.38  87.60  4.54  90.80  2,137  480  4.45 89.04 

1.1.1 ดศ.บ. ดุริยางคศาสตรบัณฑิต  1 59 24 40.68 4.56  91.20  4.41  88.20  4.36  87.20  4.46  89.20  4.38  87.60  4.54  90.80  2,137  480  4.45 89.04 

1.2 ระดับปริญาโท 1 6 4 66.67 4.75  95.00  4.63  92.60  4.42  88.40  4.50  90.00  4.50  90.00  - - 311  68  4.57 91.47 

1.2.1 ดศ.ม.ดุริยางคศาสตรมหาบัณฑิต 1  6 4 66.67 4.75  95.00  4.63  92.60  4.42  88.40  4.50  90.00  4.50  90.00  - - 311  68  4.57 91.47 

1.3 ระดับปริญาเอก 1 4 4 100 4.94  98.80  4.94  98.80  5.00  100.00  5.00  100.00  4.92  98.40  - - 337  68  4.96 99.12 

1.3.1 ปร.ด.ดุริยางคศิลป์  1 4 4 100 4.94  98.80  4.94  98.80  5.00  100.00  5.00  100.00  4.92  98.40  - - 337  68  4.96 99.12 
 

               จากตาราง 20 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด         

(X = 4.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด. ดุริยางคศิลป์  

(X = 4.96) รองลงมาคือ หลักสูตร ดศ.ม. ดุริยางคศาสตรมหาบัณฑิต (X = 4.57) ส่วนความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร 

ดศ.บ. ดุริยางคศาสตรบัณฑิต(X = 4.45) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 

  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ    
การจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
        ตาราง 21 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                     วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ 
 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 
1.ดศ.บ.ดุริยางคศาสตรบัณฑิต 

1 มีความรับผิดชอบในหน้าท่ี 5 ใช้ความรู้ที่ได้เรียนมาไดด้ีเยีย่ม 3 ทักษะความเป็นคร ู 2 

2 บุคลิกภาพ 3 ศึกษาความรู้เพิม่เตมิด้าน ความรู้ ความสามารถ ทั่วไป  3 บัณฑิตน่าจะมีทักษะการสอน
มากกว่า1วิชาที่ตัวเองถนัด 

2 

3 ตรงต่อเวลา  2 มีความรูเ้กี่ยวกับดนตรีได้ด ีปรับตวัได้ทุกที่ทุก
สถานการณ ์

1 ท างานร่วมกับชุมชนได้ด ี 1 

4 มีความเสียสละต่อส่วนรวมดีมาก 2 จิตวิทยาการสอนดนตร ี 1 ดีแล้ว 1 
5 การพัฒนาด้านการสอน 2 หมั่นศึกษาหาความรู ้วิธีการถ่ายทอดความรู้และฝึก

ทักษะทางดนตรีให้เกดิกับนักเรียนให้มาก 
1 การพูดในท่ีสาธารณะและการเป็น

พิธีกร 
1 

6 เรียนรู้การท างานอย่างเป็นระบบ 1 ด้านงานเอกสาร 1 ด้านเทคนิคการสอน การคุมช้ันเรยีน 1 

7 ขยันอดทน ตั้งใจท างาน 1 พัฒนาการจัดท าแผนการเรียนรู ้ 1 ช่วยงานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเตม็ที่ 1 

8 กล้าคิด กล้าท าในสิ่งที่ดีและเป็นประโยชน์
ต่อผู้ใช้/รับบริการ 

1 - - วิทยาการค านวณ 1 
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         ตาราง 21 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

  

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

9 ควรลงพื้นจริงทุกๆวิชา และการท าวงต่างๆ
เกี่ยวกับดนตร ี

1 - - ทักษะทางด้านทฤษฎี 1 

10 การบริหารจัดการวงโยธวาทิตอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1 - - Mixing and mastering 1 

11 ควรพัฒนาการสื่อสารกับผู้อื่น 1 - - ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 1 
12 - - - - ด้านงานเอกสาร 1 
13 - - - - ทักษะการสอนปฏบิัติเครื่องดนตรวีง

โยธวาทิต จิตวิทยาในการสอน 
1 

ระดับปริญญาโท 

1.ดศ.ม.ดุริยางคศาสตรมหาบัณฑิต 
1 มีความเคารพ อ่อนน้อมถ่อมตน 2 ความรู้ด้านงานสารบรรณ 2 มีความรับผิดชอบ ท างานด้วยความ

รอบคอบ 
2 

2 เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 1 เน้นด้านวิชาการเอกสาร 1 การเขียนงานวิจัย 1 

ระดับปริญญาเอก 

1.ปร.ด.ดุริยางคศิลป์ 
1 การใช้เทคโนโลย ี 1 ควรมีการจัดประชุมระดับนานาชาต ิ 1 เทคโนโลย ี 1 
2 การสื่อสาร 1 การประชุมวิชาการ น าเสนองาน 1 การน าเสนองาน 1 
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คณะนิติศาสตร์ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 22 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                        รุ่นปีการศึกษา 2562 – คณะนิติศาสตร์ 
 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวนบัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะนิติศาสตร ์ 1 330 76.00 23.03 4.30 86.00 4.06 81.20 4.07 81.40 4.12 82.40 4.15 83.00 -           
-    

  -         
-    

8,823  2,128  4.15 82.92 
1.1 ระดับปริญาตร ี 1 330 76.00 23.03 4.30 86.00 4.06 81.20 4.07 81.40 4.12 82.40 4.15 83.00  -          

-    
-           
-    

8,823  2,128  4.15 82.92 
1.1.1 น.บ. นิติศาสตรบัณฑิต 1  330 76.00 23.03 4.30 86.00 4.06 81.20 4.07 81.40 4.12 82.40 4.15 83.00 -   -          

-    
8,823  2,128  4.15 82.92 

 

                   จากตาราง 22 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก          

(X = 4.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร น.บ.นิติศาสตรบัณฑิต 

(X = 4.15)  
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 

  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะนิติศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
  ตาราง 23 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                       คณะนิติศาสตร์  

 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1.น.บ.นิติศาสตรบัณฑิต 
1 ทักษะการสื่อสาร การสื่อสารกับบคุคลใน

ชุมชนซึ่งมีพ้ืนฐานที่แตกต่างกัน การเจรจา
กับลูกค้า 

9 ศึกษาค้นคว้าความรู้ใหม่เสมอ 9 เทคโนโลย ีการใช้โปรเเกรม 
Microsoft พื้นฐาน 

8 

2 มีความตั้งใจ และเชื่อมันในตัวเอง กล้าคิด 
กล้าน าเสนอ กล้าเป็นผู้น า กล้า
เปลี่ยนแปลง 

7 น าความรู้ทางกฎหมายมาประยุกต์ใช้กับการท างาน 
การตีความหมายต่างๆ 

6 ทักษะการสื่อสาร ติดต่อลูกค้า การ
เจรจาต่อรอง การประสานงานเเละ
ทักษะการสื่อสาร 

7 

3 ปรับทัศนคติในการท างานร่วมกับผู้อื่น 
มารยาทในสังคม การเคารพซึ่งกันและกัน 
ท าตามระเบียบของบริษัท 

5 เพิ่มทักษะทางคอมพิวเตอร ์การใช้โปรแกรม 
Microsoft office 

3 ภาษาต่างประเทศ 5 
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           ตาราง 23 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ด้าน

วิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการใหบ้ัณฑิต
มีความรู้เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยใน

การปฏิบัติงาน 
จ านวน 

4 มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ใฝ่เรียนรู้ 4 น าความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน 3 ระเบียบกฎหมาย การท ารายงาน/
หนังสือแจ้งหน่วยงานต่างๆการ
จัดการข้อร้องเรียนต่างๆโดยการ
อ้างอิงทั้งหลักนิติศาสตร์และ
รัฐศาสตร ์ความรู้ทางด้านหลัก
กฎหมายและหลักปฏิบตัิในทางวิธี
พิจารณาความ 

5 

5 พัฒนาตัวเองอยู่เสมอให้มีทักษะการใช้
ชีวิตประจ าวันท่ีด ี

4 ดีแล้ว 2 การท างานเป็นทีม 4 

6 ขยัน ซื่อสัตย์ มีวินัย 3 บัญฑิตสามารถน าความรู้ที่ไดจ้ากการศึกษามาใช้ใน
งานท่ีรับผิดชอบได้เป็นอย่างด ี

2 ความละเอียดในงาน ความเอาใจใส่ 
ความรอบคอบ  

4 

7 มนุษยสัมพันธ์ที่ด ีร่าเริง แจ่มใส 3 สามารถน าความรู้ที่ไดเ้รียนมาช่วยเหลือประชาชน
ได้มาก ศึกษาระบบงานของราชการให้มาก 

2 การมีมนุษยสัมพันธ์ การมีทัศนคตทิี่ดี 3 

8 พัฒนาบุคลิกภาพ 2 พัฒนาด้านกฎหมายแรงงาน 2 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 3 

9 ความอ่อนน้อมถ่อมตน การให้เกียรติ
ผู้บังคับบัญชาเพื่อนร่วมงานท้ังต่อหน้าและ
ลับหลัง 

2 ด้านงานวิศวกรรม 1 ไม่มีข้อเสนอแนะ 1 

10 การมีไหวพริบในการท างาน การแก้ปัญหา
เฉพาะหน้า 

2 ควรให้มีโครงการศึกษาของบัณฑติ ที่ศึกษางาน
วิชาการจาก ต่างสถาบัน หรือ ต่างประเทศ เพิ่มความ
หลากหลายและมมุมองของบัณฑติ ต่อวิชาที่ศึกษา 

1 ด้านงานวิศวกรรม 1 

11 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 2 ให้นิสิตได้ออกฝึกประสบการณ์นอกห้องเรียน 1 การตีความ 1 
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          ตาราง 23 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

12 ก่อนจบการศึกษาควรจะบังคับใหฝ้ึกงาน
อย่างน้อย 2-3 เดือน เพื่อต่อยอดในการ
ท างานจริง 

1 ท างานอย่างเป็นระบบ 1 การปฏิบัติงานจริง และความรู้ความเข้าใจใน
การอยู่ในสังคมองค์กร 

1 

13 พร้อมท างานทุกสถานการณ ์ 1 การเเกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้า 1 ควรมีทักษะด้านไหวพริบ เพื่อปรบัตัวให้เข้ากับ 
สภาพแวดล้อมของการท างาน ที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว ในปัจจุบัน ได้อย่างทันท่วงที 

1 

14 อดทน  1 อยากให้บัณฑิตมีทักษะการเป็นผูน้ า 1 ความสามารถท่ีพัฒนาตัวเองและไม่เลือกหน้า
งานท่ีต้องท า 

1 

15 ควรมีกรณีศึกษาในทุกลักษณะงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการศึกษาของบัณฑิต ให้
บัณฑิตได้พัฒนาทักษะ อย่างน้อย 50% 
ของเวลาที่เรียน 

1 การค านวณ 1 ศึกษาความรู้นอกเหนือจากท่ีไดเ้รยีนมา 1 

16 รอบรู้ในด้านวิชาการเกี่ยวกับกฎหมาย 1 - - ระเบียบงานสารบรรณในการติดตอ่ระหว่าง
หน่วยงาน 

1 

17 ต้องมีความคิดสร้างสรรค ์ 1 - - สามารถท างานอ่ืนได ้ถึงแม้ว่าจะไม่ตรงสายงาน
ที่เรียนมา 

1 

18 มีความเป็นระเบยีบเรยีบร้อย สุขภาพ 1 - - ด้านบัญชีและธุรการ 1 

19 บัณฑิตควรมีความกระตือรือร้นตอ่การ
ท างาน ควรแสวงหาความรู้ใหม่ใหต้นเอง
อย่าสม่ าเสมอ 

1 - - การปฏิบัตติน 1 

20 พัฒนาทักษะการใช้ภาษา 1 - - งานกราฟิกดีไซน ์ 1 

21 การบริการ 1 - - กฎหมายด้านพาณิชย ์ 1 
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กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 คณะวิทยาศาสตร์  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
         ตาราง 24 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ                      
                      รุ่นปีการศึกษา 2562 - คณะวิทยาศาสตร์ 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะวิทยาศาสตร์ 16 615 185 30.08 4.45 88.96 4.16 83.11 4.25 85.04 4.31 86.24 4.16 83.11 4 80 14,646  3,543  4.13 82.68 

1.1 ระดับปริญาตรี 7 576 156 27.08 4.39 87.83 3.93 78.63 4.03 80.66 4.15 82.91 3.90 78.09 4 80 12,214  3,002  4.07 81.37 

1.1.1 วท.บ.คณิตศาสตร์  120 30 25 4.31 86.20 4.03 80.60 4.08 81.60 4.19 83.80 4.08 81.60  - - 2,364  570  4.15 82.95 

1.1.2 วท.บ.จุลชีววิทยา  49 14 28.57 4.50 90.00 4.04 80.80 4.21 84.20 4.36 87.20 3.93 78.60 4 80 1,293  308  4.20 83.96 

1.1.3 วท.บ.ชีววิทยา   139 39 28.06 4.36 87.20 3.83 76.60 4.00 80.00 4.27 85.40 3.86 77.20  - - 2,694  663  4.06 81.27 

1.1.4 วท.บ.ฟิสิกส์   37 10 27.03 4.42 88.40 4.10 82.00 4.27 85.40 4.07 81.40 3.98 79.60  - - 794  190  4.18 83.58 

1.1.5 วท.บ.ฟิสิกส์ประยุกต์   54 11 20.37 4.49 89.80 4.07 81.40 4.09 81.80 4.12 82.40 4.00 80.00  - - 873  209  4.18 83.54 

1.1.6 วท.บ.สถิติ   42 15 35.71 4.32 86.40 3.73 74.60 3.80 76.00 3.87 77.40 3.82 76.40  - - 1,122  285  3.94 78.74 

1.1.7 วท.บ.เคมี   135 37 27.41 4.34 86.80 3.72 74.40 3.78 75.60 4.14 82.80 3.66 73.20  - - 3,074  777  3.96 79.12 

1.2 ระดับปริญาโท 7 31 22 70.97 4.48 89.66 4.39 87.77 4.47 89.43 4.49 89.77 4.44 88.80 - - 1,889  412  4.58 91.70 

1.2.1 วท.ม.คณิตศาสตร์   2 1 50 4.50 90.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 - - 103  21  4.90 98.10 

1.2.2 วท.ม.คณิตศาสตร์ศึกษา   12 12 100 4.88 97.60 4.83 96.60 4.75 95.00 4.79 95.80 4.83 96.60 - - 1,041  216  4.82 96.39 

1.2.3 วท.ม.ชีววิทยา   3 3 100 4.67 93.40 3.78 75.60 4.22 84.40 4.33 86.60 3.92 78.40 - - 213  51  4.18 83.53 

1.2.4 วท.ม.พลังงาน   1 1 100 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 - - 136  34  4.00 80.00 

1.2.5 วท.ม.ฟิสิกส์   10 3 30 4.33 86.60 4.11 82.20 4.33 86.60 4.50 90.00 4.33 86.60 - - 221  51  4.33 86.67 

1.2.6 วท.ม.วิทยาการจัดการสถิติ   1 1 100 5.00 100.0
0 

5.00 100.00 5.00 100.00 4.80 96.00 5.00 100.00 - - 99  20  4.95 99.00 

1.2.7 วท.ม.เคมี   2 1 50 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 - - 76  19  4.00 80.00 

1.3 ระดับปริญาเอก 2 8 7 87.50 4.53 90.50 4.13 82.50 4.25 85.00 4.28 85.50 4.04 80.80 - - 543  129  4.21 84.19 

1.3.1 ปร.ด.ฟิสิกส์   4 4 100 4.38 87.60 3.67 73.40 3.83 76.60 3.88 77.60 3.75 75.00 - - 282  72  3.92 78.33 

1.3.2 ปร.ด.เคมี   4 3 75 4.67 93.40 4.58 91.60 4.67 93.40 4.67 93.40 4.33 86.60 - - 261  57  4.58 91.58 
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            จากตาราง 24 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์ ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก           (X = 
4.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 4 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 

อันดับแรก ได้แก่ หลักสูตร วท.ม วิทยาการจัดการสถิติ (X = 4.95) รองลงมา คือ หลักสูตร วท.ม.คณิตศาสตร์  (X = 4.90) และหลักสูตร วท.ม.คณิตศาสตร์ศึกษา    (X = 
4.82) ตามล าดับ ส่วนความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตแยกตามรายหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 13 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 

หลักสูตร วท.ม.ฟิสิกส์ (X = 4.33) รองลงมา คือ หลักสูตร วท.บ.จุลชีววิทยา (X = 4.20) และหลักสูตร วท.บ.ฟิสิกส์, วท.บ.ฟิสิกส์ประยุกต์ และวท.ม.ชีววิทยา         มี

ค่าเฉลี่ยเท่ากัน(X = 4.18) ตามล าดับ 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
  ตาราง 25 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                       คณะวิทยาศาสตร์ 
  

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 
1.วท.บ.คณิตศาสตร์ 

1 มีความรับผิดชอบในหน้าท่ี มีการพัฒนา
ตนเองตลอดเวลา มุ่งมั่นทุม่เท 

4 มีการพัฒนาวิชาการน ากระบวนแนวคิดใหม่ๆ
มาประยุกต์ใช้ในการสอน 

3 พัฒนาการใช้ภาษาต่างประเทศ 5 

2 พร้อมปรับตัวกับสถานการณ์ตา่งๆ 3 พัฒนาการใช้ภาษาต่างประเทศ 3 เทคนิครูปแบบและวิธีการสอนที่หลากหลาย 4 
3 ขยัน 2 เรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ ตลอดเวลา 3 การมีมนุษสัมพันธ์กับผู้อื่น  2 
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        ตาราง 25 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

4 การพัฒนาด้านบุคลิกภาพ 2 พัฒนาด้านวิชาชีพครู และการท าวิจัย 2 การรอบคอบและประสบการณ์ในการท างาน
ร่วมกับผู้อื่น 

2 

5 ตรงต่อเวลา 2 มีวินัยดีมาก 1 ทักษะการสื่อสาร  1 

6 อดทน ซื่อสัตย ์ 2 ความรู้ด้านประกันภัย และความรูพ้ื้นฐาน
ด้านคณติศาสตร ์

1 มีจิตสาธารณะ 1 

7 ความจรรยาบรรณความเป็นคร ูมีไหวพริบ
ที่ดีต่อการท างาน  

1 การบูรณาการกับศาสตร์อื่นๆ 1 การเขียนแผนการสอน 1 

8 การควบคุมชั้นเรียน 1 - - จิตวิทยา 1 

9 มีความเป็นผู้น า กล้าแสดงออก 1 - - ดีแล้ว 1 

10 เป็นคนเรยีนร้อยและมีจติอาสา 1 - - ความรู้ระดับม.ปลาย เทคนิคการท าข้อสอบ 
และความรู้ด้านประกันภัย 

1 

11 บัณฑิต พึงปฏิบัติตัวดีแล้ว 1 - - ขยันและอดทน 1 

12 การพัฒนากระบวนการท างานต่างๆได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 - - กล้าพูด กล้าแสดงออก 1 

13 เพิ่มทักษะการสื่อสาร 1 - - - - 
14 ความสามารถพิเศษ อื่น เช่น กีฬา ดนตรี 

ศิลปะ งานอาชีพ 
1 - - - - 
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        ตาราง 25 (ต่อ) 

              
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรู้ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านตอ้งการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

2. วท.บ.จุลชีววิทยา 
1 ขยัน อดทน มีมารยาท 2 ควรเพิ่มทักษะดา้นจุลินทรีย์ทางอุตสาหกรรม

อาหาร 
1 ควรเพิ่มทักษะดา้นจุลินทรีย์ทางอุตสาหกรรม

อาหาร 
1 

2 มีความกระตือรือร้น 2 ดีมีความกระตือรือร้น 1 ทักษะในการปฏิบัติงานในวิชาชีพของตนเอง 
และรูจ้ักการพัฒนาและต่อยอดได ้

1 

3 ด ี 1 รู้จักเรยีนรู ้พัฒนา เข้าร่วมสังคมกบัผู้อื่นได ้ 1 ต้องมีทักษะในการท างานท่ีเกี่ยวกนังานคุณภาพ 1 

4 ควรพัฒนาทักษะทางด้านภาษา 1 พัฒนาการเรียนภาคปฏิบัต ิ 1 ควรมีความรู้รอบตัวในเรื่องภายในหน่วยงาน 1 

5 คิดสิ่งใหม่ๆและพัฒนา 1 ด้านงานบริหารทั่วไปที่เกี่ยวข้องกบัหน้าท่ี     
ที่ได้รับมอบหมาย 

1 การช่วยเหลือสังคม การแก้ปัญหา ความ
กระตือรือร้น 

1 

6 การมีความมั่นใจ กล้าในการตัดสนิใจ 1 ขยัน ฝึกฝน 1 ทักษะด้านการคดิ วิเคราะห ์ 1 

7 - - บัณฑิตมีความรู้และเข้าใจงานได้ด ีสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างดีเยี่ยม 

1 เรื่องของการใช้เทคโนโลย ีโปรเเกรมต่างๆ              1 

8 - - เรื่องของการท าปฏิบัติการไม่มีปัญหา 
ค่อนข้างเรียนรูไ้ว 

1 - - 

9 - - สามารถค้นคว้าข้อมูลทีเ่ป็นความจริง และมี
ประโยชนส์ูงสุดต่อองค์กร 

1 - - 
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         ตาราง 25 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ

พัฒนาลักษณะที่ดีประจ าตัวบัณฑิต 
จ านวน 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาลักษณะที่ดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาลักษณะที่ดีประจ าตัว

บัณฑิต 
จ านวน 

3. วท.บ.ชีววิทยา 

1 ต้องมีความกระตือรือร้นในการ
แสวงหาความรูเ้พิ่มเติมเพื่อใช้ในการ
ท างานให้มากขึ้น 

4 มีความสนใจศึกษาหาความรู้
สม่ าเสมอ 

3 ตรงต่อเวลา 6 เทคโนโลยีสารสนเทศ การใช้
คอมพิวเตอร์และโปรแกรม
พื้นฐานเพราะในการท างาน
ส่วนมากใช้คอมพิวเตอร ์การ
พิมพ์ การใช้ Word, Excel, 
PowerPoin 

7 

2 มีจิตอาสา ท าเพื่อส่วนรวม 2 มีการถ่ายทอดความรู้ให้บุคคลอื่น 2 เป็นคนซื่อสัตย ์ฉลาด 5 งานด้านกฏหมายการปกครอง 4 

3 มีความรับผิดชอบต่องานรักความ
สะอาด ขยัน อดทน ซื่อสัตย ์

2 มีความรู้พื้นฐานด ีแต่ต้องกล้า
น าเสนอและแสวงหาความรู้
เพิ่มเตมิอย่างสม่ าเสมอ 

2 มีความรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

5 ภาษาอังกฤษ 3 

4 เรียนรู้งานไว แม้งานจะไม่ตรงสาขา 
และมีความตั้งใจมากๆ 

1 เน้นการปฏิบตัิมากกว่าทฤษฏ ี 2 อดทน 4 ทักษาด้านการใช้เครื่องมือทาง
วิทยาศาสตร ์อยากให้แน่นกว่านี ้

2 

5 อยากให้มีความรูเ้กี่ยวกับอุปกรณ์ใน
การจัดการสตัว์ 

1 การท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2 กระตือรือร้น ใส่ใจ 3 เพิ่มด้านมนุษยสัมพันธ์  1 

6 เทคนิคการสอน 1 ค้นคว้าวิชาที่สอน 1 เข้ากับคนง่าย วางตัวเป็นกลาง 
และพฒันาตนเองอยู่เสมอ 

3 ยังไม่พบปํญหา 1 

7 เรียนจรรยาบรรณวิชาชีพ 1 เลือกวิชาที่สามารถน าไปใช้ในการ
ท างานจริง 

  มีจิตสาธารณะ บริการประชาชน
ด้วยความเต็มใจ 

2 เทคนิคการสอน และจติวิทยา
เด็กและวัยรุ่น 

1 

8 การฝึกฝนและน าองค์ความรูม้าใช้ใน
งาน 

1 ความรู้ทางกฎหมาย 1 หมั่นหาความรู้เพิ่มเติม พร้อม
เรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ อยูเ่สมอ           

2 ภาษาไทยในระดับท่ีสอน 1 
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             ตาราง 25 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาความรู้ด้านวิชาการของ

บัณฑิต 
จ านวน 

1.3 ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิตที่
ท่านต้องการมากที่สุด 

จ านวน 
1.4  ทักษะที่ท่านต้องการให้

บัณฑิตมีความรู้เพิ่มเติมด้านใด
เพื่อช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

9 หาความรู้จากแหล่งต่างๆ รอบตัว 1 กระบวนการวิเคราหผ์ู้เรียนในช่วง
ช้ันต่างๆ 

1 รับผิดชอบ และเคารพกฎระเบียบ 2 ความช านาญในสาขาเอก 1 

10 กล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออก 1 พื้นฐานเกี่ยวกับความรูด้้าน
การเงิน เศรษฐกิจ 

1 พร้อมเรียนรู้และปรับตัวในงานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

1 การถ่ายทอดความรู ้ 1 

11 ขยันหมั่นเพียรตั้งใจสอนดูแล
นักเรียน 

1 ให้นิสิตลงมือปฏิบัต ิใช้อุปกรณ์
วิทยาศาสตร์ต่างๆเพิ่มมากข้ึน 

1 ความมุ่งมั่น ตั้งใจท างาน 1 รู้จักสภาพแวดล้อมของการท า 1 

12 อยากให้เพิ่มทักษะการปฏิบัติงาน
จริงเพื่อให้ส่งเสริมและยกระดับการ
ท างาน 

1 ด้านภาษา 1 ตั้งใจท างาน 1 บัณฑิตปฏิบัติงานได้ดมีาก 1 

13 พื้นฐานด้านการท างานร่วมกับผู้อืน่ 
มีความรอบคอบในการท างาน 

1 มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาที่เรียนมา 
และวิธีปฏิบตัิงาน สามารถน า
ความรู้มาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างสร้างสรรค ์

1 รู้จักหน้าท่ีความเป็นครสูั่งสอนลูก
ศิษย์ให้มีความรู้เป็นแบบอย่างท่ีดี
ให้แก่ลูกศิษย ์

1 การกล้าแสดงออก กล้าน าเสนอ 
มีความคิดสร้างสรรค ์

1 

14 เรียนรู ้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 เรียนรู้การท างานเอกสารมากขึ้น 1 มีความมั่นใจในความรู ้
ความสามารถของตนเอง 

1 มีความรูด้้านการดูแลสัตว ์ 1 

15 เพิ่มทักษะกระบวนการวิเคราะห์
ผู้เรยีน 

1 ยังไม่มีเนื่องจากสาขาท่ีท ายังไม่พบ
ปัญหา 

1 ทนต่อแรงกดดันได ้ 1 เพิ่มทักษะในการดูแลนักเรยีน 1 
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              ตาราง 25 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาความรู้ด้านวิชาการของ

บัณฑิต 
จ านวน 

1.3 ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิตที่
ท่านต้องการมากที่สุด 

จ านวน 
1.4  ทักษะที่ท่านต้องการให้

บัณฑิตมีความรู้เพิ่มเติมด้านใด
เพื่อช่วยในการปฏิบัติงาน 

จ านวน 

16 บัณฑิตมีความรู ้ความเชี่ยวชาญใน
ศาสตร์ที่เรียนมาเพื่อให้ตรงกับ
ลักษณะงานของผู้ประกอบการ แต่
บัณฑิตกส็ามารถเรยีนรู้ และ
สามารถประยุกต์ใช้ความรูเ้พื่อ
พัฒนาตนเอง สามารถปฏิบัติงานได้
ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1 - - การสื่อสารที่ด ี 1 การวิเคราะหผ์ู้เรยีน 1 

17 - - - - - - ทักษะการจัดการ 1 

18 - - - - - - ด้านการตลาด ด้านธุรกิจ 1 

4. วท.บ.ฟิสิกส์ 

1 ควรพัฒนาด้านการปรับตัวและ
มุมมองในการใช้ชีวิตการท างานใน
องค์กรและยอมรับการเปลีย่นแปลง
ต่างๆ 

1 ควรพัฒนาด้านทักษะ
ภาษาต่างประเทศ ให้เกิดการ
สื่อสารที่ด ี

2 มีความรับผิดชอบ ตรงต่อเวลา 
ซื่อสัตย์ ทุ่มเท เสียสละ อุทิศตน  
มีจิตสาธารณะ 

2 ความเป็นคร ู 1 

2 การแสดงความคิดเห็น การท างาน
เป็นทีมสามารถท างานร่วมกบัผู้อืน่
ได ้

1 ความรู้ทางวิชาฟิสิกสด์ีมาก  1 ความกระตือรือร้นในการท างาน 
ใฝ่รู ้

1 ทักษะการแก้ปัญหา ความคิด
ริเริม่สรา้งสรรค์และพัฒนา
ความรู้อย่างสม่ าเสมอ 

1 

3 ภาษาที่ใช้สื่อสารกับนักเรียนควรพดู
ให้เข้าใจง่าย 

1 ฝึกฝนและควรมีความแม่นย าใน
เนื้อหา 

1 มีน้ าใจ 1 เทคนิคการสอนที่หลากหลาย 1 
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    ตาราง 25 (ต่อ) 

 
             

ข้อที่ 
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาลักษณะที่ดีประจ าตัว

บัณฑิต 
จ านวน 

1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การพัฒนาความรู้ดา้น
วิชาการของบณัฑิต 

จ านวน 
1.3 ลักษณะที่ดีประจ าตัว

บัณฑิตทีท่่านต้องการมากที่สดุ 
 

จ านวน 

1.4 ข้อเสนอแนะและความ
ต้องการเกี่ยวกบัทักษะที่เน้น

เฉพาะทางสาขาวชิาชีพที่บัณฑติ
จะต้องม ี

 

จ านวน 

1.5  ทักษะที่ท่านต้องการให้
บัณฑิตมีความรู้เพิ่มเติมด้านใด

เพื่อช่วยในการปฏิบตัิงาน 
 

จ านวน 

4 ขยัน อดทน ท างานภายใต้
ข้อจ ากัดต่างๆได้อย่าง
ราบรื่น 

1 ใช้ภาษาอังกฤษในการ
สื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1 มีความรู้คูค่วามด ี 1 มีทักษะทางภาษาอังกฤษ และ
ใช้เทคโนโลยีในการสอน /การ
สื่อสาร/การประชุม/การสอน
ออนไลน์/การสร้างและผลิต
สื่อการสอนที่ใช้เทคโนโลยไีด ้

1 การใช้เทคโนโลยีในรูปแบบ
ต่างๆได้อย่างหลากหลาย 
เหมาะสม เช่นการประชุมผ่าน
โปรแกรมต่างๆ 

1 

5 ควรพัฒนาการมีจติ
สาธารณะมากข้ึน 

1 ควรมีการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นใหผู้้เรยีน
ปฏิบัติมากขึ้น 

1 ความรู้ความสามารถและ
คุณธรรม 

1 สอนเน้นการให้นักเรียนค้นพบ
ข้อสรุปด้วยตนเอง 

1 การมีจิตสาธารณะ 1 

6 ทัศนคติที่ด ี 1 อยากให้เรียนเพิม่เตมิ 1 เข้ากับคนได้ง่าย กล้า
แสดงออก 

  การวิเคราะห์ที่แม่นย า 1 การสื่อสาร 1 

7 แสดงความสามารถอย่าง
ต่อเนื่อง 

1 เรียนรูไ้ดเ้ร็ว 1 ความคิดสร้างสรรค ์ 1 เกี่ยวกับด้านเศรษฐศาสตร ์ 1 ภาษาอังกฤษ 1 

8 - - - - - - - - สามารถพูดคุยกับชาวบ้าน
เวลาลงพื้นที ่

1 
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      ตาราง 25 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

5. วท.บ.ฟิสิกส์ประยุกต ์

1 ความกล้าแสดงออกและความมั่นใจในการ
ตัดสินใจในเรื่องต่างๆ 

3 ดีแล้ว 2 ฝึกฝน เรียนรู้จนเข้าใจ 1 

2 มีทักษะการสื่อสารดีมาก 1 มีความรู ้รู้จักเรยีนรู้ด ี 1 ความรู้ด้านศึกษาศาสตร ์วิชาชีพครู 1 

3 มีความซื่อสตัย์ดีแล้ว 1 เกี่ยวกับนวัตกรรมใหม่ๆ  1 ภาษาอังกฤษ 1 

4 หลักสตูรควรเน้นพัฒนาทักษะการสื่อสาร
และการน าเสนอผลงานด้านวิชาการ 

1 รอบรู้ทุกสาขาวิชา 1 พยายามตดิตามงานท่ีส่งออก ให้มีประสิทธิผล 
หมายถึง ให้สินค้าถึงมือผูร้ับโดยไม่มีของตีกลับมา 

1 

5 มีความขยัน ซื่อสัตย์ อดทน 1 สามารถน าวิชาความรูม้าปรับใช้กบังานท่ีได้รับ
มอบหมายได้เป็นอย่างด ี

1 ดีแล้ว 1 

6 ดีแล้ว 1 ค่อนข้างดี 1 การปรับตัว การมีมนุษย์สัมพันธ์ทีด่ี และ           
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าไดเ้ป็นอย่างดี  

1 

7 - - การคิดวิเคราะห ์และการเรียบเรียง 1 กระบวนการคดิวิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร ์และ    
การเขียนโปรแกรมต่าง ๆ 

1 

8 - - - - เกี่ยวกับนวัตกรรม 1 

6. วท.บ.สถิต ิ

1 ต้องการผู้ที่มีความขยันเรียนรู้งาน ใส่ใจใน
การปฏิบัตหิน้าท่ี เพราะการใช้ชีวิตในสังคม 
ชีวิตในการท างาน แตกต่างจาก ต าราเรยีน 
จึงต้องปรับใช้ทฤษฎี ท่ี เรียนมา ปรับใช้กับ
การใช้ชีวิตในสังคม 

2 พนักงานมีศักยภาพในการท างานที่สามารถ
พัฒนาต่อได ้

2 ทันต่อเทคโนโลย ี 3 
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        ตาราง 25 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

2 มีความขยันอดทนกระตือรือร้นในการ
ท างาน 

2 มีพื้นฐานงานใช้หลักสถิติเบื้องต้นการวิเคราะห์
งาน งานพิมพ์ ซึ่งเดิมมีความสามารถใน
เบื้องต้นดีอยู่พอสมควร 

1 ควรศึกษาพัฒนาเพิ่มเติมในทกด้านเพื่อเพิ่มศักยภาพ
ในการท างาน 

2 

3 บุคคลากร มีลักษณะที่เด่นชัดในความมี
ภาวะผู้น าและมีทักษะการสื่อสารที่ดี        
เป็นที่น่าพอใจ 

1 การประยุกต์ใช้ความรู ้ทฤษฎีกับสถานการณ์
จริง 

1 การปรับใช้ทฤษฎีที่เรียนมา กับการใช้ชีวิตในสังคม 2 

4 การท างานเป็นทีม 1 การใช้สูตรใน Excel ต้องคล่อง 1 ทักษะใหม่ด้านการพมิพ ์การตรวจเช็คผลการผลิต 1 

5 ควรมีความเป็นผู้น าใหม้ากกว่าน้ี พูดกับ
เพื่อนร่วมงานให้มากกว่าน้ี 

1 ควรขยันอ่านหนังสือ และเรยีนรู้ตลอดเวลา 1 ข้อกฎหมายพื้นฐาน และระเบียบงานราชการ 1 

6 มีความอ่อนน้อมถ่อมตน มีวินัย รูจ้ักรับฟัง
ความคิดเห็นผู้อื่น 

1 ความรู้ในเรื่องของการจดัการฐานข้อมูล 1  การใช้สูตรใน Excel ต้องคล่อง 1 

7 การพัฒนาความรูด้้านเทคโนโลย ี 1 พัฒนาด้านภาษา 1 ด้านการท าฎีกา การเบิกจ่ายเงิน 1 

8 พัฒนาทักษะการปรับตัวเข้ากับสังคม 1 การน าเสนอข้อมูลในหลากหลายรปูแบบ เช่น 
อินโฟกราฟิก Ai power bi 

1 ทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร 1 

9 อดทน 1 ดีอยู่แล้ว 1 การคิดสร้างสรรค ์ 1 
10 ดีอยู่แล้ว 1 การคิดวิเคราะห ์ 1 กาารวิเคราะห์ข้อมลู จัดท ารายงาน 1 

11 ตัวบัณฑติเองมีคณุสมบัติทีดีพร้อมอยู่แล้ว 
เป็นที่รักและเช่ือถือของทุกฝ่าย 

1 
- - 

ดีอยู่แล้ว 1 

12 ความคิดสร้างสรรค ์คิดไอเดียใหม่ๆ  1 - - - - 

ตาราง 25 (ต่อ) 
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ข้อที่ 
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาลักษณะที่ดีประจ าตัว

บัณฑิต 
จ านวน 

1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การพัฒนาความรู้ดา้น
วิชาการของบณัฑิต 

จ านวน 

1.3 ข้อเสนอแนะและความ
ต้องการเกี่ยวกบัทักษะที่เน้น
เฉพาะทางสาขาวชิาชีพที่

บัณฑิตจะต้องม ี

จ านวน 

1.4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการ

สื่อสารในสถานประกอบการ 
 

จ านวน 

1.5 ทักษะที่ท่านต้องการให้
บัณฑิตมีความรู้เพิ่มเติมด้านใด

เพื่อช่วยในการปฏิบตัิงาน 
 

จ านวน 

7. วท.บ.เคมี 

1 บัณฑิตเป็นบุคคลที่มีความใฝ่รู้  5 ควรหาความรู้เพิ่มเติมในส่ิง
ที่คิดว่าตัวเองยังไม่รู้ 

5 ความอดทน 2 ภาษาอังกฤษเป็นสิ่งจ าเป็น วิธีการ
วิเคราะห์พิมพ์ใช้งานเป็น
ภาษาอังกฤษ ดังนั้นต้องอ่านเเละ
ตีความหมายได้อย่างชัดเจน และ
ถูกต้อง 

9 การสื่อสารด้านภาษาอังกฤษ 8 

2 การสื่อสาร การท างานรว่มกับ
ผู้อื่น 

3 เสริมด้านภาษาอังกฤษ 4 การประยกุต์ใช้วิชาที่เรียนมากับ
ปัญหาที่เจอ 

2 ควรเพิ่มทักษะการสื่อสาร ควรฝึก
พูดให้บ่อยขึ้น เพื่อใหก้ารสื่อสารใน
ที่ประชุมดีขึ้น 

7 ทักษะการสังเกต การวิเคราะห์ การ
สาเหตุและวธิีแกป้ัญหาเฉพาะหน้า 

2 

3 เพิ่มทักษะภาษาอังกฤษ ทักษะ
การรายงานผล 

2 มีความรู้ทางด้านเคมีที่ดี 
สามารถน ามาใช้ในงาน
วิเคราะห์ที่รับผิดชอบได้ดี
มาก 

2 การวางแผนและน าเสนองาน 2 พัฒนาทักษะการพูด อ่าน เขียน ฟัง 
เพื่อการสื่อสารกับทาง Suppliers 

1 ด้านเอกสาร 2 

4 บัณฑิตมีความขยัน อดทน 
และซ่ือสัตย์ต่องานที่ได้รับ
มอบหมาย 

2 การสังเกต คิดวิเคราะห ์ 1 ความสามารถในการประยกุต์ใช้
ความรู้ กับงานที่ท า 

2 ต้องมีทักษะขั้นพื้นฐาน 1 1.การประกันคุณภาพผลการ
ทดสอบ 2.ISO :17025 

1 

5 มีการปรับตัวเข้ากับผู้อื่นได้ด ี 2 การท างานวจิัยเพือ่
พัฒนาการเรียน การสอน 

1 พื้นฐานด้านเคมี การทดลอง การ
ฝึกงาน 

2 ท าดีอยู่แลว้ 1 ความอดทน ขยัน และความ
รับผิดชอบ 

1 
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ข้อที่ 
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาลักษณะที่ดีประจ าตัว

บัณฑิต 
จ านวน 

1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การพัฒนาความรู้ดา้น
วิชาการของบณัฑิต 

จ านวน 

1.3 ข้อเสนอแนะและความ
ต้องการเกี่ยวกบัทักษะที่เน้น
เฉพาะทางสาขาวชิาชีพที่

บัณฑิตจะต้องม ี

จ านวน 

1.4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการ

สื่อสารในสถานประกอบการ 
 

จ านวน 

1.5 ทักษะที่ท่านต้องการให้
บัณฑิตมีความรู้เพิ่มเติมด้านใด

เพื่อช่วยในการปฏิบตัิงาน 
 

จ านวน 

6 บัณฑิตบุคลิกภาพด ี 2 ความหลากหลายของการใช้
งานเครื่องมือวิเคราะห์ให้
ครอบคลุมในเร่ืองการ
วิเคราะห์คุณภาพทางด้านยา 
ทางบริษัทยินดีให้ค าเเนะน า
หรือเเนะเเนว เกี่ยวกับการ
ควบคุมคุณภาพทาง
อุตสาหกรรมการผลิตยา 

1 ทักษะในการพูด 2 ใช้ทักษะได้ดี และง่ายตอ่การ
อธิบายให้เข้าใจ 

1 การน าเสนอ 1 

7 มีจิตอาสา มีระเบียบ มีวินยั มี
ความรับผิดชอบ 

1 การประยกุต์ขององค์ความรู้
ที่มีกับหน้างานจริง 

1 กล้าแสดงออก 1 อยากให้พัฒนาตวัเองเพิ่มมากขึ้น 1 ทักษะในการออกแบบหนว่ยการ
เรียนรู้ การผลิตสื่อการเรียน 

1 

8 ต้องเพิ่มเติมในเรื่องความ
รับผิดชอบในงาน การรักษา
เวลาในการปฏิบัติงานได้แก่ ไม่
ลาหยุดบ่อยเกินก าหนด 

1 การน าความรู้ทางเคมีมา
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
เครื่องส าอาง การพัฒนาสูตร
ผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีอายกุาร
ใช้งานได้นานขึ้น 

1 ต้องมีความขยัน อดทน 
รับผิดชอบสูง 

1 กระบวนการในการท างาน 1 ความเข้าใจในความปลอดภยัในการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสารเคมี 

1 

9 อยากให้กระตือรือร้น 
กระฉับกระเฉงในการ
ท างานมากขึ้น 

1 งานท่ีบัณฑิตท า 
สาขาวิชาไมไ่ด้
สอดคล้องกับท่ีจบมา 
แต่บัณฑติมไีหวพริบใน
การแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าไดด้ ี

1 ภาษาอังกฤษ 1 ด้านการตลาด 1 การคิดวิเคราะห์ปัญหาที่เกดิ
ในกระบวนการผลิต 

1 
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ข้อที่ 
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาลักษณะที่ดีประจ าตัว

บัณฑิต 
จ านวน 

1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การพัฒนาความรู้ดา้น
วิชาการของบณัฑิต 

จ านวน 

1.3 ข้อเสนอแนะและความ
ต้องการเกี่ยวกบัทักษะที่เน้น
เฉพาะทางสาขาวชิาชีพที่

บัณฑิตจะต้องม ี

จ านวน 

1.4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการ

สื่อสารในสถานประกอบการ 
 

จ านวน 

1.5 ทักษะที่ท่านต้องการให้
บัณฑิตมีความรู้เพิ่มเติมด้านใด

เพื่อช่วยในการปฏิบตัิงาน 
 

จ านวน 

10 เพิ่มความสุขุมและ
รอบคอบ 

1 ในห้องเรียน เป็นพื้นฐาน
ของการท างาน ก่อน
ท างานจริง ต้องมีการ
ปรับใช้ 

1 การน าสารเคมีมา
ประยุกต์ใช้ในงานทางด้าน
เครื่องส าอาง 

1 - - การสื่อสารกับการติดต่อ
ประสานงาน 

1 

11 ให้มั่นใจในตัวเอง หากเรา
ศึกษาและท าความเข้าใจ
ในเรื่องนั้นๆมาดีแล้ว 

1 อยากให้พัฒนาเพิ่มมาก
ขึ้น 

1 การพัฒนาวิธีวิเคราะห ์ 1 - - ทักษะด้านเคมเีน้นการปฏิบัต ิ 1 

12 ทักษะการเป็นผู้น าในด้าน
การจัดการงานต่างๆ ให้
บรรลตุามเป้าหมาย 

1 ด้านการสื่อสารเชิง
วิชาการ 

1 หาความรูเ้พิ่มเตมิ ในสาขา
เฉพาะทางให้มีความช านาญ
มากยิ่งข้ึน 

1 - - 1. การใช้และบ ารุงเครื่องมือ
ต่าง ๆ เช่น เทอร์โมมเิตอร์ 
เครื่องช่ัง และเครื่องวัดคา่ pH 
เป็นต้น 

1 

13 มีความรู้ทางทฤษฎีทาง
เคมีด ีสามารถถ่ายทอด
ความรู้ความเข้าใจให้ผู้อื่น
ได ้

1 - - เน้นเรื่องการ ค านวณ  1 - - มาตรฐานการควบคมุคุณภาพ 
การดูแลรักษาเครื่องมือ 

1 

14 ขยัน 1 - - หลักการใช้เครื่องมือ
วิเคราะห์ขั้นสูง 

1 - - ระบบ 17025 และการ Audit 1 

15 พัฒนาด้านการตลาด 1 - - - - - - เรียนรูเ้พิ่มเติมเกี่ยวกับสมการ
เคมีของระบบ biogas และ
การก าจัด H2S 

1 

 

  ตาราง 25 (ต่อ) 150 



 

 

 
             

ข้อที่ 
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาลักษณะที่ดีประจ าตัว

บัณฑิต 
จ านวน 

1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การพัฒนาความรู้ดา้น
วิชาการของบณัฑิต 

จ านวน 

1.3 ข้อเสนอแนะและความ
ต้องการเกี่ยวกบัทักษะที่เน้น
เฉพาะทางสาขาวชิาชีพที่

บัณฑิตจะต้องม ี

จ านวน 

1.4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการ

สื่อสารในสถานประกอบการ 
 

จ านวน 

1.5 ทักษะที่ท่านต้องการให้
บัณฑิตมีความรู้เพิ่มเติมด้านใด

เพื่อช่วยในการปฏิบตัิงาน 
 

จ านวน 

16 อยากให้บัณฑิต ฝึกทักษะ 
หาประสบการณ์ การฟัง 
พูด อ่าน เขียน เพื่อเป็น
ประโยชน์กับตัวบัณฑติเอง 
เมื่อต้องออกมาปฏิบัติงาน
จริงในสังคม 

1 - - - - - - - - 

17 ความรวดเร็วในการท างาน 
และคิดวเิคราะห์ภายใต้
กรอบความสมเหตุสมผล 

1 - - - - - - - - 

18 ท างานเป็นกลุ่มได้ด ีมี
ความรับผิดชอบ 

1 - - - - - - - - 

 

                  

 

 

 

 

        ตาราง 25 (ต่อ) 
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ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาโท 

1. วท.ม.คณิตศาสตรศึกษา 

1 มุ่งมั่น สร้างสรรค์ เสียสละ อุทิศเวลา 1 การพัฒนานวัตกรรม 1 ภาวะผู้น า/กลา้คิด/กล้าท า 1 

2 มีความรับผิดชอบดมีาก 1 ด้านภาษา 1 ด้าน digital 1 

3 สามารถคิดวิเคราะหไ์ดด้้วยตนเอง วาง
แผนการท างานได้เป็นระบบ มีความละเอียด
รอบคอบ 

1 ศึกษาหาความรูเ้พิ่มเติมในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศใหม ่ๆ อยู่เสมอ 

1 ด้านภาษา 1 

4 ต้องเป็นคนใฝ่รู้ใฝ่เรียน 1 ต้องศึกษาหาความรูเ้กี่ยวกับงานท่ีรับผิดชอบ
ให้ทันเหตุการณ ์

1 ทักษะทางด้านการวิจัยขั้นสูง เพราะเป็นทักษะที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

1 

5 อดทน มุ่งมั่นในการท างาน 1 เป็นคนมีความสามารถ เรียนรู้และเข้าใจงาน
ได้ด ี

1 ต้องมีการอบรมเสริมความรู้ในเรื่องงานท่ีท าอย่าง
น้อยปีละ 2 ครั้งอย่างต่อเนื่อง 

1 

6 การอบรมพัฒนาตนเองเพิ่มเติม 1 มีผลงานวิจยัที่มีคณุภาพ 1 งานวิชาการ งานบุคคล 1 

7 ทักษะกระบวนการจดัการเรียนการสอนที่
หลากหลายมากข้ึน 

1 รอบรู้ทั้งวิชาเอกและเทคโนโลย ี 1 ทักษะการบริหาร 1 

8 ตรงเวลา ซื่อสัตย ์ 1 - - ด้านเทคโนโลย ี 1 

 

 

 

         ตาราง 25 (ต่อ) 
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ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

2. วท.ม.ชีววิทยา 

1 มี soft skill แต่ส าหรับบณัฑติมีคณุสมบัตินี้
ด ี

1 ให้มีพ้ืนฐานวิทยาศาสตรส์าขาอ่ืนด้วย 1 สารสนเทศ 1 

2 การน าเสนองาน 1 เทคนิคชีวโมเลกุล 1 - - 

3. วท.ม.ชีววิทยาศึกษา 

1 น า ความรู้ความสามารถมาใช้ ในองค์กรของ
เรา ซื่อสตัย์ขยันอดทน 

1 สามารถมาปรับใช้ในองค์กร ด้วยการ ให้
ค าแนะน าลูกคา้ที่มาใช้บริการที่มคีวามสนใจ 
เกี่ยวกับการศึกษาของลูกๆหลานๆเขาได้ด ี

1 ด้านแรงงาน ส่วนมากงานท่ีร้านตอ้งใช้แรงงานเป็น
ส่วนใหญ ่

1 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
      ตาราง 26 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่น 
                   ปีการศึกษา 2562 – คณะเทคโนโลยี 
 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะเทคโนโลยี 13 290 103 35.52 4.43 88.55 4.12 82.49 4.06 81.29 4.28 85.69 4.15 82.91 3.85 76.93 8,598  2,073  4.15 82.95 

1.1 ระดับปริญาตรี 6 273 91 33.33 4.37 87.33 4.01 80.10 4.03 80.60 4.15 83.03 4.04 80.70 3.77 75.40 7,489  1,813  4.13 82.61 

1.1.1 วท.บ.ประมง   24 19 79.17 4.27 85.40 3.67 73.40 3.70 74.00 3.93 78.60 3.73 74.60 3.57 71.40 1,372  342  4.01 80.23 

1.1.2 วท.บ.พัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร   19 12 63.16 4.65 93.00 4.02 80.40 4.13 82.60 4.40 88.00 4.06 81.20  -  - 1,027  240  4.28 85.58 

1.1.3 วท.บ.สัตวศาสตร์   56 18 32.14 4.21 84.20 4.06 81.20 3.85 77.00 4.00 80.00 3.74 74.80 3.97 79.40 1,500  378  3.97 79.37 

1.1.4 วท.บ.เทคโนโลยีการอาหารและ
โภชนาการ 

  67 14 20.90 4.29 85.80 4.18 83.60 4.21 84.20 4.21 84.20 4.23 84.60  - -  1,064  252  4.22 84.44 

1.1.5 วท.บ.เทคโนโลยีการเกษตร   54 13 24.07 4.38 87.60 3.87 77.40 4.00 80.00 4.12 82.40 4.17 83.40 -   - 1,174  286  4.10 82.10 

1.1.6 วท.บ.เทคโนโลยีชีวภาพ   53 15 28.30 4.40 88.00 4.23 84.60 4.29 85.80 4.25 85.00 4.28 85.60 -   - 1,352  315  4.29 85.84 

1.2 ระดับปริญาโท 4 13 8 61.54 4.15 83.05 3.88 77.55 3.78 75.65 4.05 80.95 3.98 79.65 4.00 80.00 733  181  4.05 80.99 

1.2.1 วท.ม.สัตวศาสตร์   3 2 66.67 4.00 80.00 3.63 72.60 3.75 75.00 3.83 76.60 3.88 77.60 -   - 145  38  3.82 76.32 

1.2.2 วท.ม.เทคโนโลยีการอาหาร   2 1 50.00 4.00 80.00 4.00 80.00 3.33 66.60 4.00 80.00 4.00 80.00  -  - 62  16  3.88 77.50 

1.2.3 วท.ม.เทคโนโลยีการเกษตร   4 2 50.00 4.33 86.60 3.75 75.00 3.88 77.60 4.14 82.80 3.88 77.60 -   - 187  46  4.07 81.30 

1.2.4 วท.ม.เทคโนโลยีชีวภาพ   4 3 75.00 4.28 85.60 4.13 82.60 4.17 83.40 4.22 84.40 4.17 83.40 4.00 80.00 339  81  4.19 83.70 

1.3 ระดับปริญาเอก 3 4 4 100.00 4.92 98.33 4.69 93.87 4.51 90.20 4.87 97.33 4.58 91.67 - - 376  79  4.76 95.19 

1.3.1 ปร.ด.เกษตรศาสตร์   1 1 100.00 4.75 95.00 4.25 85.00 4.20 84.00 4.60 92.00 4.25 85.00  -  - 97  22  4.41 88.18 

1.3.2 ปร.ด.เทคโนโลยีการอาหาร 
(หลักสูตรนานาชาติ) 

  2 2 100.00 5.00 100.0
0 

4.83 96.60 4.83 96.60 5.00 100.00 5.00 100.00 -  -  158  32  4.94 98.75 

1.3.3 ปร.ด.เทคโนโลยีชีวภาพ   1 1 100.00 5.00 100.0
0 

5.00 100.00 4.50 90.00 5.00 100.00 4.50 90.00  -  - 121  25  4.84 96.80 
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          จากตาราง 26 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะเทคโนโลยี ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  (X = 4.15) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด.เทคโนโลยีการอาหาร (หลักสูตร

นานาชาติ) (X = 4.94) รองลงมา คือ หลักสูตร ปร.ด.เทคโนโลยีชีวภาพ (X = 4.84) ตามล าดับ ส่วนความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตแยกตามรายหลักสูตร อยู่ใน

ระดับมาก 11 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด.เกษตรศาสตร์ (X = 4.41) รองลงมา คือ หลักสูตร วท.บ. เทคโนโลยีชีวภาพ 

(X = 4.29) และหลักสูตร วท.บ.พัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร (X = 4.28) ตามล าดับ 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะเทคโนโลยี พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
          ตาราง 27 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                       คณะเทคโนโลยี 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1. วท.บ.ประมง 

1 การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีเข้ากับคนอ่ืนได้ง่าย 5 พัฒนาด้านการเรียนการสอนให้นิสิตเข้าถึง
เข้าใจง่ายและสนุกกับการเรียน 

3 ด้านภาษา 3 

2 ปลูกฝังให้นิสติเป็นคนมีความรบัผดิชอบและ
ซื่อสัตย ์

3 ถ้าหน่วยงานมีอุปกรณ์และเครื่องมือท่ีทันสมัย 
จะช่วยให้บัณฑติมีความรู้ความช านาญมากข้ึน 

2 ด้านประมง พืชไร่ พืชสวน ปศุสัตว์ ปฐพี 2 

3 บัณฑิตสามารถพัฒนาวิชาความรูไ้ป
ถ่ายทอดให้กับเกษตรกรได้เป็นอยา่งดี 

2 ขยันศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 2 เทคนิควิจัยขั้นสูง 1 
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       ตาราง 27 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

4 ดีแล้ว 1 เพิ่มทักษะภาษาอังกฤษ 1 ความขยันซื่อสตัย ์ 1 

5 อยากให้เขาไดล้องปฏิบัติงานจริงมากกว่าน้ี 1 การไดล้งมือท า 1 ความกล้าที่จะเข้าหาผู้อื่น การชวนคุยเพื่อไม่ให้
บรรยากาศดีขึ้น 

1 

6 ฝึกทักษะการพูดโน้มน้าว สามารถดึงลูกค้า
เข้ามาท าเรื่องได ้

1 งานท่ีนี้ไม่ไดเ้กี่ยวข้างกับวิชาสาขาที่น้องเรียน
มา แต่น้องใช้ทักษะด้านการใช้เครือ่งมือ
เทคโนโลยี หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ด ี

1 ด้านบัญชี 1 

7 ร่าเริง ยอมรับฟังความคิดเห็นจากผู้อื่นเสมอ 
ไม่ถือตัวเองเป็นหลัก 

1 อยากให้พัฒนาเครื่องโปรแกรมไมโครซอฟท์ได้
เยอะมากขึ้น 

1 ต้องขยัน อดทน  1 

8 ซื่อสัตย ์ตรงต่อเวลา หมั่นศึกษาหาความรู้
ตลอด  

1 สามารถน าความรู้ที่เรียนมาปรับใช้ในการ
ท างานได ้

1 การท างานเป็นทีม 1 

9  ตรงต่อเวลา 1 ทางด้านงานที่ท าเหมือนเริม่ต้นใหม่หมดเพราะ
ไม่ตรงสาย แต่มีพัฒนาการที่ดีขึ้นเรื่อยๆ 

1 ด้านการขายสินค้า 1 

10  มีความรับผิดชอบ 1 มีความรูเ้ชิงวิชาการพอสมควร แต่การ
ปฎิบัติงานให้ได้ตามเป้าหมายยังคงน้อยไป 

1 เพิ่มทักษะการสนทนาและมนุษยส์ัมพันธ์ให้มากกว่า
นี ้

1 

11 - - เรียนรูไ้ดเ้ร็ว 1 การอ่านจับใจความ สรุปเนื้อหางานให้ชัดเจน
มากกว่าน้ี 

1 

12 - - - - การลงปฏิบตัิงานจริงน้อยไป นักศึกษาไม่มีทักษะ
การแก้ไขปัญหาเรื่องต่างๆได้น้อยมาก 

1 

13 - - - - ด้านวิชาการ 1 

14 - - - - โปรแกรมเอ็กซ์เซลล ์ 1 
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       ตาราง 27 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

2. วท.บ.พัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร 

1 มีความสภุาพ อดทน 3 มีทักษะในการจัดการ 3 โภชนาการ 3 

2 มีบุคลิกด ี 2 เพิ่มทักษะการวางแผนด้วย it 2 การจัดการสิ่งแวดล้อม 2 

3 เพิ่มความอดทนและความรับผิดชอบในงาน
ที่มอบหมาย 

2 การใช้ระบบงานเอกสาร   Product 2 

4 ความประพฤตดิ ีมีวินัย ขยัน รับผดิชอบ มี
ความกระตือรือร้นในการท างานอยู่เสมอ 

1 เพิ่มเตมิความรูจ้ากการปฏิบัติจริง เพื่อรู้อย่าง
ถ่องแท้ในสิ่งที่ตนเองจะท า 

2 การประกัน 1 

5 มีความคิดสร้างสรรค ์สุภาพ 1 การออกแบบ 1 การออกแบบ 1 

6 พัฒนาให้บัณฑิตมคีวามมั่นใจในตนเอง 1 มีความรู้ทางผลิตภัณฑ ์ 1 กล้าที่จะแสดงออกทางด้านความคิด 1 

7 มีความอ่อนน้อมถ่อมตน 1 ความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการค้าระหว่างประเทศ 1 มาตรฐานสินค้าเกษตร 1 

8 ให้บัณฑิตกล้าแสดงออกมายิ่งขึ้น มีความ
มั่นใจท่ีจะเสนอแนะเมื่อมีความคดิเห็น
แตกต่าง 

1 ทักษะด้านภาษาอังกฤษเพื่อการท างานและ
การสื่อสาร 

1 ทักษะด้านการสื่อสาร และการประสานงานต่าง
แผนก และทักษะในการขับขี่รถยนต์ 

1 

9 มีความอ่อนน้อม 1     คอมพิวเตอร์เชิงเทคนิค 1 

10 มีความสภุาพ 1         
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         ตาราง 27 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคดิเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3. วท.บ.สัตวศาสตร์ 

1 มีความสามารถในวิชาชีพมากข้ึน 2 มีความรูด้้วยสตัว์มากขึ้นและการปฏิบัติจัดการ
กับสัตว ์

2 ด้านปฏิบัต ิ 2 

2 พัฒนาด้านภาคปฏิบัติให้มีความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงานไดจ้ริงภายใน
ฟาร์ม เช่นการผสมเทียม การอนุบาลลูกสุกร 
การใช้ยาในฟาร์มเป็นต้น 

1 ด้านวชิาการเกี่ยวกับการจดบันทึก           
การท าอาหารสัตว์(เปอร์เซ็นตโ์ปรตีนอาหาร
สัตว์ในแตล่ะรุ่น) 

1 ในด้านการใช้คอมพิวเตอรเ์พื่อดูภาพรวมในการผลิต
สุกรในแตล่ะรุ่น 

1 

3 กล้าพูด ใช้ความรู้ที่เรียนมาใช้ประโยชน์ให้
มากที่สุด 

1 เรียนรูเ้กี่ยวกับโรคสตัว์เพิ่มเติม 1 ด้านโรคสัตว์ปีก และการป้องกันโรค 1 

4 การคิดวิเคราะห ์ 1 เน้นการปฏิบตั ิ 1 ด่านเทคโนโลยสีารสนเทศ 1 

5 ขยัน,มีความรับผดิชอบ 1 การจัดการสภาพแวดล้อมในการเลี้ยง 1 การค านวณ และความแม่นย า 1 

6 เป็นผู้มีความคิดริเริม่สร้างสรรค ์ 1 น าองค์ความรู้ประยุกต์กับชุมชนและสังคม 1 เข้าใจความเป็นมนุษย์ในสังคม 1 

7 การเพิ่มเติมทักษะเฉพาะ 1 เพิ่มการค้นคว้าข้อมลูที่ปัจจุบันมากข้ึน 1 การพัฒนาทางด้านสุกร 1 

8 แนะน าการยิม้แย้ม 1 หาความรูเ้พิ่มเตมิต่างๆ 1 ด้านบัญช ี 1 

9 เรียนรูเ้ร็ว 1 ควรหาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับสตัว์เล็ก 1 ทักษะด้านสัตวเ์ล็ก การปฏิบัติงานในโรงพยาบาล
สัตว ์

1 

10 ควรหาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับสตัว์เล็ก 1 ต้องมีความมุ่งมั่นในการศึกษาความรู้อย่าง
สม่ าเสมอ เเละลงมือปฏิบตั ิ

1 ควรหาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับสตัว์เล็ก 1 
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              ตาราง 27 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

11 ต้องมีความตั้งใจในการเรียนเเละอยู่ร่วมกัน
กับผู้อื่น 

1 ขยันมากข้ึน 1 เน้นด้านการปฏิบัติใหล้ะเอยีด ควรเก่งทั้งด้านทฤษฎี
เเละปฏิบัติ ปรับตัวกับการอยู่ร่วมกับผู้อื่น เเละ
พร้อมเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ 

1 

12 มีมารยาท 1 ต้องรู้จะประยุกต์ความรู้ใหเ้ข้ากับงานมากขึ้น 1 การลงพื้นที่ปฏิบัตจิริง 1 

13 ความตั้งใจ 1 เพิ่มเตมิการจดัท าค่ายกิจกรรมวิชาการทาง
ภาคสตัวศาสตร ์

1 รู้จักคิดวางแผนใช้ความรู้ในงานมากข้ึน 1 

14 การแต่งกาย 1 หาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการปฏิบตัิงาน 1 เพิ่มเตมิเรื่องยาสัตว์เน้นมากกว่าน้ี 1 

15 มีความรู้ความสามารถ ประยุกต์ใช้ได้อย่าง
เหมาะสม 

1 ต้องเรียนรู้อยา่งสม่ าเสมอกับสายงาน         
นักสัตวบาล เพื่อให้สามารถน ามาประยุกต์ใช้ 
และแนะน าการปฏิบตัิให้กับผู้ประกอบการ
ฟาร์มได ้

1 การจัดการด้านโคนมอย่างละเอียด 1 

16 มีจิตสาธารณะ , มีน้ าใจกับเพื่อนรว่มงาน 1 - - ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะ
ทางด้านวิชาชีพนักสัตวบาล 

1 

4. วท.บ.เกษตรศาสตร์ 

1 กล้าแสดงความคิดเห็น 2 สืบค้นข้อมูลทีเ่ป็นประโยชน ์ทันตอ่เหตุการณ์
ต่างๆที่เป็นปัจุบันและอนาคตอยู่เสมอหมั่น
ค้นคว้าและศึกษาความรูจ้ากงานวิจัยให้มาก 

3 พัฒนาทักษะด้านการสื่อสารและสือ่สารด้วย
ภาษาต่างประเทศ 

5 

2 สามารถสื่อสาร แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
และท างานร่วมกับทมีไดเ้ป็นอย่างดี 

1 ทักษะต่างๆ 1 อดทน 1 

3 ศึกษาอยู่ตลอดเวลา 1 มีความรูด้ ี 1 การผลิตเมลด็พันธ์ุข้าวให้ได้คณุภาพ 1 

159 



 

 

             ตาราง 27 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

4 ตรงต่อเวลา  1 การน าความรู้ทีไ่ดไ้ปปรบัใช้อย่างเหมาะสม  
ในชีวิตประจ าวัน 

1 การน าเสนองานท่ีท า 1 

5 ปรับตัวเข้ากับองค์ได้ด ี 1 สามารถน าวิชาการมาปรับใช้กับงานท่ี
รับผิดชอบ 

1 ด้านความกล้าแสดงออก กล้าตัดสนิใจ               
ในการแก้ปัญหาร่วมกับผู้อื่น 

1 

6 กล้าแสดงออก กล้าตัดสินใจ ช่วยเหลือสังคม
และคนรอบข้าง 

1 - - ทักษะการเป็นผู้น าที่ด ี 1 

5. วท.บ.เทคโนโลยีการอาหารและโภชนาการ 

1 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ   
ความรับผิดชอบ 

2 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัย 2 สามารถถ่ายทอดข้อมูลจากการศกึษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง 

2 

2 ฝึกความอดทน อดกลั้น 2 การค้นหาความรู้เพิ่มเติมทีร่วดเร็ว 1 ทักษะแนวความคิดในการเป็นผู้ประกอบการ 1 

3 มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีทีไ่ด้รับ
มอบหมาย และสามารถปรับตัวเขา้กับผู้อื่น
ได้ด ี

2 ความรู้รอบตัวที่จะน ามาพัฒนากับงานได ้ 1 ทักษะการเป็นผูป้ระกอบการ 1 

4 การหาข้อมูลใหม่ที่รวดเร็ว ความอดทน 1 1.ต้องหาความรู้เพิม่เตมิเกี่ยวกับงานท่ีได้รับ
มอบหมาย 2.วิธีการตรวจวิเคราะห์ต่างท่ี
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 3.ประกาศหรือ
กฏหมายต่างท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

1 1.การวางแผนและการบริหารจัดการ 2.ความมั่นใจ
ในตัวเอง 3.การแสวงหาความรู้ 4.การอดทนต่อแรง
กดดัน 

1 
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           ตาราง 27 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

5 มีอัธยาศัยด ีและสามารถท างานรว่มกับ
เพื่อนร่วมงานไดด้ ี 

1 พัฒนาด้านการเรียนรู้ทั้งงานท่ีท าและส่วนงาน
อื่นๆที่ต้องติดต่อประสานงาน ก็ควรที่จะ
เรียนรู้กระบวนการท างานของเขาด้วย       
เพื่อเป็นประโยชน์ในภายภาคหน้า 

1 การติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายในฝ่าย และนอกฝ่าย 
เพื่อการท างานท่ีราบรื่น 

1 

6 ข้อแนะน าคือ ควรช่วยเหลือเพื่อนร่วมกันให้
มากกว่าน้ี ใส่ใจในงานท่ีท า และมสีมาธิกับ
งานให้มากขึ้น 

1 น าความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 1 ท าความเข้าใจให้ทันเวลา 1 

7 การพัฒนาให้มีความเชี่ยวชาญ 1 พัฒนาความรู้ให้เชี่ยวชาญ 1 ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 1 

8 การปรับตัว 1 สามารถใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจในแต่ละ
สถานการณ์ได้เป็นอย่างด ี

1 ความพัฒนาความเชี่ยวชาญเพิ่มมากข้ึน 1 

9 มีความเข้าใจถ่องแท้ในวิชาชีพตนเอง 1 น าความรู้มาใช้ได้จริงในวชิาชีพ 1 การบูรณาการและพัฒนาความคิดใหม่ 1 

10 ความเอาใจใส่หน้าท่ีการงาน 1 - - - - 

6. วท.บ.เทคโนโลยีชีวภาพ 

1 ความเป็นผู้น า การแสดงออก 2 เสรมิความรู้ด้านการแก้ไขปญัหาเฉพาะหน้า 1 ความเป็นผู้น า 1 

2 
พัฒนาด้านพรสวรรค ์การมีไอเดีย 
สร้างสรรคผ์ลงาน 1 ควรหาความรู้ใหม่ๆ สม่ าเสมอ 1 ภาษาต่างประเทศ 1 

3 แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ี 1 ต้องรู้จักปรับใช้ให้เข้ากับสถานการณ ์ 1 ด้านคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 1 

4 การสื่อสาร  1 -  - ความรู้รอบตัว 1 
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          ตาราง 27 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

5 สร้างเสริมความมั่นใจในตนเอง 1 - - ด้านการพัฒนาชุมชน 1 

6 ควรเน้นด้านความรับผิดชอบและการปฏิบัติ               1 - - มีความรู้ทางด้านพืชไร ่และการจดัการทรัพยากร 1 

7 - - - - ทางด้านเทคนิคการแพทย ์ 1 

8 - - - - ความรู้ด้านบรรณารักษ์ และวารสาร 1 

9 - - - - ความรู้ด้านพืชศาสตร์:และการบรหิารจัดการพื้นท่ี 1 
ระดับปริญญาโท 

1. วท.ม.สัตวศาสตร์ 

1 การประยุกต์ใช้ความรู้ที่เรียนมาให้เข้ากับ
งานท่ีท า 

1 เน้นวิชาการที่ประยุกต์ใช้ได้กับหนา้งานจริง 1 ฝึกการปฏิบัติงานให้มากและหลากหลายในสายงาน
ที่เกี่ยวข้องให้มากท่ีสุด 

1 

2 1. การคิดอย่างมีเหตุมผีล 2. ศีลธรรม 
จรรยา มารยาท ที่พึงมีพึงปฏิบัต ิ

1 -   - ด้านภาษาอังกฤษ เน้นด้านการสื่อสาร              
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 

2. วท.ม.เทคโนโลยีการอาหาร 

1  -  -  -  - ควรพัฒนาทักษะการแก้ไขปญัหาในการท างาน 
เพื่อให้งานท่ีท าอยู่บรรลุวัตถุประสงค์ รวดเร็วและ  
มีประสิทธิภาพ 

1 
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         ตาราง 27 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3. วท.ม.เทคโนโลยีชีวภาพ 
1 มีความรับผิดชอบงานสูง สามารถท างานได้

หลากหลาย มีมนุษย์สัมพันธ์ดี สามารถเป็น
วิทยากร สามารถลงพื้นที่ติดตามงานกับ
เจ้าหน้าท่ีได ้

1 เสรมิในเรื่องการปฏิบัติงานในโปรแกรม        
Microsoft excel 

1 ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ 1 

2 total solution 1 long life learning 1 project management 1 

ระดับปริญญาเอก 

1. ปร.ด.เทคโนโลยีการอาหาร(หลักสูตรนานาชาติ) 
1 การท างานร่วมกับชุมชน คณะ สาขา และ

นักศึกษา 
3 การถ่ายทอดองค์ความรู ้ 3 การปรับตัวใหเ้ข้ากับองค์กร 3 

2 สามารถพัฒนาวิชาชีพได้ด ี 1 มีกระบวนการคิดและเข้าใจงานวจิัยเพื่อสรา้ง
องค์ความรู้หรือประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชนไ์ด้
จริง 

1 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ     
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 

3 การท างานเป็นทีม 1 ความเชี่ยวชาญในด้านวิชาชีพ 1 ทักษะด้านปัญญา สามารถศึกษาวิเคราะห์ปัญหาที่
ซับซ้อน และน าเสนอแนวทางการแก้ไขท่ีสร้างสรรค ์

1 
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คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 28 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา 
                        แห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2562 - คณะวิศวกรรมศาสตร์  

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 15 709 173 24.40 4.32 86.40 4.11 82.13 4.08 81.64 4.14 82.88 4.19 83.72 - - 16,977 4,255 3.99 79.80 

1.1 ระดับปริญญาตรี 9 678 160 23.60 4.15 82.98 3.96 79.11 4.00 79.91 4.05 80.93 3.97 79.44 - - 15,868 4,000 3.97 79.34 

1.1.1 วศ.บ. ชีวภาพ   52 15 28.85 4.16 83.20 3.84 76.80 4.12 82.40 3.99 79.80 4.11 82.20 - - 1,516 375 4.04 80.85 

1.1.2 วศ.บ. วิศกรรมปฏิบัติ   9 7 77.78 4.43 88.60 4.11 82.20 4.03 80.60 4.14 82.80 3.91 78.20 - - 722 175 4.13 82.51 

1.1.3 วศ.บ. วิศวกรรมการผลิต   107 24 22.43 3.97 79.40 3.91 78.20 3.90 78.00 3.88 77.60 3.87 77.40 - - 2,342 600 3.90 78.07 

1.1.4 วศ.บ. เครื่องกล   121 26 21.49 3.85 77.00 3.76 75.20 3.75 75.00 3.90 78.00 3.72 74.40 - - 2,468 650 3.80 75.94 

1.1.5 วศ.บ. โยธา   112 23 20.54 4.26 85.20 3.92 78.40 3.95 79.00 4.03 80.60 3.90 78.00 - - 2,306 575 4.01 80.21 

1.1.6 วศ.บ.สิ่งแวดล้อม   69 17 24.64 4.06 81.20 3.78 75.60 3.86 77.20 3.88 77.60 3.93 78.60 - - 1,658 425 3.90 78.02 

1.1.7 วศ.บ.แมคาทรอนิกส์   85 20 23.53 4.05 81.00 4.00 80.00 4.03 80.60 4.05 81.00 3.93 78.60 - - 2,006 500 4.01 80.24 

1.1.8 วศ.บ.แมคาทรอนิกส์ (เทียบเข้า)   20 6 30.00 4.40 88.00 4.43 88.60 4.40 88.00 4.60 92.00 4.43 88.60 - - 668 150 4.45 89.07 

1.1.9 วศ.บ.ไฟฟ้า   103 22 21.36 4.16 83.20 3.85 77.00 3.92 78.40 3.95 79.00 3.95 79.00 - - 2,182 550 3.97 79.35 

1.2 ระดับปริญญาโท 3 19 6 31.58 4.49 89.73 4.25 85.00 4.11 82.20 4.27 85.33 4.43 88.67 - - 490       
490 

116 4.22 84.48 

1.2.1 วศ.ม. เครื่องกล   5 1 20.00 5.00 100.0
0 

4.50 90.00 4.00 80.00 4.80 96.00 5.00 100.00 - - 90         
90 

19 4.74 94.74 

1.2.2 วศ.ม. โยธา   8 3 37.50 4.08 81.60 4.25 85.00 4.33 86.60 4.00 80.00 4.00 80.00 - - 234   
234     
234 

57 4.11 82.11 

1.2.3 วศ.ม. ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์   6 2 33.33 4.38 87.60 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 4.30 86.00 - - 166   
166   
166 

40       
40 

4.15 83 

1.3 ระดับปริญญาเอก 3 12 7 58.33 4.67 93.33 4.42 88.33 4.31 86.27 4.31 86.27 4.58 91.60 - - 619     
619  
619 

139       
139 

4.45 89.06 

1.3.1 ปร.ด. เครื่องกล   5 3 60.00 4.67 93.40 4.67 93.40 4.83 96.60 4.67 93.40 4.47 89.40 - - 278    
278 

60      
60 

4.63 92.67 

1.3.2 ปร.ด. โยธา   2 1 50.00 5.00 100.0
0 

4.25 85.00 4.00 80.00 4.00 80.00 5.00 100.00 - - 85     
85 

19      
19 

4.47 89.47 

1.3.3 ปร.ด. ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์   5 3 60.00 4.33 86.60 4.33 86.60 4.11 82.20 4.27 85.40 4.27 85.40 - - 256     
256 

60        
60 

4.27 85.33 
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            จากตาราง 28 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะวิศวกรรมศาสตร์  ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก        

(X = 3.99) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุ ด 2 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

ได้แก่ หลักสูตร วศ.ม.วิศวกรรมเครื่องกล (X = 4.74) รองลงมา คือ หลักสูตร ปร.ด.วิศวกรรมเครื่องกล (X = 4.63) ตามล าดับ ส่วนความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของ

บัณฑิตแยกตามรายหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 13 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด.วิศวกรรมโยธา (X = 4.47) รองลงมา คือ 

หลักสูตร วศ.บ.แมคาทรอนิกส์(ต่อเนื่อง) (X = 4.45) และหลักสูตร ปร.ด.ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ (X = 4.27) ตามล าดับ 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะวิศวกรรมศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  
  ตาราง 29 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                         คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวชิาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1. วศ.บ.วิศกรรมปฏิบัติ 
1 ขยันอดทนแก้ไขปัญหาเก่ง 2 การพัฒนาความรู ้ทางวิชาการด้านวิศวกรรม 

ต้องควบคู่กับการปฏิบตัิจริง 
2 ความปลอดภัยความมีสติในการท างาน 1 

2 พัฒนาการเป็นผู้น า การกล้าพดูคยุกับ
ลูกจ้าง 

1 อยากให้ตั้งใจขยันหมั่นเพียร เพราะงานท่ีจะ
ท าในอนาคตส่วนมากมคีวามรู้และเกี่ยวข้อง
กับสิ่งท่ีเรียนมาทั้งหมดเกือบทุกอย่าง 

1 งานเกี่ยวกับเอกสาร 1 
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      ตาราง 29 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3 ท างานให้ได้คุณภาพสูงตามที่ได้รบั
มอบหมาย 

1 ออโตเมช่ัน 1 ภาษา ออโตเมช่ัน 1 

4 ภาษา 1 - - ทักษะสังคมการเอาตัวรอด 1 

5 ซื่อตรงต่อหน้าท่ีการงานและหน้างานในชีวิต
จริง 

1 - - หัดปฏิบัตหิน้างานจริงให้มากๆเพือ่ท่ีจะให้ชินและ
รู้จักอุปกรณใ์นที่ท างานให้รู้จักว่าหน้าท่ีของอุปกรณ์
เครื่องมือว่าใช้อย่างไรบ้าง 

1 

2.วศ.บ.วิศกรรมเคร่ืองกล 

1 ความรับผิดชอบใฝ่รู ้ 1 ความสามารถในการ re-skill 1 พัฒนาความรู้ด้านคอมพิวเตอร ์ 2 

2 อดทน มุ่งมั่นแก้ปัญหาโดยไม่ย่อทอ้ 1 โปรแกรมที่สามารถใช้ได้จริงในโรงงาน
อุตสาหกรรม 

1 ภาคปฏิบตั ิ 1 

3 บัณฑิตต้องเล็งเห็นความส าคัญต่อการ
ท างานให้เปรียบเสมือนว่ามาท างานจริงๆ 
ไม่ใช่คิดแค่ว่ามาฝึกงาน 

1 ความรู้ประสบการณ์บางอย่างบัณฑิตไม่
สามารถเรียนรู้ได้จากสถาบันการศึกษา แต่มา
เรียนรู้กับสถานท่ีฝึกงาน หากพนักงานมีใจใฝ่
เรียนรู้บณัฑติก็จะไดร้ับความรู้และ
ประสบการณ์ที่เพ่ิมขึ้นอยู่แล้ว 

1 AutoCAD 1 
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       ตาราง 29 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3. วศ.บ.วิศวกรรมการผลิต 

1 ตั้งใจท างาน ความกระตือรือร้น 3 การสื่อสาร 3 การน าเสนองาน 3 

2 ความขยัน 3 มีความคิดริเริ่มในการพัฒนาความรู้ด้านอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากสาขาท่ีเรียนมา 

2 เทคนิคและออกแบบการผลิต 3 

3 เรียนรู้งานเร็ว 3 ภาษาอังกฤษ 2 ปฏิบัติงานตรงตามเปา้หมาย 1 

4 ความอดทน สู้งาน 2 การควบคุมเครื่องจักร 2 ทักษะการคิดเป็นระบบท่ีสามารถมีข้อมูลมา
สนับสนุนถึงแนวความคดิได ้

1 

5 การตรงต่อเวลา 2 การออกแบบผังโรงงาน 2 ควรพัฒนาทักษะทุกด้านเริม่ตั้งแตพ่ื้นฐานของการ
เป็นวิศวกร 

1 

6 เข้ากับองค์กรไดด้ ี 2 การวางแผนการผลติ 2 ทักษะในด้านการท างานร่วมกับผูอ้ื่นมนุษย์สัมพันธ์ 1 
7 ความกล้าแสดงออกและความเป็นผู้น าท่ีสูง 2 การออบแบบช้ินส่วน ควบคุมเครือ่งจักร 2 การไดฝ้ึกการใช้งานจริง จากการที่ได้ออกแบบ

ออกมา 
1 

8 ตรงตามวตัถุประสงค์ของบริษัท 1 มีความเอาใจใสต่่องานท่ีรับผดิชอบ 1 ทักษะมนุษยสัมพันธด์ ีเข้ากับสังคมคนหมู่มาก   
กล้าถาม กล้าเสนอแนะ กล้าพูดในสิ่งท่ีต้องการ
ความรู ้หรือแก้ปัญหา เพราะสายงานวิศวกรรมเป็น
สายงานที่ท างานกันเป็นทีม 

1 

9 ศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ เพิ่มเติม 1 ฝึกใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ 1 วงจรไฟฟ้า 1 
10 ควรจะมไีหวพริบในการท างานมากกว่านี้ 1 บัณทิตควรมีหลักวิชาการในกระบวนการคิด

กระบวนการตัดสินใจที่ด ี
1 ภาษาอังกฤษ 1 
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       ตาราง 29 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

11 ควรมีความรับผดิชอบในหน้าท่ีตรงต่อเวลา 1 วิทยาศาสตร์ทั่วไป 1 การสเกตภาพสามมติ ิ 1 

12 การที่ไดเ้รียนรู้จากการปฏิบัต ิหรอืทดลอง
งานท่ีหลากหลายประเภท เพื่อสรา้ง
ประสบการณ ์

1 ออกแบบแม่พิมพ ์ 1 การออกแบบเครื่องจักร 1 

13 มนุษยสัมพันธ์ด ีเข้ากับสังคมหมู่มากได้  
การปรับตัวเข้ากับภาวะแวดล้อม 

1 - - การเขียนแบบ 1 

14 มีความรู้ทางวิศวกรรม 1 - - การคุมเครื่องจักร 1 

15 - - - - การค านวณ 1 

4. วศ.บ.วิศวกรรมชีวภาพ 
1 เพิ่มทักษะการคดิเช่ือมโยงความรูด้้านทฤษฎี

ให้เข้ากับทักษะที่ต้องใช้ในการท างาน 
2 เรื่องการจัดการด าเนินการ (Operation 

Management) 
2 Soft Skill ที่เกี่ยวข้อง เช่น การคิดเชิงระบบ 

(Systematic Thinking) 
2 

2 ความสามารถทางภาษา 2 เรื่อง refrigeration กับ heat transfer ได้ใช้
เยอะ 

2 อยากให้เสรมิวิชาเคมเีพิ่มขึ้น 2 

3 ซักถามข้อสงสัยและสิ่งที่ไม่เข้าใจก่อนลงมือ
ปฏิบัติเพื่อไม่ให้เกิดความผดิพลาด 

2 จิตวิทยาด้านการสื่อสาร 1 ภาษาการสื่อสาร 1 

4 มีความรับผิดชอบสูง มีทักษะการแก้ไข้
ปัญหาที่ด ี

1 ควรมีการปรับปรุงศึกษาความรู้ใหม้ากขึ้น 1 ภาษาอังกฤษ 3 

5 ความสม่ าเสมอในการท างาน 1 เพิ่มชั่วโมงวิชาเขียนแบบ 1 ความเป็นผู้น า 1 
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       ตาราง 29 (ต่อ) 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

6 เป็นผู้ฟังที่ด ีน าไปคดิวิเคราะห์ อยา่งถี่ถ้วน 
เพื่อให้งานเดินหน้าอย่างราบรื่น 

1 มีความรู้ความเข้าใจในสาขาท่ีเรียนมาเป็น
อย่างดี 

1 ด้านวิทยาศาสตร ์ 1 

7 ควรมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีขึ้น 1 หมั่นหาความรู้นอกต าราเรยีน 1 เขียนแบบจากโปรแกรม 1 

8 การสื่อสาร 1 - - ยังขาดความมั่นใจในการน าเสนอผลงาน 1 

9 มุ่งมั่น ตั้งใจท างาน ทนรับแรงกดดันไดด้ ี 1 - - การค านวณ 1 

10 ด ี 1 - - การเข้าสังคม 1 

11 มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีการงาน พร้อม
ยอมรับและรับฟังปัญหาต่างๆ 

1 - - - - 

5. วศ.บ.วิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 
1 พัฒนาด้านการสื่อสารกับบุคคลอืน่ๆใน

องค์กร  
3 มีทักษะการพิมพ์เอกสาร 2 วิเคราะห์การจดัการเกีย่วกับขยะที่เกิดขึ้นในองค์กร 2 

2 กล้าคิด กล้าท า กล้าตดัสินใจ 2 น าความรู้ที่ได้เรียนมาใช้ในการท างาน 1 ภาษา 2 
3 ความเป็นผู้น า และการท างานเปน็ทีม 2 สอดหลักการใช้ชีวิตในการท างานเข้าแทรกใน

เนื้อหาวิชาการ 
1 ด้านการปฏิบัตินอกเหนือจากวิชาการ 1 

4 บัณฑิตมีไหวพริบและความรบัผิดชอบ      
ต่องานท่ีได้รับมอบหมาย บัณฑติมีความ
กระตือรือร้นในการท างานและตรงต่อเวลา 

1 บัณฑิตมีความรู้ในการปฏิบตัิงาน 1 บัณฑิตควรเพิ่มทักษะการท างานเป็นทีมและด้าน
มนุษยสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 

1 
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       ตาราง 29 (ต่อ) 

 
       

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

5 ตรงต่อเวลาดีมาก 1 เน้นการปฏิบตัิจริงหรือศึกษาความรู้จากหน้า
งาน 

1 ด้านการประเมินราคาวสัดุก่อสร้าง 1 

6 หมั่นศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 1 หมั่นค้นคว้าเพิ่มเติม 1 ศึกษาความรู้เฉพาะด้าน 1 

7 มีความรับผิดชอบ ตรงต่อเวลา อ่อนน้อม
ถ่อมตน มีจิตสาธารณะช่วยเหลือ 

1 เน้นภาษาอังกฤษให้มาก 1 พัฒนาด้านการสื่อสารให้ชัดเจน และเข้าใจ 1 

8 สอนให้มีความกล้าแสดงออกมากขึ้น 1 ให้บัณฑิตได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองมากขึ้น 1 ทักษะการใช้ชีวิต 1 

9 - - เพิ่มความรู้และทักษะทางดา้นวิศวกรรม อาทิ
เช่น อุปกรณ์ในสายงาน วัสดุเบื้องต้นที่มักจะ
ปรากฏในสายงานวิศวกรรม 

1 การใช้โปรแกรมเขียนแบบท่ีนิยมในปัจจุบัน 1 

10 - - ความรู้พื้นฐานด้านวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 1 เคม ี 1 

 

 

 

 

 170 



 

 

       ตาราง 29 (ต่อ) 

 
       

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

6. วศ.บ.วิศวกรรมเมคคาทรอนิกส์ 

1 ควรมีความกระตือรือร้นมากกว่านี ้เพิ่มการ
เรียนรู้งานใหม้ากกว่าน้ี 

2 ค้นคว้าหาความรู้ใหม่ๆจากการท างานจริง
แล้ววน ามาพัฒนาต่อยอดเพื่อให้เกิดความรู้ที่
นอกจากต าราเรียน 

2 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงทีแล้วใช้ได้จริงใน
ชีวิตจริง 

2 

2 รู้จักการเข้าสังคม การประสบปัญหาจริง
แล้วรู้จักแก้ไขปัญหาได้จริง 

2 ซักถามเมื่อเกดิความสงสัย ค้นหาสิ่งที่ไม่รู้ 
ศึกษาและเปดิรับสิ่งใหม่ๆ 

1 การใช้เครื่องมือและอุปกรณเ์กี่ยวกับทางด้านของ
ไฟฟ้า 

1 

3 สามารถเรียนรู้และปรับตัวได้ด ี 1 สอดแทรกวิชาเกี่ยวกับโปรแกรมอืน่ๆเพิ่มใน
หลักสตูร 

1 เลขาคณิตวิเคราะห ์การเขียนแบบวิศวกรรม 1 

4 มนุษย์สัมพันธ์ที่ด ี 1 ในการท างานร่วมกับคนอ่ืน 1 ในการเขียนแบบต่างๆ 1 

5 ภาษา PLC Robot programing 1 เพิ่มโอกาสในการท างานและการแสดง
ความสามารถ ความคิดเห็น 

1 ภาวะผู้น า 1 

6 ควรมีรายวิชาที่เกี่ยวกับการสร้างเสริม
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับคนในชุมชน 

1 ควรมีการเขียนรายงานความก้าวของตนเอง
เป็นระยะ ๆ 

1 HMI 1 

7 เน้นการเรียนในรายวิชาใหม่ๆ  1 การปฏิบัตจิริง 1 1. Communication 2. Cooperation 3. 
Creative 

1 

8 เน้นทักษะการฝึกปฏิบัต ิ 1 ต้องมีการค้นคว้าเรียนรู้เพิ่มเติมจากหน้างาน
หรือจากประสบการณเ์พราะงานบางอย่างอาจ
ต้องอาศัยหลายๆวิชามารวมกัน 

1 การฝึกปฏิบัต ิ 1 
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ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

9 ต้องเป็นผู้ที่ยืดหยุ่นกับทุกสถานการณ ์
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้และสามารถท างานได้
หลากหลายงาน 

1 ต้องมีความสามารถหลักในสาขาทีบ่ัณฑิต
ได้รับการศึกษา เป็นอย่างด ี

1 ด้านภาษา 1 

10 การท างานกับ ผู้ร่วมงานควรมีมนษุย์สัมพันธ์
ที่ด ี

1 - - ต้องมีทักษะในการท างานกับสาขาที่เรียนและ
ปฏิบัติงานได ้

1 

7. วศ.บ.วิศวกรรมโยธา 

1 มีความรับผิดชอบ ขยัน อดทน ตรงต่อเวลา 5 พื้นฐานการค านวณใหส้ามารถใช้งานจริงได ้ 2 ด้านการใช้โปรแกรมที่ทันสมัยมากข้ึน 6 

2 ศึกษาหาความรู้พัฒนาตนเองอยู่เสมอ พร้อม
ที่จะเรียนรู ้

4 มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาที่เรียนและเข้าใจ
ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงาน 

2 ความรอบรู ้การเพิ่มพูนหรือต่อยอดความรู ้ 2 

3 ความมีวินัยและความรับผดิชอบ 2 ด้านการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 2 ภาษาอังกฤษ  2 
4 อ่อนน้อมถ่อมตน รับฟังความเห็นจากผู้อื่น 2 ในการท างาน ควรศึกษาหรือหาความรู้ และ

สอบถาม เพื่อให้เข้าใจข้ันตอนในการท างาน
ทั้งทฤษฎีและข้อปฏิบัต ิ

2 หลักจิตวิทยา 2 

5 กล้าพูด กล้าแสดงออก  2 ควรเน้นย้ าเรื่องการใช้เทคโนโลยี่คอมพิวเตอร ์
โปรเเกรมต่างๆ 

2 การรวบรวมจัดเกบ็ข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์และ
แก้ปัญหา 

1 

6 ควรเตรียมตัวให้พร้อมในการท างาน      
พร้อมเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  เสมอๆ รู้จักค้นคว้าหา
ข้อมูลเพื่อน ามาประกอบการท างาน 

2 ศึกษาความรู้เพิม่เติม่เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับวิศวกรรม 

2 สามารถปฏิบัติงานในสถานการณจ์ริงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1 
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ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
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1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

7 มีความเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ผู้อื่น     
ไม่เอาเปรียบผู้อื่น ไม่ชวนทะเลาะ 

1 พื้นฐานด้านตรรกะการแก้ปัญหา 1 ได้ในรายละเอียด ของงาน สรุปงานเพื่อเบิกเงิน และ
วางแผนให้สอดคล้องกับกระแสเงนิ 

1 

8 การมีจรรยาบรรณต่องาน 1 สามารถใช้โปรแกรมค านวณและออกแบบได ้ 1 - ควรมีความรู้พื้นฐานในการใช้โปรแกรม Autocad 
2D, 3D - ควรมีความรู้เรื่องโปรมแกรมการค านวณ
ทางด้านวิศวกรรรม เช่น Sap2000 , Matlab, 
SketchUp etc. 

1 

9 การพัฒนาเรื่องของการใช้โปรแกรม
ออกแบบ 

1 ออกแบบการสอนที่เหมือนการท างาน 1 บุคลิกภาพ 1 

10 บัณฑิตที่เริ่มท างาน ควรรู้และเข้าใจในการ
สื่อสาร และการรู้จักเข้าหา กลุม่ ทีม หรือ
องค์กร และรู้จักการบรหิารการเงินท่ีดี 
เพราะสภาพคล่องของเงินเป็นหน่ึงปัจจัยที่
ท าให้มีพนักงานเทินโอเวอร์สูง 

1 ต้องรับฟังความคิดเห็นจากผู้อื่นท่ี บางครั้งก็
เป็นผู้ใต้บังคับบญัชา 

1 ทักษะการออกแบบ 1 

11 ควบคุมอารมณ์เก่ง 1 มีความรู้ความสามารถ เข้าใจในการปฏิบัติงาน 1 การที่ไม่หยุดเรียนรู ้พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1 

12 การวางตัวในการเข้ากับสังคมและองค์กรที่
เข้าไปปฏิบตัิงาน 

1 ศึกษา ท าความเข้าใจกับงานท่ีท า ทั้งที่
เกี่ยวข้องกับหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรง        
และงานอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง 

1 การใช้วาจา เป็นสิ่งส าคัญ การรับฟังจากหลากหลาย
มุมมอง 

1 
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ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

13 ฝึกปฏิบัติใหม้ากขึ้น 1 ทางวิศวกรรม ความรู้และความเขา้ใจใน
วิชาชีพคือพื้นฐานของการท างาน ควรศึกษา
ให้เข้าใจในหลักการพื้นฐาน 

1 มีความเข้าใจในงานท่ีก าลังปฏิบตัอิยู่นั้น มากหรือ
น้อย ท่ีส าคัญคือแนวคิดของตนเองและแนวทางจาก
ผู้มีประสบการณ ์

1 

14 เข้าใจความเปน็ส่วนตัวของแต่ละคน 1 คิดวิเคราะห ์ตามขั้นตอน 1 ทักษะความเป็นผู้น า 1 

15 ทักษะการสื่อสาร  1 ปฏิบัติควบคู่กับวิชาการ 1 ทักษะในการท างานจริง เข้าใจเกี่ยวกับสายงานที่
ก าลังศึกษา 

1 

16 ควรมีการฝึกอบรมณ์เน้นย้ าเรื่อง
จรรยาบรรณในวิชาชีพ 

1 มีความสามารถการใช้งาน AutoCAD 1 ด้านการปฎิบัติงาน 1 

17 เน้นปฏิบัติจะดีกว่าทฤษฎ ี 1 อยากให้เน้นย้ าเกี่ยวกับการน าความรู้ทาง
วิศวกรรมมาประยุกต์ใช้กับหน้างานจริง 

1 ด้านการสื่อสาร 1 

18 - - ศึกษาหาข้อมูลตลอดเวลา 1 - - 
19 - - สอบถามผู้ทีม่ีประสบการณ์เเละศกึษาค้นคว้า

เพิ่มเตมิ 
1 - - 

8. วศ.บ.วิศวกรรมไฟฟ้า 
1 ทักษะการพูดน าเสนอกับผู้คนหมูม่าก 3 การพัฒนาตนเองและหาความรูห้ลังเลิกงานให้

สอดคล้องกับงานท่ีรับผิดชอบ 
2 การวางแผนงานและวางแผนก าลงัคน 2 

2 การตัดสินใจและสภาวะความเป็นผู้น า 2 ทักษะการอ่าน 2 ปฏิบัต ิ 2 
3 ตั้งค าถามให้มาก 2 การสืบค้นข้อมลู ความรู้ใหม่ๆ อยูเ่สมอ       

ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
2 ด้านมนุษสมัพันธ์ เเละด้านการสื่อสาร 1 
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ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้
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1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

4 มีความสามารถเรียนรู้งาน 1 สามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 A.I. 1 

5 กล้าคิด กล้าแสดงออก 1 ต้องเรียนใน มหาวิทยาลัย ควบคูด่้วย 1 การค านวณและการวิเคราะห์จร 1 
6 การเป็นผู้น า กล้าตดัสินใจ 1 เน้นการวิเคราะห์วงจรไฟฟ้า 1 ทักษะการวิเคราะห์ความเข้าใจในข้อมูลตามหลัก

วิทยาศาสตร ์ทักษะการบริหารจัดการตัวเอง    
ทักษะการรับมือกับปญัหา, การจดัการและการแกไ้ข
ปัญหา 

1 

7 เน้นการคิดสร้างสรรค ์การคิดวิเคราะห์และ
การเข้ากับสังคมการท างาน 

1 การท าความเข้าใจในศาสตร์อื่นๆ และ       
การสร้างความเชื่อมโยงระหว่างกัน 

1 ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห ์และมมีุมมองใหม่ๆ 
ทักษะการหาความรู้ และการเรียนอย่างมีระบบ 
ทักษะการแก้ปัญหา และการวิเคราะห์ปัญหา 

1 

8 ให้รู้จักการเปดิรับความรู้ใหม่ๆ หรือความคิด
ใหม่ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด 

1 การฝึกน าเสนอต่อหน้าผู้ฟังบ่อยๆ 1 ทักษะการเป็นผู้น าและการแนวโนม้ ทักษะการริเริ่ม 
และความคิดสร้างสรรค ์

1 

9 มีการเรียบเรียงเนื้อหาท่ีด ีความรูค้วาม
เข้าใจท่ีด ีเป็นลักษณะที่ดีและสิ่งที่พัฒนา  
คือการสื่อสารใหผู้้อื่นเข้าใจ 

1 เทคนิคการซ่อมบ ารุง 1 ทักษะการออกแบบเทคโนโลยีและการเขียน
โปรแกรม ทักษะการแก้ไขปญัหา 

1 

10 เน้นการท างานจริง 1 - - การแสดงความคิดเห็น เพื่อเป็นประโยชน์            
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

1 

11  ความกระตือรือร้น 1 - - - - 

 175 



 

 

      ตาราง 29 (ต่อ) 

 
       

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 
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1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาโท 
1. วศ.ม.วิศวกรรมเคร่ืองกล 

1 มีความรับผิดชอบ ใฝ่หาความรู้ใหม่เสมอ 1  -  - ภาษาอังกฤษ 1 
2. วศ.ม.วิศวกรรมโยธา 

1 มนุษยสัมพันธ์ดเียี่ยม 1 ฝึกพัฒนาความรูเ้ป็นประจ า 1 หมั่นศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ  1 
2 พัฒนาการควบคู่กับเทคโนโลยีให้เป็น

สมัยใหม ่
1 สร้างมาตรฐานวิชาชีพ 1 หมั่นศึกษาและเรยีนรู้อยู่เสมอ 1 

3. วศ.ม.วิศวกรรมไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ 
1 ให้น าความรูไ้ปต่อยอดกับงานประจ า 1 น าความรู้ที่เรียนมาเพื่อถ่ายทอดให้

ผู้ใต้บังคับบัญชา 
1 ด้านปฏิบัต ิ 1 

ระดับปริญญาเอก 
1. ปร.ด.วิศวกรรมเคร่ืองกล 

1 เป็นคนด ีมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี กับบคุลากรที่
เกี่ยวข้อง 

1 การสร้าง Product ทดแทนการน าเข้า หรือ 
เป็นผู้ผลิต มากกว่าซื้อ 

1 ติดตามและหาความรู้เทคโนโลยีใหม่ๆมาประยุกต์ใช้
ในภาระกิจของหน่วยงาน 

1 

2 ความสามารถในการจดัการเทคโนโลยี
สมัยใหม ่

1 เทคโนโลยี่สมัยใหม ่ 1 การจัดการ 1 

2. ปร.ด.วิศวกรรมโยธา 
 1 - - งานวิจัยสู่การบรูณาการ 1  -  - 
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป ์

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 30 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
                        ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2562 - คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ 
  

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้ 
  
  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  ผังเมือง
และนฤมิตศิลป์ 

5 238 90 37.82 4.33 86.56 4.24 84.80 4.19 83.88 4.21 84.20 4.17 83.40 - - 8369 1946   4.30 86.01 

1.1 ระดับปริญาตรี 5 238 90 37.82 4.33 86.56 4.24 84.80 4.19 83.88 4.21 84.20 4.17 83.40 - - 8,369 1,946 4.30 86.01 

1.1.1 ภ.สถ.บ.(ภูมิสถาปัตยกรรม)   22 8 36.36 4.37 87.40 4.32 86.40 4.25 85.00 4.28 85.60 4.15 83.00 - - 1043 216 4.83 96.57 

1.1.2 ศป.บ. (นฤมิตศิลป์)   49 26 53.06 4.01 80.20 4.05 81.00 4.03 80.60 3.87 77.40 3.86 77.20 - - 1,650 416 3.97 79.33 

1.1.3 สถ.บ. สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต   69 18 26.09 4.38 87.60 4.21 84.20 4.15 83.00 4.33 86.60 4.13 82.60 - - 2,069 486 4.26 85.14 

1.1.4 สถ.บ.(สถาปัตยกรรมผังเมือง)   56 20 35.71 4.49 89.80 4.34 86.80 4.26 85.20 4.43 88.60 4.43 88.60 - - 2,372 540 4.39 87.85 

1.1.5 สถ.บ.(สถาปัตยกรรมภายใน)   42 18 42.86 4.39 87.80 4.28 85.60 4.28 85.60 4.14 82.80 4.28 85.60 - - 1,235 288 4.29 85.76 

 

                จากตาราง 30 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์  ในภาพรวมทั้งคณะ มีความ     

พึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.30) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด 1 หลักสูตร คือ 

หลักสูตร ภ.สถ.บ.ภูมิสถาปัตยกรรม ( X = 4.83) หลักสูตรอยู่ในระดับมาก 4 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ หลักสูตร สถ.บ.สถาปัตยกรรมผังเมือง       

(X = 4.39) รองลงมา สถ.บ.สถาปัตยกรรมภายใน (X = 4.29)  และหลักสูตร สถ.บ. สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต (X = 4.26) ตามล าดับ 
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           ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 

  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของ
บัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  

  ตาราง 31 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                          คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ 

 
            

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 
1. ภสถ.บ.ภูมสิถาปัตยกรรมศาสตร์บัณฑิต 

1 มีความตรงต่อเวลา และมีระเบียบวินัยด ี 2 ควรเน้นและเพิ่มเติมด้านการวเิคราะห ์
ประยุกต์ พัฒนาองค์ความรู ้

2 ต้องการบัณฑติมีจติอาสา และมีการทุ่มเทกับองค์กร 2 

2 บันฑิตต้องมีความรู ้ความสามารถ         
ของสายงานที่เรียนรูม้าอย่างด ี

1 มีความกระตือรือร้น หาความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ 1 งาน autocad งานแต่งภาพ photoshop 1 

3 ความอ่อนน้อม มีสัมมาคารวะต่อ
ผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน 

1 ความสามารถในการคดิวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบ 

1 ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงและ สภาพแวดล้อมในหน่วยงาน 

1 

4 ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ความร่วมมือ
เพื่อนร่วมงาน การท างานเป็นทีม 

1 ความสามารถน าความรู้ประยุกต์ใช้            
ในการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค ์

1 บัณฑิตมีทักษะการเรียนรู้และมีความกระตือรือร้น
ในการใฝ่รู้อยู่เสมอ 

1 

5 ความกล้าคดิ กล้าแสดงออก มีความคิด
แปลกใหม่ แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ี

1 มีทักษะ ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร ์ 1 ต้องการบัณฑติที่มีความนอบน้อมถ่อมตน 1 

6 มีความเฉลียวฉลาด ไหวพริบดี ท างานได้
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

1 การน าวิชาความรู้ที่เรียนมา มาประยุกต์ใช้ใน
การท างาน 

1 อยากฝึกให้บัณฑิตมีความรับผิดชอบทั้งต่อเวลา   
และงานที่ไดร้ับมอบหมาย 

1 
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      ตาราง 31 (ต่อ) 

 
                   

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

7 มีความกระตือรือร้นเรยีนรู้งาน กระตือรือร้น
ต่องานท่ีได้รับมอบหมาย 

1 อยากให้เพิ่มเรื่องความรู้พื้นฐานและความรู้
รอบตัวในสาขาวิชาชีพท่ีสามารถปฏิบัติในการ
ท างาน เพิ่มประสบการณ์ในการท างานจริง 

1 บัณฑิตมีความรู้ในสาขาวิชาชีพและน ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์อย่างสร้างสรรค ์

1 

2. ศป.บ.นฤมิตศิลป ์
1 ความซื่อสัตย์สุจริต ความมีน้ าใจ         

ความเสยีสละ การท างานเป็นทีม 
3 ควรเน้นและเพิ่มเติมด้านการวเิคราะห ์

ประยุกต์ พัฒนาองค์ความรู ้
3 ต้องการให้มหาวิทยาลัยผลิตบณัฑติที่มี

ความสามารถในการออกแบบ 
3 

2 ความกล้าคดิ กล้าแสดงออก มีความคิด
แปลกใหม่ แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ี

3 สร้างและปลูกฝังความคดิเห็น กล้าคิด กล้า
แสดงออก ภาวะผู้น า ความคิดริเริม่สร้างสรรค์ 

3 บัณฑิตมีความตั้งใจในการท างานสูง และปรบัตัว 
เข้ากับสภาพแวดล้อมไดด้ ี

2 

3 ควรเพิ่มทักษะทางด้านการใช้ภาษาให้มาก
ยิ่งขึ้น 

2 มีทักษะ ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร ์ 2 อยากฝึกให้บัณฑิตมีความรับผิดชอบทั้งต่อเวลา  
และงานที่ไดร้ับมอบหมาย 

2 

4 ความรู้ในสาขาวิชาชีพและน ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์อย่างสร้างสรรค ์

2 บัณฑิตต้องพัฒนาตนเองด้านภาษาอังกฤษ 2 ต้องการบัณฑติมีจติอาสา และมีการทุ่มเทกับองค์กร 2 

5 ความรู้ในสาขาวิชาชีพและน ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์อย่างสร้างสรรค ์

2 บัณฑิตต้องพัฒนาตนเองด้านภาษาอังกฤษ 2 ต้องการบัณฑติมีจติอาสา และมีการทุ่มเทกับองค์กร 2 

6 มีความเฉลียวฉลาด ไหวพริบดี ท างานได้
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

2 มีความรู้ความสามารถในการท างานตาม
วิชาชีพดีอยู่แล้ว 

1 พัฒนาระบบการสอนโดยเสริมวิชาที่สามารถ
น ามาใช้ในการท างาน เช่น ภาษาต่างประเทศ     
การท างาน เพื่อให้บัณฑิตสามารถแก้ไขปัญหาจาก
สถานท่ีจริงได ้

2 

7 เรื่องการสื่อสารใหรู้้เรื่อง การอดทนพร้อม
รับงานใหม่ๆทุกสถานการณ ์

1 ออกแบบ 1 คอมพิวเตอร ์เทคโนโลยีใหม่ๆ ประยุกต์ในการ
สร้างสรรค์งานออกแบบอย่างมีประสิทธิภาพ 

2 
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       ตาราง 31 (ต่อ) 

 
       

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

8 มีทัศนคติที่ดีในการท างาน มีมนุษยสัมพันธ์ที่
ดี มีความรบัผิดชอบในการท างาน 

1 พัฒนาตนเองด้านภาษาอังกฤษ 1 มีจิตอาสา และมีการทุ่มเทกับองค์กร 1 

9 ขยัน ตรงต่อเวลา 1 ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารที่จ าเป็น 

1 บัณฑิตมีทักษะการเรียนรู้และมีความกระตือรือร้น
ในการใฝ่รู้อยู ่เสมอ 

1 

10 มีความอ่อนน้อมถ่อมตน รู้กาลเทศะ 1 การน าวิชาความรู้ที่เรียนมา มาประยุกต์ใช้ใน
การท างาน 

1 บัณฑิตมีทักษะการเรียนรู้และมีความกระตือรือร้น
ในการใฝ่รู้อยู ่

1 

11 มีความตรงต่อเวลา และมีระเบียบวินัยด ี 1 ควรเน้นและเพิ่มเติมด้านการวเิคราะห ์
ประยุกต์ พัฒนาองค์ความรู้ น ามาประยุกต์ใช้
ในการท างาน 

1 ต้องการบัณฑติที่มีความนอบน้อมถ่อมตน 1 

12 มีความกระตือรือร้นเรยีนรู้งาน กระตือรือร้น
ต่องานท่ีได้รับมอบหมาย 

1 อยากให้เพิ่มเรื่องความรู้พื้นฐานและความรู้
รอบตัวในสาขาวิชาชีพท่ีสามารถปฏิบัติในการ
ท างาน 

1 อยากให้เพิ่มเรื่องความรู้พื้นฐานและความรู้รอบตัว
ในสาขาวิชาชีพท่ีสามารถปฏบิัติในการท างาน 

1 

13 มีความตรงต่อเวลา และมีระเบียบวินัย 1 ประสบการณ์ในการท างานจริง 1 ประสบการณ์ในการท างานจริง 1 

14 เสรมิสร้างให้เกิดความมั่นใจ กล้าแสดงออก 
กล้าตัดสินใจ 

1 ควรเพิ่มทักษะในการใช้ภาษาที่เปน็สากลให้
มากขึ้น 

1 - - 
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       ตาราง 31 (ต่อ) 

 
       

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

สถ.บ.สถาปัตยกรรมผังเมือง 
1 มีความมุ่งมานะ ตอ่งานท่ีไดร้ับมอบหมาย 

ใช้ความรู้ประยุกต์ในการท างานดา้นผังเมือง 
3 พัฒนาด้านภาษา 3 พัฒนาด้านภาษา 3 

2 มีความปฏสิัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานได้ด ี
ท างานเป็นทีมได ้

1 ได้น าความรู้มาประยุกต์ใช้กับงานได้ค่อนข้างดี
มาก 

2 หากท างานในหน่วยงานภาครัฐ ควรมีทักษะในการ
เขียนหนังสือราชการใหเ้ข้าใจ ภาษาท่ีใช้ในการ
สื่อสาร 

1 

3 การพัฒนาให้นักศึกษาท่ีจบมามีความพร้อม
ในการปรับตัวใช้ความรู้ส าหรับการท างาน 
กล้าแสดงความคิดเห็น และหาทางออกใน
การแก้ไขปัญหา มากกว่าการท างานท่ีติดอยู่
กับระบบหรือวิธีท างานแบบเดิม 

1 ต้องสืบค้นเทคโนโลยีใหม่ๆที่เกีย่วเนื่องกับงาน
ที่ท าความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร ์

2 ด้านความรูเ้กี่ยวกับหน้างานหรือภาคสนาม เพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อไปในภายภาคหน้า 

1 

4 มีความมั่นใจ 1 พัฒนาบุคคลิกภาพเพิม่เตมิ 1 การท างานเชิงเทคนิค เช่น GIS SPSS EXCEL เป็น
ต้น และการมีทักษะความรู้ในการลงพื้นที่ศึกษา/
พูดคุยกับชุมชน มีมนุษยสมัพันธ์ที่ดีกับชุมชน 

1 

5 ขอแนะน าให้ตัวบัณทิตจงเป็นน้ าไม่เต็มแก้ว 
พร้อมรับความรู้ใหม่ๆ และคิดต่อยอด น ามา
ปรับใช้ให้ได ้

1 การปรับวิธีการเรียนรู้โดยให้นักศกึษาลง
ท างานร่วมกับชุมชน ใช้พื้นที่ชุมชนเป็นพ้ืนท่ี
ของการเรียนรู ้"ห้องเรียนรู"้ มากข้ึน 

1 วิชาชีพ 1 
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       ตาราง 31 (ต่อ) 
 

      
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

6 มีความตรงต่อเวลา และมีระเบียบวินัยด ี 1 ความรู้ตรงสายงาน 1 ตั้งใจ มุ่งมั่นท่ีใจใฝ่รู้ และมีความรูด้้านวิชาการ และ
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ ต่อยอดในการปฏิบัติงาน
จริง 

1 

7 รับฟังข้อเสนอแนะ เพื่อน าไปพัฒนางานท่ี
รับผิดชอบด ี

1 ต้องพัฒนากระบวนการคดิของตนเอง เพื่อ
น าไปสู่การคิดและวิเคราะห์กระบวนการ
ท างานจริงให้ได ้

1 ด้านการออกแบบเมืองที่สามารถน าไปปฏิบตัิได้จริง 1 

8 สามารถแสดงออกและน าเสนองานได้ด ี    
ถ้าได้พัฒนาบ่อยๆ 

1 เพิ่มองค์ความรู้เรื่องสังคมและตดิตาม
ความก้าวหน้าของงานด้านผังเมืองโลก 

1 ความสามารถทักษะการเขียนแบบโดยใช้ Program 
Auto cad 

1 

9 - - ต้องค้นคว้า ความรู้ใหม่ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับศาสตร์
อื่นที่น ามาประยุกต์กับงานท่ีรับผดิชอบ 

1 เพิ่มประสิทธิภาพการเขียนแบบดว้ย Program 
Auto cad 

1 

10 - - - - ความสามารถในการปรับตัว การท างานเป็นทีม   
รับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

1 

11 - - - - บัณฑิตมีทักษะการเรียนรู้และมีความกระตือรือร้น
ในการใฝ่รู้อยู ่เสมอ 

1 

สถ.บ.สถาปัตยกรรมภายใน 
1 มีความเฉลียวฉลาด ไหวพริบดี ท างานได้

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
3 ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารที่จ าเป็น 
2 พัฒนาด้านทักษะการใช้ภาษาที ่3 เช่น อังกฤษ 

ญี่ปุ่น เป็นต้น 
5 

2 ต้องเข้าสังคมมากๆเพื่อได้มีประสบการณ์ใน
การเข้าสูส่ังคมได้หลากหลาย 

1 หมั่นหาความรู้เพิ่มเติมใหไ้ด้มากข้ึนเรื่อยๆ 1 เทคโนโลยีใหม่ๆ  ประยุกต์ในการสร้างสรรค์งาน
ออกแบบอย่างมีประสิทธิภาพ 

2 
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      ตาราง 31 (ต่อ) 

 
       

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3 ควรมีความมั่นใจในการท างาน 1 ควรเรียนรู้ค้นหาแนวคดิใหม่ๆ  1 การท างานท่ีเร็วข้ึนและผดิพลาดนอ้ยท่ีสุด 1 

4 ความมีน้ าใจ ความเสียสละ การท างานเป็น
ทีม 

1 ให้ศึกษาดูงานจริงบ่อยๆ 1 เพิ่มทักษะด้านการพูดและน าเสนอ 1 

5 ความสามารถในการวางแผน การท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ 

1 ด้านฝีมือ กระบวกการคดิ ล าดับการออกแบบ 1 เน้นการท างานด้านปฏิบัติจริง 1 

6 ความมีระเบียบวินัย ตรงต่อเวลา,ความ
เสียสละเห็นแก่ประโยชนส์่วนรวม 

1 ความสามารถน าความรู้ประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค ์

1 ความรู้ด้านการใช้โปรแกรมออกแบบและทักษะใน
การน าเสนองาน 

1 

7 มีความปฏสิัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานได้ด ี
ท างานเป็นทีมได ้

1 บัณฑิตต้องพัฒนาตนเองด้านภาษาอังกฤษ 1 ความคิดสร้างสรรค/์กลา้แสดงออกในการท างาน 1 

8 บัณฑิตมีความตั้งใจในการท างานสูง และ
ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมได้ด ี

1 การน าวิชาความรู้ที่เรียนมา มาประยุกต์ใช้ใน
การท างาน 

1 ต้องการบัณฑติที่มีความนอบน้อมถ่อมตน 1 

9 ทักษะในการน าเสนองาน และความกล้า
หาญที่จะพูดในท่ีประชุม 

1 พัฒนาตนเองด้านภาษาอังกฤษ 1 ความรู้ด้านวสัด ุBim & Revit 3DMAX AUTOCAD 1 

10 ความกล้าคดิ กล้าแสดงออก มีความคิด
แปลกใหม่ แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ี

1 สร้างและปลูกฝังความคดิเห็น กล้าคิด กล้า
แสดงออก ภาวะผู้น า ความคิดริเริม่สร้างสรรค์ 

1 อยากให้เพิ่มเรื่องความรู้พื้นฐานและความรู้รอบตัว
ในสาขาวิชาชีพท่ีสามารถปฏบิัติในการท างาน เพิ่ม 
ประสบการณ์ในการท างานจริง 

1 

11 เสรมิสร้างให้เกิดความมั่นใจ กล้าแสดงออก 
กล้าตัดสินใจ 

1 ควรเพิ่มหลักสตูรเป็นเน้นความรู ้ความเข้าใจ 
ในเรื่องของ DETAIL 

1 เพิ่มประสบการณ์ในการท างานจรงิ 1 
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       ตาราง 31 (ต่อ) 

 
       

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

12 มีการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ เพื่อพัฒนาวิชาชีพ 
อยู่เสมอ 

1 ด้านภาษาอังกฤษ 1 เสรมิวิชาที่สามารถน ามาใช้ในการท างาน เช่น การ
ท างาน เพื่อให้เด็กได้เจอสถานการณ์ การแกไ้ข
ปัญหาจากสถานท่ีจริงมากขึ้น 

1 

13 ควรเพิ่มทักษะในการใช้ภาษาที่เปน็สากลให้
มากขึ้น 

1 ควรให้นักศึกษาไดเ้ห็นกับงานจริงหรือหน้า
งานจริง 

1 - - 

14 มีความอ่อนน้อมถ่อมตน รู้กาลเทศะ 1 อยากให้มหาวิทยาลยัมหาสารคามสร้าง
พื้นฐานภาษาต่างประเทศให้กับนสิิต 

1 - - 

15 ความซื่อสัตย์สุจริต  1 สร้างและปลูกฝังความคดิเห็น กล้าคิด กล้า
แสดงออก ภาวะผู้น า ความคิดริเริม่สร้างสรรค์ 
ความรู้เฉพาะทางวิชาชีพน่าจะดีกว่านี้ 

1 - - 

16 - - มีทักษะ ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร ์ 1 - - 

สถ.บ.สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต 

1 มีความขยัน ซื่อสัตย์ เพิ่มการเรียนรู้ทักษะ
ใหม่ๆ 

2 มีการพัฒนาทักษะเพิ่มขึ้นตามล าดับ 2 การออกแบบและเขียนแบบ  4 

2 มีความคิดกล้าพูด กล้าเสนอ มีมุมมองที่ดี 2 ความสามารถน าความรู้ประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค ์

2 มีทักษะที่ดีและพร้อมที่จะเรียนรู้สิง่ใหม่ๆ 2 
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       ตาราง 31 (ต่อ) 

 
       

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3 ความมีระเบียบวินัย/ ตรงต่อเวลา 2 ควรเพิ่มเติมดา้นปฏิบัติงานจริง และศึกษา    
ดูงานให้มากขึ้น 

1 กระบวนการคิด การดีไซน์งานท่ีแปลกใหม่ และการ
ใช้เทคโนโลยสีมัยใหม่ที่จะน าไปใช้ในอนาคต ความรู้
ด้านการใช้โปรแกรมออกแบบและทักษะในการ
น าเสนองาน 

2 

4 สนใจใฝ่หาความรู้เพิม่เตมิ 1 เข้าหลักสูตรอบรมความรู้บ่อยๆ 1 ทักษะด้านงานโครงสร้างอาคาร 1 

5 ศึกษาดูงานจริงและปฏิบัตจิริง 1 ศึกษาวัสดุในการออกแบบใหล้ะเอยีด 1 บัณฑิตมีทักษะด้านภาษาต่างประเทศ 1 

6 ควรเพิ่มความเร็วในการท างาน 1 พัฒนาเรื่องทักษะในการก่อสร้าง,กระบวนการ
ก่อสร้าง 

1 บัณฑิตมีทักษะการเรียนรู้และมีความกระตือรือร้น
ในการใฝ่รู้อยู่เสมอ 

1 

7 ฝึกพัฒนาการด้านการสื่อสาร การน าเสนอ
งานต่อคนอ่ืนๆ มาก 

1 ยืดหยุ่น หมั่นหาความรู ้ 1 การพัฒนาเรื่องเทคโนโลยีท่ีช่วยในการออกแบบ
ใหม่ๆ , การอัพเดตเรื่องของวัสดุ ที่มีการพัฒนาขึ้น
ใหม ่

1 

8 มีความมั่นใจ 1 มีความรูต้รงสาย 1 วิชาชีพ 1 

9 รู้จักจดบันทึกความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอ และรู้จัก
จดบันหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายตามล าดับ   
ท าให้ท างานท่ีมอบหมายให้ไม่ขาดตก
บกพร่อง ซึ่งถือเป็นข้อดี 

1 มีความรู้พื้นฐานท่ีดีในงานสถาปัตยกรรม
โดยทั่วไป แต่ควรจะศึกษาเพิ่มเตมิมากข้ึนไป
อีก ซึ่งก็ถือเป็นเรื่องประสบการณต์่อไป 

1 ทักษะด้านการท างานจริง ที่จะต้องเพิ่มเติมมากขึ้น
ไปอีกนอกเหนือจากความรู้ที่ได้เรยีนมา 

1 
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       ตาราง 31 (ต่อ) 

 
       

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บณัฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

10 ความเชื่อมั่นในตนเอง ทักษะความเป็นผู้น า 
มีวิสัยทัศน ์

1 ความรู้ด้านวสัด ุBim & Revit 3DMAX 
AUTOCAD 

1 คิดนอกกรอบ 1 

11 มีการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอ เพ่ือ
พัฒนาในความรู้เฉพาะด้าน 

1 ด้านฝีมือ กระบวกการคดิ ล าดับการออกแบบ 1 การพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 1 

12 เสรมิสร้างให้เกิดความมั่นใจ กล้าแสดงออก 
กล้าตัดสินใจ 

1 การน าวิชาความรู้ที่เรียนมา มาประยุกต์ใช้ใน
การท างาน 

1 ต้องการบัณฑติมีจติอาสา และมีการทุ่มเทกับองค์กร 1 

13 ควรเพิ่มทักษะทางด้านการใช้ภาษาให้มาก
ยิ่งข้ึน 

1 เพิ่มทักษะด้านการใช้งานโปรแกรมเพื่อช่วยใน
การออกแบบ เช่น AUTOCAD 3DMAX 
Adobe families Bim & Revit 

1 อยากฝึกให้บัณฑิตมีความรับผิดชอบทั้งต่อเวลาและ
สิ่งที่ได้รับมอบหมาย 

1 

14 บัณฑิตมีความตั้งใจในการท างานสูง และ
ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมได้ด ี

1 ควรเน้นและเพิ่มเติมด้านการวเิคราะห ์
ประยุกต์ พัฒนาองค์ความรู ้น ามาประยุกต์ใช้
ในการท างานอยากให้เพิ่มเรื่องความรู้พื้นฐาน
และความรู้รอบตัวในสาขาวิชาชีพท่ีสามารถ
ปฏิบัติในการท างาน เพิ่มประสบการณ์ในการ
ท างานจริง 

1 - - 

15 - - ควรเน้นและเพิ่มเติมด้านการวเิคราะห ์
ประยุกต์ พัฒนาองค์ความรู ้

1 - - 
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คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 32 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
                        ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2562 - คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร
ศาสตร์ 

7 351 92 26.21 4.47 89.46 4.11 82.11 4.20 84.03 4.43 88.54 4.07 81.40 - - 9,265 2,257 4.11 82.10 

1.1 ระดับปริญาตรี 3 342 85 24.85 4.27 85.40 4.00 79.93 4.02 80.47 4.17 83.40 3.91 78.27 - - 8,683 2,123 4.09 81.80 

1.1.1 วท.บ. (การจัดการสิ่งแวดล้อม   88 27 30.68 4.23 84.60 3.94 78.80 4.00 80.00 4.15 83.00 3.89 77.80 - - 2,076 513 4.05 80.94 

1.1.2 วท.บ. (เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม)   71 18 25.35 4.37 87.40 3.96 79.20 3.98 79.60 4.18 83.60 3.86 77.20 - - 1,829 450 4.06 81.29 

1.1.3 วท.บ.(สิ่งแวดล้อมศึกษา)   183 40 21.86 4.21 84.20 4.09 81.80 4.09 81.80 4.18 83.60 3.99 79.80 - - 4,778 1160 4.12 82.38 

1.2 ระดับปริญาโท 3 6 5 83.33 4.58 91.67 4.08 81.67 4.22 84.47 4.49 89.87 4.08 81.67 - - 394 94 4.19 83.83 

1.2.1 วท.ม. (การบริหารจัดการ
สิ่งแวดล้อม) 

  2 2 100.00 4.75 95.00 3.50 70.00 4.00 80.00 4.38 87.60 4.00 80.00 - - 142 34 4.18 83.53 

1.2.2 วท.ม. (เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม)   1 1 100.00 5.00 100.0
0 

5.00 100.00 5.00 100.00 5.00 100.00 4.75 95.00 - - 99 20 4.95 99.00 

1.2.3 วท.ม.(สิ่งแวดล้อมศึกษา)   3 2 66.67 4.00 80.00 3.75 75.00 3.67 73.40 4.10 82.00 3.50 70.00 - - 153 40 3.83 76.50 

1.3 ระดับปริญาเอก 1 3 2 66.67 4.75 95.00 4.50 90.00 4.67 93.40 5.00 100.00 4.50 90.00 - - 188 40 4.70 94.00 

1.3.1 ปร.ด. (สิ่งแวดล้อมศึกษา)   3 2 66.67 4.75 95.00 4.50 90.00 4.67 93.40 5.00 100.00 4.50 90.00 - - 188 40 4.70 94.00 
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            จากตาราง 32 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมาก (X = 4.11) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 2 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมาก

ไปหาน้อย ได้แก่ หลักสูตร วท.ม เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม (X = 4.95) รองลงมา คือ หลักสูตร ปร.ด.สิ่งแวดล้อมศึกษา (X = 4.70) ตามล าดับ ส่วนความพึงพอใจต่อการ
ปฏิบัติงานของบัณฑิตแยกตามรายหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 5 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ หลักสูตร วท.ม.การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม 

(X = 4.18) รองลงมา คือ หลักสูตร วท.บ.สิ่งแวดล้อมศึกษา (X = 4.12) และหลักสูตร วท.บ.เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม (X = 4.06) ตามล าดับ 

       ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะ

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  

       ตาราง 33 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก                                                  
                         คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
 

 
 

       
 

             
ข้อที ่

  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

วท.บ.การจัดการสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร 
1 ความมุ่งและตั้งใจที่จะท างานให้บรรลุ

เป้าหมาย 
3 ทักษะการใช้ภาษา 2 ภาษาต่างประเทศ 5 

2 เชื่อฟังค าสั่งจากผู้บังคับบัญชาได้ด ี
รับผิดชอบหน้าท่ีทีไ่ด้รับมอบหมาย 

3 เรียนรูเ้ร็ว พร้อมเรียนรู้ตลอดเวลาได้ดีอยู่แล้ว 1 ทักษะการพดู 4 
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       ตาราง 33 (ต่อ) 

  
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3 การเข้าหาบุคคล การวางตัวในสังคมหมู่มาก  2 น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาชุมชนให้
มากขึ้น 

1 การมีมนุษยสัมพันธ์ การเข้าร่วมกบัสังคม 3 

4 เพิ่มทักษะการพูด การบริการ                
การติดต่อสื่อสาร 

1 หมั่นฝึกฝนในการงานท่ีไดร้ับมอบหมาย และ
เสนอแนะแนวทางในการปรบัปรุงพัฒนาใน
องค์กรที่ได้ร่วมงาน เพื่อประสบการณ์ของ
บัณฑิต 

1 การแก้ไขปัญหาร่วมกับชุมชน 1 

5 ควรกล้าแสดงมากกว่านี ้ 1 ดีอยู่แล้ว 1 ด้านเทคโนโลยีทีส่อดคล้องกับงานให้สะดวกและง่าย 
เป็นระบบระเบยีบขึ้น 

1 

6 ต้องฝึกฝนจากการปฏิบตัิจริง เจอ
สถานการณ์จริง บัณฑิตจะได้ใช้วิชาความรู้ที่
เรียนมาปรับและแก้ไขเพื่อพัฒนาตนและ
งานท่ีได้รับมอบหมาย 

1 ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับเรื่องทั่วไป กฎหมาย
เบื้องต้น 

1 การสอบเพื่อท างานหลังจบการศึกษา 1 

7 บุคลิกภาพ 1 พื้นฐานการท างานท่ัวไปที่บริษัทพงึมี 5ส 
กฎหมายพื้นฐาน 

1 ตรงต่อเวลา 1 

8 สุภาพ เรยีบร้อย 1 อยากให้เน้น คิดวิเคราะห์ ค านวณ เยอะๆ 1 ทักษะการใช้เทคโนโลย ี  1 

9 ขยัน อดทน 1 สามารถน าความรู้มาใช้แก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าได ้น าความรู้ที่ได้รับมาปฏิบตังิานได้จริง 

1 ความกระตือรือร้น ตัดสินใจกับปญัหาเฉพาะหน้าได ้ 1 

10 ควรรู้จักปรับใช้ความรู้ในการแกไ้ขปัญหา
ต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 

1 เข้าใจง่าย 1 การวิเคราะห์และการแก้ปญัหาต่องานท่ีท า 1 

11 มีความกระตือรือร้น 1 รู้จักศึกษาหาความรู้เพิ่มเตมิจากทีไ่ด้เรียนมา 
จากสื่อนอกห้องเรียน 

1 การออกไปเจอสถานการณ์ในการท างานจริงให้มาก
ยิ่งข้ึน 

1 
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       ตาราง 33 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

12 พร้อมเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และปรับปรุงตัวเองอยู่
เสมอ 

1 ในการท างานด้านสิ่งแวดล้อม ข้อมูลทาง
ความรู้ทางด้านสิ่งแวดล้อมต้องมีความแม่นย า
และชัดเจน 

1 การลงมือปฏิบตัจิริง นอกเหนือจากหนังสือเรียน 1 

13 การมีวินัย  1 น าความรู้ที่ได้ศึกษามาใช้ประโยชน์ได ้ 1 ด้านการใช้ห้องปฏิบัติการ เครื่องมือท่ีใช้ไม่ทั่วถึง
จ านวนนิสิต 

1 

14 การเคารพซึ่งกันและกัน 1 มุ่งเน้นในรายวิชาท่ีตัวเองไม่ชอบไม่สนใจให้
มากขึ้น เพราะเราไม่สามารถเลือกได้ในการ
ท างาน 

1 ด้านเคมีอตุสาหกรรม สิ่งแวดล้อม โรงงาน
อุตสาหกรรม 

1 

15 เน้นการท างานจริง ให้มากข้ึน 1 ศึกษาค้นคว้าอะไรใหม่ๆอยูต่ลอด 1 - - 

16 เสรมิสร้างความมั่นใจให้นสิิต ปลูกจิตส านึก
รักษ์สิ่งแวดล้อม 

1 ค้นคว้าหาความรู้สม่ าเสมอ 1 - - 

17 การพัฒนาทักษะทางด้านการสื่อสาร 1 เนื้อหาท่ีสอนต้องมีความหลากหลาย ได้ปฏิบัติ
จริง 

1 - - 

18 - - ศึกษาลักษณะของงานท่ีท าให้มีความแม่นย า
และผดิพลาดน้อยท่ีสดุ 

1 - - 

วท.บ.เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 
1 บุคลิกและการสื่อสาร 3 มีการทดลองสิ่งใหม่ๆ ที่แตกต่างจากสิ่งเดิม

เพื่อให้เกิดความรู้ใหม ่
3 ด้านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 3 

2 สามารถประยุกต์ความรู้ที่เรยีนมา ให้ให้กับ
การท างานได ้

2 อยากให้เน้นเรื่องวิชาหลักของทางสาขาวิชา 
ให้มากข้ึน 

2 การใช้เครื่องมือ การท าแลป 2 
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      ตาราง 33 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3 มีความเข้าใจงาน 2 พื้นฐานความรู้ความเข้าใจในสายการเรยีน 
และวิชาที่ศึกษามา 

2 ความรู้รอบตัวทั่วไป 1 

4 ความรู้รอบตัวทั่วไป และความรู้ในวิชาการ
ในสาขาท่ีเรียนมา และการวางตัวในองค์กร 
สังคมที่อยู ่

1 ควรเพิ่มดา้นการปฏิบัติจริงให้มาก 1 ด้านงานช่างทุกรูปแบบ 1 

5 รับผิดชอบต่อหนา้ที่ตนเองให้ดีที่สดุ รู้จัก
ปรับตัว ไม่สุดโต่ง 

1 มีความรูเ้รื่องไฟฟ้า 1 การบ ารุงรักษาอุปกรณร์ะบบบ าบดัน้ าเสยีต่างๆ การ
สื่อสาร 

1 

6 การสื่อสาร การวางแผน การปฏบิตัิ 1 ให้ความรู้เน้นความเป็นจริง ที่สามารถใช้
ชีวิตประจ าวันได ้

1 รับฟัง 1 

7 ซื่อสัตย ์มีความคิดแปลกใหมช่่วยพัฒนา
องค์กร 

1 ขยัน 1 ทักษะการพูดจา การน าเสนอผลงาน 1 

8 อดทน 1 มีการจัดโครงการและกจิกรรมเพือ่พัฒนา 
เรื่องทักษะการคิดสรา้งสรรค์จินตนาการ 

1 ความกล้าแสดงออก กล้าเสนอความคิดเห็น 1 

9 การมีความรับผดิชอบต่อหน้าท่ีของตนเอง 1 - - การคิดวิเคราะห ์ 1 

10 ขยันอดทน 1 - - เสรมิความรู้นอกต ารา 1 

ระดับปริญญาโท 

วท.ม.การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม 
1 บุคลิกภาพ, การติดต่อสื่อสารแบบทางการ 1 เน้นด้านการปฏิบัติงานจริงในสถานท่ีจริง 1 ทางด้านภาษาต่างประเทศอังกฤษ จีน 1 

2 เน้นปฏิบัติพร้อมกับทฤษฎ ีวิเคราะห์ข้อมูล 
และการแกไ้ขปัญหาต่างๆ 

1 ความรู้เฉพาะด้านท่ีจ าเป็นของแต่ละสาขา
อาชีพรวมถึงการจัดการ 

1 การจัดการองค์กร วิชาการที่เกี่ยวข้อง 1 
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      ตาราง 33 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

วท.ม.สิ่งแวดล้อมศึกษา 

1 การฝึกปฏิบัต ิ 1 ท างานอย่างมีเป้าหมาย ที่ชัดเจน สามารถ
คาดคะเนความส าเรจ็ได้ล่วงหน้า 

1 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างแก่สังคมและเป็นประโยชน์
ต่อส่วนรวม 

1 

2 มีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับภาวะ
แวดล้อมได้ด ี

1 - - - - 

วท.ม.เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 

1 - - -  - การใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร 1 

ระดับปริญญาเอก 

ปร.ด.สิ่งแวดล้อมศึกษา 

1 ด้านภาษาอ่ืนๆนอกจากภาษาอังกฤษ 1 -  - ทักษะด้านเทคโนโย ี 1 
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คณะวิทยาการสารสนเทศ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 34 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
                        ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2562 – คณะวิทยาการสารสนเทศ 
 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะวิทยาการสารสนเทศ 11 587 162 27.60 4.38 87.53 4.21 84.25 4.24 84.82 4.03 80.62 4.25 85.00 - - 18138 4390 4.13 82.63 

1.1 ระดับปริญาตรี 6 553 151 27.31 4.27 85.47 4.08 81.57 4.13 82.53 4.05 81.00 4.08 81.60   17061 4138 4.12 82.46 

1.1.1 นศ.บ. นิเทศศาสตร์บัณฑิต   131 35 26.72 4.04 80.80 3.88 77.60 3.81 76.20 3.84 76.80 3.91 78.20   3692 945 3.91 78.14 

1.1.2 วท.บ. (คอมพิวเตอร์แอนิเมชันและ
เกม) 

  96 21 21.88 4.33 86.60 4.18 83.60 4.25 85.00 4.13 82.60 4.13 82.60   2122 504 4.21 84.21 

1.1.3 วท.บ. (ภูมิสารสนเทศ)   48 20 41.67 4.27 85.40 4.01 80.20 4.10 82.00 4.08 81.60 4.08 81.60   2383 580 4.11 82.17 

1.1.4 วท.บ. วิทยาการคอมพิวเตอร์   94 19 20.21 4.17 83.40 3.92 78.40 4.00 80.00 3.81 76.20 3.97 79.40   2190 551 3.97 79.49 

1.1.5 วท.บ. เทคโนโลยีสารสนเทศ   116 34 29.31 4.42 88.40 4.25 85.00 4.33 86.60 4.14 82.80 4.29 85.80   4225 986 4.28 85.70 

1.1.6 ศศ.บ. สารสนเทศศาสตร์   68 22 32.35 4.41 88.20 4.23 84.60 4.27 85.40 4.30 86.00 4.10 82.00   2449 572 4.28 85.63 

1.2 ระดับปริญาโท 4 32 10 31.25 4.38 87.50 4.22 84.35 4.22 84.45 3.84 76.85 4.32 86.35   934 223 4.19 83.77 

1.2.1 วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์)   4 1 25.00 4.57 91.40 4.88 97.60 4.75 95.00 4.00 80.00 4.50 90.00   132 29 4.55 91.03 

1.2.2 วท.ม. (สื่อนฤมิต)   15 4 26.67 4.63 92.60 4.35 87.00 4.31 86.20 4.29 85.80 4.56 91.20   443 100 4.43 88.60 

1.2.3 วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ)   9 2 22.22 3.86 77.20 3.31 66.20 3.50 70.00 3.25 65.00 3.88 77.60   205 58 3.53 70.69 

1.2.4 สท.ม. (สารสนเทศศาสตร์)   4 3 75.00 4.44 88.80 4.33 86.60 4.33 86.60 3.83 76.60 4.33 86.60   154 36 4.28 85.56 

1.3 ระดับปริญาเอก 1 2 1 50.00 5.00 100.0
0 

5.00 100.00 5.00 100.00 4.67 93.40 5.00 100.00   143 29 4.93 98.62 

1.3.1 ปร.ด. วิทยาการคอมพิวเตอร์   2 1 50.00 5.00 100.0
0 

5.00 100.00 5.00 100.00 4.67 93.40 5.00 100.00   143 29 4.93 98.62 

 

 

193 
 



 

 

         จากตาราง 34 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะวิทยาการสารสนเทศ ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

(X = 4.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 2 หลักสูตร  ได้แก่ หลักสูตร ปร.ด.วิทยาการ

คอมพิวเตอร์ (X = 4.93) รองลงมา คือ หลักสูตร วท.ม.วิทยาการคอมพิวเตอร์ (X = 4.55) ตามล าดับ ส่วนความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต แยกตาม            

รายหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 9 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ หลักสูตร วท.ม. สื่อนฤมิต (X = 4.43) รองลงมา คือ หลักสูตร            

วท.บ. เทคโนโลยีสารสนเทศ ศศ.บ. สารสนเทศศาสตร์และ สท.ม.สารสนเทศศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 4.26) ตามล าดับ 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะวิทยาการสารสนเทศ พบว่า ข้อเสนอแนะ เก่ียวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  

  ตาราง 35 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                        คณะวิทยาการสารสนเทศ 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1.นศ.บ.นิเทศศาสตรบัณฑิต 

1 พัฒนาความเป็นผู้น าและการแก้ปญัหา
เฉพาะหน้า 

11 ด้านภาษาตา่งประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ 8 ด้านภาษาตา่งประเทศ เช่น ภาษาอังกฏฟษ และ
ภาษาที่ 3 

6 

2 เสรมิทักษะให้มีความคิดรเิริม่ ความคิด
สร้างสรรค์ กล้าแสดงออก 

4 การใช้ภาษาด้านโปรแกรม 2 ด้านการเขียนรายงาน 3 

3 พัฒนาด้านบุคลิกภาพให้ท างานร่วมกับผู้อื่น 3 ทักษะด้านการเขยีน 2 ทักษะด้านการใช้โปรแกรมตา่งๆ การเขียนโปรแกรม
ต่างๆ 

3 
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      ตาราง 35 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

4 ความรับผิดชอบ ความขยันหมั่นเพียร ความ
อดทน 

2 การใช้โปรแกรมตัดต่อ 2 ความรู้ด้านการตลาด การตลาดออนไลน ์ 3 

5 ควรสอนเรื่องความตั้งใจในการท างาน สิ่งจะ
เจอในชีวิตจริงหลังจากเรียนจบ 

1 ความรู้เกี่ยวกับด้านการตลาด สามารถต่อยอด
การเขียนให้มีประสิทธิภาพ และนา่สนใจมาก
ขึ้น 

1 การเรยีนรู้และพัฒนาตัวเองตลอดเวลา 2 

6 ดีอยู่แล้ว 1 ดีมาก 1 การใช้สื่อเทคโนโลย ี 2 
7 ความแม่นย าในเนื้อหาการน าเสนอข่าว 1 ควรหาความรู้รอบตัวเพื่อพัฒนางาน          

ด้านการสื่อสารมากข้ึน 
1 ด้านโปรแกรมตดัต่อ 2 

8 พัฒนา soft skill ให้มากข้ึน 1 เพิ่มความรูด้้านเทคนิคการใช้โปรแกรม 1 ความรู้ด้านเทคโนโลย ี 2 

9 การเป็นผู้น า 1 พัฒนาทักษะด้านการเขียนโปรแกรม 1 Digital communication / Social media 1 

10 พัฒนาด้านการวางแผนการท างานอย่าง  
เป็นระบบ 

1 ด้านการใช้โปรแกรมใหม่ๆ  1 พิมพ์หนังสือราชการ 1 

11 ทักษะด้านการเขยีนโปรแกรม 1 ด้านการออกแบบสร้างสรรคส์ื่อ 1 ด้านกระบวนการสื่อสารมวลชน ในการปฏิบัตหิน้าท่ี
เป็นผู้ประกาศข่าว 

1 

12 พัฒนาด้านการน าเสนองาน 1 ทักษะด้านการใช้สื่อดิจิทลั 1 การเรยีนรู้ด้านการออกแบบสื่อ 1 
13 ทักษะการมีมนุษยสัมพันธ์ 1 ทักษะการผลิตสื่อด้านกราฟิก และด้าน

ถ่ายภาพ 
1 ด้าน data analytic 1 

14 พัฒนาด้านการออกแบบงาน 1 ทักษะการผลิตสื่อด้านนิเทศศาสตร์ 1 การเลา่เรื่อง 1 
15 ควรมีทักษะการตลาดเพิ่มเติม 1 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 1 ความคิดสร้างสรรค์ในการครเีอทคอนเทนท์ 1 
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ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

16 ทักษะด้านการเขยีน 1 การใช้โปรแกรมต่างๆ ในงานกราฟิก 1 ทักษะการตลาดและการผลิตสื่อ 1 

17 ทักษะด้านการสื่อสาร การเขียน 1 ด้านการจดัการ 1 ทักษะด้านกราฟิก การตัดต่อ 1 
18 ความรู้ต่อสถานการณ์ปัจจุบัน ความเท่าทัน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1 ด้านการตลาดออนไลน ์ 1 ด้านภาษาศาสตร ์ 1 

19 พัฒนาการสื่อสารกับองค์กร 1 ความรู้ด้านการตลาดในยคุดิจิทลั 1 ด้านการจดัการข้อมลูข่าวสาร 1 
20 ความเขื่อมั่นในตัวเอง ความกล้าแสดงออก 1 ด้านภาษาศาสตร ์ 1 การใช้ทักษะความรู้ทางด้านเทคนิค 1 
21 - - งานด้านสื่อประชาสัมพันธ ์ 1 - - 
22 - - ความรู้ด้านการใช้โปรแกรมตา่งๆ ในงานด้าน

นิเทศศาสตร์ เช่น โปรแกรมตดัต่อ โปรแกรม 
กราฟิก ฯลฯ 

1 - - 

23 - - ทักษะการใช้โปรแกรมผลิตสื่อด้าน
สื่อสารมวลชน 

1 - - 

2. วท.บ.คอมพิวเตอร์แอนิเมชันและเกม 
1 ใช้สื่อการเรียนประกอบการท างานร่วมกันได้

ด ี
2 ส่งเสริมด้านภาษาต่างประเทศ 1 ด้านเช่ือฟังคนอ่ืน 1 

2 สุภาพ 1 พัฒนาความรู้และเทคนิคการท างานแบบใหม ่ 1 ด้านการท างานในอุตสาหกรรมจรงิ 1 
3 มีความขยันหมั่นเพียร รับผดิชอบงานท่ี

ได้รับมอบหมาย 
1 มีการให้คู่มือการปฏิบตัิงานไปศึกษามากข้ึน

แล้ว 
1 ด้านระบบภูมสิารสนเทศ 1 
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ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

4 เป็นคนมุ่งมั่น มีความกระตือรือร้นในการ
ท างาน ช่วยเหลือฝ่ายได้มาก 

1 มีการศึกษาเพิ่มเตมิเพื่อใช้ในงานได้ด ี 1 การเขียนโปรแกรม เพื่อการจัดการฐานข้อมูล 1 

5 มีลักษณะที่ดีแล้ว 1 มั่นศึกษาอยู่ตลอดเวลา 1 เรียนรูภ้าษาอังกฤษมากข้ึน 1 

6 1.เป็นคนท่ีมีอัธยาศัยด ี2. มีความมุ่งมั่น    
3.ช่วยเหลือผู้อื่น 

1 ความรู้ด้านอื่น ๆ ที่บัณฑิตพึงมีในการ
ประกอบวิชาชีพนอกจากสาขาวิชาที่จบ 

1 การท างานเป็นทีมร่วมกับผู้อื่น 1 

7 ความรับผิดชอบในการท างาน 1 อยากให้มหาวิทยาลยั ปลูกฝังการเรียนรู้
เทคโนโลยีใหม่ๆ  

1 การด าเนินงานของบริษัทความรู้ดา้นเทคโนโลยีและ
การด าเนินงานของบริษัท 

1 

8 อยากให้มหาวิทยาลยั ปลูกฝัง คุณธรรม
จริยธรรม 

1 - - - - 

3. วท.บ.ภูมิสารสนเทศ 

1 เป็นคนดีปฏิบตัิตามกฎระเบียบ 1 เพิ่มการเรียนรู้นอกสถานท่ี 1 การท างานร่วมกับคนอ่ืน 1 
2 เรียบร้อย อยากเรยีนรู้งาน รับผิดชอบงาน

ตามสั่ง 
1 ต้องใฝ่หาความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน

เพิ่มเตมิ 
1 คอมพิวเตอร ์ทักษะการสอนเด็กปฐมวัย 1 

3 เน้นจิตอาสาและปฏิสมัพันธ์กับเพือ่น
ร่วมงานมากขึ้น 

1 ต้องมีปลูกฝังให้ชอบเรยีนรูส้ิ่งใหม่ๆ  1 ด้านการประเมินมูลค่าอสังหรมิทรพัย์ 1 

4 มีความรับผิดชอบ 1 พัฒนาทักษะด้านภาษาให้มากข้ึน 1 ทักษะด้านโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร ์ 1 
5 พัฒนามนุษยสัมพันธ ์ 1 เพิ่มเนื้อหาความรู้เกี่ยวกับด้านวิชาการเพิ่มอีก 1 ความรู้รอบตัว 1 
6 เชื่อมั่นในตัวเอง ขยัน อดทน ซื่อสัตย ์ 1 น าสิ่งท่ีเรียนมาประยุคให้เข้ากับการท างาน

จริงให้ได ้
1 การแปลภาพถ่ายดาวเทียว การใช้เครื่องมือใน

โปรแกรม บางชนิด การสืบค้นภาพถ่ายทาง
ดาวเทียม 

1 

      

197 
 



 

 

      ตาราง 35 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

7 การตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 1 ควรเน้นการใช้โปรแกรม ArcGIS และการ
เขียนเว็บไซต์ เช่น php, css 

1 การเขียนเว็บไซต์และโค้ด เช่น Javascript, php, 
css 

1 

8 พัฒนาตนเองอย่าต่อเนื่อง 1 ท างานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มที่ ฝึกความ
แข็งแรงของร่างกายและจิตใจ เราจะสามารถ
ท างานได้อย่างเตม็ที่ไม่ว่าจะเป็นงาน
ภาคสนามหรืองานในออฟฟิต 

1 ขอค าภามเพิ่มเติมจากผูรู้้หรือหัวหน้างานเพิ่มเติม 1 

9 มีความมั่นใจและมคีวามเป็นตัวเองให้มาก
ที่สุด 

1 ควรฝึกฝนและพัฒนาภาษาที่สอง 1 ควรฝึกฝนและพัฒนาภาษาที่สอง 1 

10 ใช้ชีวิตเรียบง่ายกับการท างาน มั่นฝึกทักษะ
ในหลายรูปแบบ เพ่ือเพิ่มความช านาญทาง
วิชาการที่ได้ศึกษาเล่าเรียนมา 

1 ควรศึกษาพัฒนาความรู้อยู่ตลอด 1 ศึกษาเพิ่มเตมิเกี่ยวกับระบบserver ให้มากข้ึน 1 

11 พัฒนาบุคลิกภาพ 1 เอาเงินเป็นท่ีตั้งก่อน เมื่อเงินมาเกีย่วจะมีแรง
ในการศึกษามากขึ้น 

1 โลจสิติกส ์ 1 

12 ท างานรวดเร็ว 1 ส่งเสริมภาษาอังกฤษให้นักศึกษาทุกสาขาวิชา 1 ด้านการบริหาร 1 

13 มีความกระตือรือร้นด ีควรท าต่อไป 1 - - การน าเครื่องมือด้านโปรแกรม GIS มาประยุกต์ใช้
งานให้มากขึ้น เช่น การเขียน code เพื่อท าให้การ
ท างานรวดเร็วและถูกต้องมากขึ้น 

1 

14 เปิดใจกับทุกสิ่งท่ีเข้ามา 1 - - - - 

15 ตั้งใจ มีความขยัน เรยีนรู้งาน 1 - - - - 

16 มีความตั้งใจและรับผิดชอบงานท่ีได้รับ
มอบหมายได้เป็นอย่างด ี

1 - - - - 
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ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะที่ดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

4. วท.บ.วิทยาการคอมพิวเตอร์ 

1 มีความเป็นผู้น า กล้าตัดสินใจ 1 ให้ฝึกท าแล็บมากกว่านี ้เน้นการปฏิบัติ 
มากกว่าทฤษฎี 

1 ภาษาอังกฤษ 2 

2 เรียนรูเ้ร็ว เข้าใจงานง่าย 1 เรียนรูภ้าษาโปรแกรม เช่น ไพทอน 1 ด้านการน าเสนอ สร้างความมั่นใจ ในการน าเสนอ 1 

3 -เพิ่มในส่วนของการช่วยเหลือผู้อืน่โดยไม่
ต้องรอค าสั่งหรือร้องขอ -มีความคดิเชิงบวก
ในแง่ของการท างาน 

1 ความรอบคอบ 1 ในการคิดวิเคราะห ์แก้ไข โปรแกรม ทดสอบ
โปรแกรม 

1 

4 มีความกล้าแสดงออกทางความคดิและ
สื่อสารให้บุคคลอื่นเข้าใจได้ง่าย 

1 หมั่นหาความรู้ในส่วนของการพัฒนาโปรแกรม
อยู่เสมอ 

1 การเรยีนรู้นอกเวลา 1 

5 บุคลิกภาพตา่งๆ น้องมาริสาท าไดด้ี มีการ
พูดคุยกับเพื่อนร่วมงานได้เป็นอย่างดี 

1 หาความรู้ในส่วนงานอยู่เสมอ 1 การพัฒนาโปรแกรม 1 

6 พัฒนาตัวเองตลอดเวลา 1 การพัฒนาทักษะการเขียนโปรแกรมให้ช านาญ
มากยิ่งข้ึน 

1 การTestระบบ 1 

7 เขียนโปรแกรมเก่ง เรียนรูไ้ด ้ 1 เพิ่มความรูเ้ทคโนโลยีใหม ่ 1 การวิเคราะห์และการตัดสินใจ ซึ่งส่วนน้ีสามารถ
พัฒนาได้ตามประสบการณ์ของนอ้งมาริสา 

1 

8 ไม่ม ีนิสิตท าได้ดีแล้ว 1 เน้นการใช้เครื่องมือสมัยใหม ่ 1 บริหาร 1 

9 อยากให้พัฒนาความคิดอย่างเป็นระบบ 1 เน้นการหาความรู้ใหม่ๆ เพื่อพัฒนางาน 1 ทักษะการน าเสนองาน 1 

10 การประยุกต์ใช้ความรู้คอมพิวเตอร์ กับ
ความรู้อื่นๆ 

1 ทดลองใช้เครื่องมือหลายๆอย่างประกอบกัน
เพื่อให้งานดีขึ้น 

1 การน าเสนอ การศึกษาด้วยตนเอง 1 
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ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

11 - - ความรู้เรื่องการใช้ระบบงานขนาดใหญ่ จาก
สถานการณ์จริง 

1 ภาษาอังกฤษและการสื่อสาร 1 

12 - -     ความรู้ทางด้านธุรกจิ 1 

5. วท.บ.เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 ความตรงต่อเวลา และความมั่นใจ 5 พัฒนาความรู้รอบด้าน โดยเฉพาะเทคโนโลยี 
และที่เกี่ยวข้อง 

4 ความรู้ทางด้านการวิเคราะหร์ะบบ และ ทักษะการ
พัฒนาโปรแกรม 

4 

2 มีความขยัน อดทน ซื่อสัตย์ สุจริต ตั้งใจ 2 มั่นศึกษาต่อยอดความรู ้ตลอดเวลา ขยัน
ศึกษา ค้นคว้าอยู่ตลอด ไมเ่ลือกปฏิบัติงาน 
หมั่นตั้งค าถามและสงสัยกับสิ่งที่ก าลังท า 

4 เรื่องของการใช้ภาษาในการสื่อสารโดยเฉพาะดา้น
ภาษาอังกฤษ 

2 

3 พนักเป็นคนมีความรับผดิชอบต่อหน้าท่ี      
ดีมาก 

1 เน้นความรู้ทีส่ามารถน ามาใช้ในงานได้จริง 
เชน่ Sourcecode , SQL, Network 

2 สามารถปรับตัวเข้ากับการปฏิบัติงานได้ด ี 1 

4 เพิ่มทักษะการอธิบายวิชาความรู้ทีต่นเอง   
มีความสามารถ ถ่ายทอดให้กับผู้อืน่ได ้

1 มีทักษะด้านการบริหารอื่นๆ เช่น บริหาร
เอกสาร การจัดการบุคคลกรในความควบคุม
ของตนเอง 

1 ด้านการรอบคอบมากท่ีสดุ เพราะการท างาน
เกี่ยวกับเงินท าให้เราต้องมีสติอยู่เสมอ และมี
จริยธรรมในตัวเอง 

1 

5 พูดน้อยเร่งท างานตัวเองให้เสร็จทนัเวลา 1 วิเคราะห์งานนั้นๆก่อนท่ีจะส่งรายงาน 1 ด้านบัญช ีและด้านวิเคราะหส์ินเช่ือ 1 

6 การพูดการแนะน า 1 ด้านภาษาของบัณฑติ 1 การถ่ายทอดความรู ้ 1 

7 กล้าที่จะเรียนรู้และเสนอแนวคิดของตัวเอง 1 ดีมาก 1 ใจเย็นและมีสต ิรับฟังความเห็นจากผู้อื่นและกล้าที่
จะถาม 

1 

8 ตั้งใจค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมจากนอก
ห้องเรียนมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

1 ประสบการณ์ท างานจริง 1 บริหารจดัการ 1 
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      ตาราง 35 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

9 ทักษะการท างานเป็นทีม 1 - - การตลาดเพื่อช่วยงานขายบนสื่อออนไลน ์ 1 
10 ดีมาก 1 - - Sourcecode , SQL, Network 1 
12 สื่อสารให้มากขึ้น 1 - - - - 
13 การเพิ่มข้อมลูในหลักสูตรทีเ่ป็นปจัจุบัน 

เนื่องจากสายงานเกี่ยวข้องกับ IT 
Technology ที่มีการเปลี่ยนแปลงในทกุวัน 

1 - - - - 

6.ศศ.บ.สารสนเทศศาสตร์ 

1 ควรมีการปลูกฝังให้บณัฑิต ประพฤติ ปฏิบัติ
ตน เป็นคนมีวินัย ตรงต่อเวลา มีความอดทน 
สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสภาวะแวดล้อมได้
ทุกสถานการณ ์

3 การพัฒนาด้านความรู้ทางวิชาการ ควรมีการ
เรียนรู้ และพัฒนา โดยการให้นักศึกษาได้
สืบค้นข้อมูล การเรยีนรูด้้วยตนเอง ให้ประสบ
กับปัญหาด้วยตัวเอง เพื่อให้ได้คดิแก้ไขปัญหา
ที่ประสบด้วยตนเอง โดยมีคณะคร ูอาจารย์ให้
การชีแ้นะแนวทาง 

3 ความรู้เพิ่มเติมของบัญฑิต ควรมีความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร การวงผัง       
การออกแบบ 

3 
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      ตาราง 35 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

2 ควรมีการปลูกฝังให้นักศึกษาได้เรยีนรู้ถึง   
การประพฤต ิปฏิบัตติน ในการปฏิบัติงาน
ร่วมกับผู้อื่น ให้มีความเข้มแข็ง มคีวาม
อดทน และการช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน 
เรียนรู้ในการปรับตัวในสภาวะแวดล้อม
ต่างๆ 

2 ควรพัฒนาความรูร้อบตัวให้ทันกบัสถานการณ์
บ้านเมือง เนื่องจากบัณฑติที่จะจบออกมาเป็น
คนรุ่นใหม ่การสื่อสารและการเข้าถึงทาง
เทคโนโลยีจะเข้าถึงได้ง่าย ซึ่งจะเป็นประโยชน์
กับหน่วยงานที่บัณฑิตไดเ้ข้าไปท า ซึ่ง
หน่วยงานจะมีความมุ่งหวัง และคาดหวัง   
หากบัณฑติใหม่ที่จบมาเข้ามาปฏบิัติงานท่ี
หน่วยงานนัน้ๆ 

2 บัณทิตควรมีทักษะมีความรู้เพิม่เตมิ ด้านการ
ออกแบบ วางผัง และการสื่อสารประชาสมัพันธ์ 
คอมพิวเตอร ์

2 

3 การพัฒนาบุคลิกภาพการพูด 2 ควรเพิ่มการสอนในด้าน การลงทนุ และ 
น าเสนอสายงานอาชีพใหม่ที่ก าลังเป็นแทน
ของโลก 

2 การใช้ excel 2 

4 มีความตรงต่อเวลา 2 เรียนรูส้ิ่งใหม่ๆเพื่อต่อยอดความรูท้ี่มีอยู่แล้ว 
ให้มีศักยภาพมากขึ้น 

1 ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลทางด้านการเงิน เพราะจะ
ช่วยในเรื่องของการลงทุนเป็นอย่างมาก 

2 

5 มีความกระตือรือร้น 1 นิสิตสามารถใช้ความรู้ความสามารถด้าน
วิชาการ สามารถคิด วิเคราะห์ ไดเ้ป็นอย่างด ี

1 การใช้โปรเเกรมต่างๆเพื่อช่วยในการจัดการข้อมูล
สารสนเทศให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนเพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

1 

6 การมีมนุษยสัมพันธ์กับบุคคลอื่น 1 ต้องฝึกฝนทักษะ ในเรื่องของระบบราชการ
มากยิ่งข้ึน 

1 การสื่อสารกับบุคคลอื่น ๆ 1 

7 บัณฑิตลักษณะที่ดีอยู่แล้ว สามารถปรับใช้
กับงานได้หลากหลาย ส่งผลดตี่อหน่วยงาน
อย่างยิ่ง 

1 ควรศึกษาและสนใจในเนื้องาน ที่ได้รับ
มอบหมายให้เพิม่มากกว่านี้ (ยังตอ้งปรับปรุง) 

1 ด้านการจดัท าเอกสาร การผลติสือ่ประชาสัมพันธ์
ต่างๆ งานด้านเทคนิคต่างๆ งานโสตทัศนศึกษา 

1 
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       ตาราง 35 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

8 การเสยีสละ มีความมุ่งมั่นต่องานที่ได้รับ
มอบหมาย 

1 ความรู้ความสามารถในสาขาทีเ่รียน 1 การร่างหนังสือราชการ 1 

9 ต้องปรับปรุงและพัฒนาบุคลิกเพิ่มมากขึ้น 1 เรียนรู้พัฒนาโปรแกรมใหม่ท่ีจะออกมาใน
อนาคตของบริษัท 

1 การตรงต่อเวลา ความรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

1 

10 ความเป็นตัวตนของภาคอีสาน 1 เรื่องของโปรแกรมใหม่ๆ ในการตดัต่อ       
การท ากราฟฟิก ต่างๆ 

1 ความขยัน จิตสาธารณะ 1 

11 การประสานท่ีด ีวิเคราะห์จากการได้รับ
มอบหมายจากผู้บังคับบัญชาไดด้ ี

1 ความมั่นใจในการสื่อสาร 1 ด้านการขาย บัญชีเบื้องต้นและด้านภาษาอังกฤษ 1 

12 การตรงต่อเวลา การสื่อสาร 1 พัฒนาความรู้เกี่ยวกับงานพัฒนาชุมชน      
การคิดวิเคราะห์ เพื่อน ามาปรับใช้กับหลักสตูร
ที่จบมา 

1 ระบบ Network ต่างๆ เช่น ระบบ Server และ 
อุปกรณ์ไอทีที่มีความทันสมัยมากขึ้น 

1 

13 ความรอบคอบในการตรวจสอบงาน 1 เพิ่มพื้นฐานความรู้ทั่วไป เพิ่มความรู้เรื่องการ
วางแผนการตลาด 

1 ด้านการคดิออกแบบกราฟฟิก 1 

14 เพิ่มความกล้าแสดงออกให้มากข้ึน         
กล้าแสดงความคิดเห็น 

1 ต้องหมั่นฝึกฝนหมั่นท ายิ่งท าอะไรเยอะๆ
บ่อยๆเรากจ็ะเก่งในด้านนั้นๆ 

1 ความมั่นใจในการสื่อสาร 1 

15 บุคลิกภาพ การวางตัวในสถานท่ีท างาน 
ความตรงต่อเวลา 

1 - - ทักษะการแสดงออก และพูดคุยกบัประชาชนท่ีมา
ติดต่องานพัฒนาชุมชน 

1 

16 มีเคารพรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น           
สุภาพกับทุกคน 

1 - - การวางแผนโปรโหมด 1 

17 - - - - ทักษะความขยัน การคิดวิเคราะห ์ครีเอทีฟ
สร้างสรรคส์ินค้า 

1 
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ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้
เพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาโท 

1. วท.ม.วิทยาการคอมพิวเตอร์ 

1 ความรับผิดชอบต่อสังคมและมีจรรยาบรรณ 1 การมีสมรรถนะทางด้านวิชาชีพ 1 การเพิ่มทักษะทางด้านนวตักรรมใหม ่ๆ เพื่อ
น ามาใช้ในการปฏิบัติงาน 

1 

2. วท.ม.สื่อนฤมิต 

1 มีความโดดเด่นในด้านการมีมนุษยส์ัมพันธ์   
ที่ดีต่อเพื่อร่วมงานและผูม้ารับบรกิาร 

1 อยากให้พัฒนาองค์ความรู้ด้านธรุกิจให้มาก
ยิ่งข้ึน 

1 การวิเคราะห์ทางธุรกิจ 1 

2 การพัฒนาความรูด้้านเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่
เปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย เพื่อใช้ให้เกิด
ประโยชนส์ูงสุดในการเรยีนการสอน 

1 กิจกรรมส่วนใหญ่ที่วิทยาลัยท าคือ จัดท า
ข้อมูลสารสนเทศและจัดท าแผนวิชาการ    
การมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการแผนงาน
วิชาการแก่บุคลากร จึงมีความจ าเป็นท่ีบัณฑิต
จะต้องมีความรู้ความเข้าใจ 

1 ทักษะการใช้งานระบบปฏิบตัิการของ mac OS 1 

3 โอบอ้อมอาร ีมีน้ าใจ 1 ภาษาอังกฤษ 1 ภาษา 1 

4 มีความรับผิดชอบ มีวินัย ตรงต่อเวลา  1 เทคโนโลยีสมัยใหม ่เทรนโลกในอนาคต 1 เทคโนโลยีสมัยใหม ่เทรนโลกในอนาคต 1 
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กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คณะพยาบาลศาสตร์ 

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 36 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                        รุ่นปีการศึกษา 2562 คณะพยาบาลศาสตร์ 
 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

ด้านทักษะการ
วิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

   1   คณะพยาบาลศาสตร์   1   92   20   2174   3.98   9.60   3.48   9.60   3.50   0.00   3.89   7.80   3.57  71.40   -     -     2,708   700   3.87   77.37  

 1.1   ระดับปริญาตรี   1   92   20   21.74   3.98   9.60   3.48   9.60   3.50   0.00   3.89   7.80   3.57  71.40   -     -     2,708   700   3.87   77.37  
 1.1.1   พย.บ.พยาบาลศาสตรบัณฑิต    92   20   21.74   3.98   9.60   3.48   9.60   3.50   0.00   3.89   7.80   3.57  71.40    -     2,708   700   3.87   77.37  

 

                 จากตาราง 36 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก            

(X = 3.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 1 หลักสูตร คือ หลักสูตร พย.บ.พยาบาลศาสตร์(X = 
3.87)  
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  

  ตาราง 37 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                        คณะพยาบาลศาสตร์ 
 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1.พย.บ.พยาบาลศาสตรบัณฑิต 

1 พัฒนาบุคลิกภาพ ความมั่นใจ การตัดสินใจ 4 
การคิดเชิงวิเคราะห ์การใช้กระบวนการ
พยาบาล 5 การผดุงครรภ ์หัตถการการคลอด 2 

2 
มีมนุษยสมัพันธ์ที่ด ีสามารถร่วมท างานเป็น
ทีมกับทีมไดด้ ี 4 เพิ่มเน้นการผดุงครรภ ์ 2 ทักษะการสื่อสาร การให้ความรูส้ขุศึกษาแก่ผู้รับบริการ 5 

3 
ให้เน้นเพ่ิมเตมิเรื่องการพยาบาลองค์รวม 
เน้นความมรีะเบยีบวินัย สภุาพ  1 

พัฒนาด้านการพยาบาลเหตุฉุกเฉนิ เช่นสัมผสั
สารเคมี สารเคมีเข้าตา กระดูกหัก แผลฉีก
ขาด เป็นต้น 1 การพัฒนาคุณภาพ 3 

4 ทักษะด้านการสื่อสาร 3 กายวิภาค-สรีรวิทยา Patho physio 1 เพิม่เตมิความรู้งานอาชีวอนามัยเบื้องต้นให้กับพยาบาล 1 

5 กฎหมายวิชาชีพ 1 ความรู้ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ 1 การประเมินและดูแลผู้ป่วยในระยะวิกฤต 1 

6 
มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีดีมีน้ าใจ         
ต่อผู้ร่วมงานดีมาก 1 

เพิ่มเตมิของการใช้ความรู ้ในการประเมิน 
ผู้ป่วยในระยะวิกฤต เพื่อค้นหาปัญหาและ    
วางแผนการพยาบาลอย่างครอบคลุม 1 

ความรู้วิชาการทีu่pdateในการรกัษาพยาบาล           
ที่สอดคล้องกับการรักษา 1 
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      ตาราง 37 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

7 ความกระตือรือร้น 2 เพิ่มความรูเ้ฉพาะทาง การพยาบาลเฉพาะทาง 3 ด้านภาษาตา่งประเทศ 2 

8 อดทน ขยัน มีระเบยีบวินัย  2 พื้นฐานการเป็นscrub nurse หลกั sterile 3 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 3 

9 มีลักษณะที่ดีและทางหน่วยงานพึงพอใจ 1 เรียนรูไ้ดเ้ร็ว ตั้งใจเรียนรูด้ ี 1 วิกฤติหัวใจ 1 
10 มีความอ่อนน้อม อ่อนหวาน  1 ยังขาดการสร้างสรรค์งาน คิดค้นนวัตกรรม

ใหม่ในการพัฒนางาน 
1 กฎหมายวิชาชีพ 1 

11 ความรวดเร็ว ความคล่องแคล่ว วอ่งไว       
มีไหวพริบ  

2     ประสบการของงานห้องผ่าตัด 1 

12 ซื่อสัตย ์ 3     หลักsterileพื้นฐานในห้องผ่าตัดและความรู้ด้าน        
การเป็นscrub. Nurse 

1 

13 ตรงต่อเวลา 1         

14 การเสยีสะ 3         

15 ยังขาดความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 1         
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คณะเภสัชศาสตร์ 

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 38 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                       รุ่นปีการศึกษา 2562 – คณะเภสัชศาสตร์ 
 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร  
 และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ด้านอื่น ๆ(*) 
ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1. คณะเภสัชศาสตร์ 4.00 134.00 93.00 69.40 4.39 87.80 4.06 81.20 4.12 82.40 3.96 79.20 4.02 80.47 4.50 90.00 3.93 78.60 10,197 2,602 3.92 78.38 

1.1 ระดับปริญาตรี 1.00 119.00 82.00 68.91                         3.93 78.60 9,190 2,378 3.86 77.29 

1.1.1 ภ.บ.การบริบาลทางเภสัช
กรรม 

  119.00 82.00 68.91                         3.93 78.60 9,190 2,378 3.86 77.29 

1.2 ระดับปริญาโท 3.00 15.00 11.00 73.33 4.39 87.80 4.06 81.20 4.12 82.40 3.96 79.20 4.02 80.47 4.50 90.00   1,007 224 4.50 89.91 
1.2.1

1 
ภ.ม.เภสัชกรรมคลินิก   5.00 4.00 80.00 4.54 90.80 4.54 90.80 4.65 93.00 4.45 89.00 4.17 83.40 4.50 90.00   504 112 4.50 90.00 

1.2.2 ภ.ม.เภสัชกรรมปฐมภูมิ   9.00 6.00 66.67 4.38 87.60 3.64 72.80 3.71 74.20 4.10 82.00 3.90 78.00   0.00   440 96 4.58 91.67 

1.2.3 วท.ม.สมุนไพรและผลิตภัณฑ์
ธรรมชาติ 

  1.00 1.00 100.0
0 

4.25 85.00 4.00 80.00 4.00 80.00 3.33 66.60 4.00 80.00   0.00   63 16 3.94 78.75 
 
หมายเหต ุ(*) ด้านอื่น ๆ มรีายละเอียดดังนี ้
         1) สามารถจัดเตรียมยาและผลิตภณัฑ์สุขภาพ (X = 2.82) 8) สามารถท างานเป็นทมี โดยครอบคลุมประเดน็การประสานงานสร้างความรว่มมอืและมีภาวะผูน้ า (X = 4.07) 

         2) สามารถจัดหายาและเก็บรักษา (X = 2.98) 9) สามารถใช้สารสนเทศและเทคโนโลยี โดยครอบคลุมประเด็นการสืบค้น วเิคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล (X = 4.14) 

         3) สามารถดูแลการใช้ยา  (X = 4.18)  10) คุณธรรม จริยธรรม (X = 4.42) 

         4) สามารถจัดการปัญหาสุขภาพและการใช้ยาเชิงระบบรวมทั้งการบังคับใช้กฏหมายการคุ้มครองผู้บริโภคและส่งเสริม
การใช้ยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพอย่างสมเหตผุล (X = 3.46) 

11) ปรับตัวได้ ใฝ่รู้และเรียนรูด้้วยตนเอง (X = 4.36) 

         5) สามารถสื่อสารและให้ค าปรึกษาทางเภสัชกรรม(X = 4.11) 12) มีจิตอาสาไม่เพกิเฉยต่อปัญหารับผิดชอบต่อสังคมและมีหัวใจรับใช้ประชาชน  (X = 4.25) 

         6) มีความรู้พื้นฐานส าหรับงานเภสัชกรรม (X = 4.27) 13) ท่านมีความมั่นใจต่อบัณฑิตในการท างานด้านชมุชนมากน้อยเพียงใด  (X = 4.11) 
         7) สามารถคิดและท างานอย่างเป็นระบบ โดยครอบคลุมประเด็นคิดเชิงวิพากษ์ คิดเชิงวเิคราะห์ คดิแบบมีวจิารณญาณ 
คิดเชิงสร้างสรรค ์และติดสินใจในการแก้ปัญาหาโดยใช้หลักฐานเชิงประจกัษ์ (X = 3.95)   
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             จากตาราง 38 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะเภสัชศาสตร์  ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (X = 4.04) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากทุกหลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ 

หลักสูตร ภ.ม.เภสัชกรรมคลินิก(X = 4.50) รองลงมา คือ หลักสูตร วท.ม.สมุนไพรและผลิตภัณฑ์ธรรมชาติ (X = 3.94) และ หลักสูตร ภ.ม.เภสัชกรรมปฐมภูมิ (X = 3.93)  
ตามล าดับ  

         ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะเภสัชศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  

         ตาราง 39 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                         คณะเภสัชศาสตร์ 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1. ภ.บ.การบริบาลทางเภสัชกรรม 
1 มีความรับผิดชอบในงานท่ีไดร้ับมอบหมาย 

ตั้งใจเอาใจใส่งานและกระตือรือรน้ในการ
ท างาน เข้าอกเข้าใจผู้อื่น อ่อนน้อม ถ่อมตน 
สื่อสารรู้เรื่อง ขยันและเอาใจใส่ผู้ปว่ยด ี

15 เพิม่การเรียนรูด้้วยตนเองและเรียนรู้ตลอด
ชีวิต และอัพเดตข้อมูลวิชาการที่ทันสมัย 

3 ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะในการสืบค้นข้อมลู การ
น าเสนอข้อมูล 

8 

2 ความขยันหมั่นเพยีร  ใฝ่เรียนรู ้ เพิ่มการ
เรียนรูด้้วยตนเอง ค้นหาข้อมูลเพิม่เติม 
พัฒนาตัวเองตลอดเวลา 

4 บัณฑิต มีความสามารถ ในการน าความรู้     
มาประยุกต์ในการท างาน สร้างนวัตกรรมที่
เหมาะสม มีคุณภาพ ให้หน่วยงาน 

2 อยากให้เพิ่มความรู้ความสามารถและทักษะด้านการใช้
เทคโนโลย ีและสารสนเทศ การผลิตและพัฒนาสื่อ
เรียนรูส้มยัใหม่ เช่น info graphic การใช้โปรแกรม 
Microsoft excel 

3 
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      ตาราง 39 (ต่อ)  

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3 เสรมิสร้างความมั่นใจให้แก่บณัฑิต 3 การให้ค าปรึกษาด้านยาแกผู่้ป่วยในคลินิก
พิเศษต่างๆ การติดตามการใช้ยาในผู้ป่วย
เรื้อรัง 

1 มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร
ได ้

2 

4 มนุษยสัมพันธ์ การท างานเป็นทึม 2 ให้มีการฝึกงานในสายงานที่เกี่ยวข้อง ในแหล่ง
ฝึกท่ีมีคุณภาพ ให้พอเพียง 

1 ด้านการท า Tele Pharmacy การวางแผนดูแลผู้ป่วย
เฉพาะโรค เช่น สาขาไต จิตเวช เป็นต้น 

2 

5 สามารถสื่อสารและอธิบายใหผู้้ป่วยเข้าใจ
และตระหนักรู้ถึงการใช้ยาอย่างถูกต้องและ
เหมาะสม                      

2 เรียนรูเ้รื่องขั้นตอนการเช็คสต็อกประจ าป ี
เพราะยังไม่เคยปฏิบตั ิ

1 การปรับตัว การท างานร่วมกัน มนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อ
เพื่อนร่วมงาน องค์กร และผู้รับบรกิาร 

2 

6 กล้าแสดงความคิดเห็น บัณฑิตมีอธัยาศัยที่ดี 
ช่วยเหลืองาน กล้าแสดงออก 

2 ความรู้ดมีาก ประยุกต์ใช้การปฏิบตัิงานไดด้ ี 1 ทักษะการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ 1 

7 บัณฑิตมีบุคลิกภาพเรยีบร้อย น่ารกั นิสัยดี 
ให้ความเคารพ มีน้ าใจ ไมเ่พิกเฉยต่องาน 

2 No Recomemdataion , should learn 
moral values 

1 งานบริหารเวชภณัฑเ์บื้องต้น 1 

8 การสื่อสารกับผู้ป่วยและญาต ิการท างาน
เป็นทีม 

1 ความรู้ด้านการจดัการระบบงานเภสัชกรรม 
มาตรฐานงานต่างๆ เช่น HA JCI 

1 การปรับระดับยาในเลือด 1 

9 ประยุกต์วิชาการเข้ากับงานได้ด ีอดทน 
มุ่งมั่น 

1 ADR DIS ความรู้เรื่องงานคุณภาพโรงพยาบาล 1 การควบคุมยอดสญูหาย และ การนับสินค้าประจ า
สัปดาห ์

1 

10 การน าเสนอความรู้ทางวิชาการ 1 มีความรู้ความเข้าใจในสาขาท่ีเรียนมา       
เป็นอย่างดีมาก 

1 moral values 1 

11 ทักษะการท างานแบบสหวิชาชีพ ทักษะการ
ท างาน 

1 แนะน าการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ 1 ความคิดเชิงระบบ , design thinking 1 
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      ตาราง 39 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคดิเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

12 มีความนอบน้อม ให้ความเคารพหวัหน้างาน
มีความรู้และตั้งใจเรียนรู้ในงานท่ีต้องปฏิบัติ
ร่วมกับสาขา 

1 ด้านกฎหมาย และสังคม 1 งาน reconcile 1 

13 มีความยืดหยุ่นในการท างาน มนุษยสัมพันธ์
ดี กิริยามารยาท การสนทนา 

1 1.ด้านการการจัดบรหิารคลัง Supply Chain 
2.ด้านระบบงานคณุภาพ รพ.เช่น HA ระบบ
ยา ระบบความเสีย่ง 

1 งานคบส. 1 

14 we sincerly feels she is not at all for 
this profession , dangerous for 
people 

1 ยาจ่ายแทน เมื่อยาหลักหมด 1 ADR งานคุณภาพโรงพยาบาล 1 

15 การใฝ่เรียนรู้ความตรงต่อเวลา 1 มีการพัฒนาความรู้ตลอดเวลา 1 ความคล่องแคล่ว 1 

16 มีบุคลิกท่ีน่าเชื่อถือ มีจิตอาสา                 
มีมนุษยสมัพันธ์ดีมาก 

1 เพิ่มเตมิแหล่งสืบค้นข้อมูลทางคลนิิก 1 ด้านชุมชน 1 

17 แนะน าการเพิม่ระยะเวลาการฝึกงานเพื่อให้
ทราบสถานการณ์จริงในการปฏิบตัิงาน 

1 สามารถน าความรู้ที่มีตอนเรียนมาปรับ
ประยุกต์ใช้ และสามารถต่อยอดขึน้ไปได้อีก 

1 การคิดวิเคราะห ์ความสามารถในการติดต่อกับบุคคลอื่น 1 

18 การปรับตัว เพื่อเปลี่ยนจากเรยีน            
กับรุ่นเดียวกัน มาท างานกับคนที่มี        
ความหลากหลายรุ่น และหลายระดับ 

1 อยากให้เน้นหลักสูตรความรู้การใช้ยาเสี่ยงสูง 
HAD เพราะจบมาจะใช้ในการท างาน
ค่อนข้างมาก 

1 เรียนรูผ้ลิตภณัฑต์่างๆ รวมทั้งอาหารเสริม สมุนไพร 1 

19 อยากให้เพิ่มเรื่องการปลูกฝัง วิธีคิด แนวคิด
ของ การอยู่ร่วมกันของคนต่าง Generation 
การคิดแบบ Positive thinking การ
เสียสละ 

1 ความรู้เกี่ยวกับงานให้บริการทางเภสัชกรรมใน
งาน service plan เช่น rdu CKD warfarin 
clinic เป็นต้น 

1 ความรู้เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพ รพ. HA 1 
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      ตาราง 39 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

20 เพิ่มการลงชุมชน 1 1. วิชาการเฉพาะด้านตา่งๆ ตามนโยบายของ
กระทรวงสาธารณสุข หรือ service plan 
ต่างๆ เช่น CKD, warfarin, ADR เป็นต้น 

1 ทักษะด้านการผลติยา ซึ่งได้มีการพัฒนาต่อเนื่องอยู่แล้ว 
ในการปฏิบัติงาน 

1 

21 ส่งเสริมการท างานเป็นทีม มีน้ าใจต่อเพื่อน
ร่วมงาน 

1 บัณฑิตที่จบจามม.มหาสารคามที่รบัมา มี
ความรู้พื้นฐานทางวิชาการดมีากจากท่ีมีการ
ฝึกเด็กใหมม่าก 

1 เทคนิคการประเมินการแพ้ยา 1 

22 การท างานร่วมกับสหวิชาชีพ ทัศนคติในงาน
บริการ 

1 เพิ่มการค้นหา preventable adverse drug 
event 

1 การมีปฏสิัมพันธ์ การใส่ใจกับคนรอบข้าง การฝึกสังเกต 
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

1 

23 1. เป็นผู้น าในการปรับปรุง/พัฒนาระบบงาน
เภสัชกรรมในด้านต่างๆ ให้เหมาะสมกับ
บริบทขององค์กร 

1 ความรู้รอบตัว ความรู้ในเชิงลึกหรอืเฉพาะทาง 1 อยากให้มีหลักสูตรที่ส่งเสริมให้บณัฑิต พัฒนางานท่ีท า
ประจ า เช่น การท า R2R 

1 

24 ความมั่นใจและกล้าแสดงออก 1 มีความรอบรู้ในวิชาชีพ มีความสามารถ       
ในการคิด วิเคราะห์ทางวิชาการอย่างมีเหตผุล 
มีวิจารณญาณและ ความสามารถในการ
แก้ปัญหา มีความสามารถในการวจิัย ค้นคว้า 
ประยุกตห์รือดดัแปลง 

1 ทักษะการท างานร่วมกับกับผู้อื่น 1 

25 อยากให้บัณทิตท่ีจบใหม่ทุกคนสามารถ
เชื่อมโยงองค์ความรู้ทางวิชาการน าสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม สามารถประยุกต์
องค์ความรู้ที่มีน ามาใช้ 

1 เป็นผู้ใฝรู่ ้และเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 1 1. งานพัฒนาคุณภาพ รพ. (HA) 2. งานจัดซื้อ/จัดจ้าง / 
e-gp (ระเบียบพสัดุ) บริหารเวชภณัฑ์ 3. งานเภสัชกรรม
ปฐมภูม ิ

1 
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      ตาราง 39 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

26 ยึดคนไขเ้ป็นศูนย์กลาง เสียสละ 1 มีการพัฒนาความรู้ทางวิชาการตลอด
ระยะเวลาการท างาน 

1 เสรมิความรู้ด้านงานคณุภาพ ระบบมาตรฐาน          
ทางวิชาชีพเภสัชกรรม 

1 

27 อาจจะต้องฝึกสมรรถนะอื่นๆเช่น ทักษะ  
การสื่อสาร ให้บริการ การคดิเชิงระบบ เพื่อ
ประกอบการปฏิบัติงานตามวิชาชีพให้ดีขึ้นๆ
ไป 

1 ความรู้ด้านกฎหมาย 1 งาน acute care 1 

28 มีความรับผิดชอบ มีวินัย ตรงเวลา ขยัน 
มุ่งมั่น เสียสละ 

1 การน าเสนอวิชาการ 1 การผลิต 1 

29 กล้าแสดงความคิดเห็น มีความนอบน้อม 
ปฏิภาณไหวพริบด ี

1 บริบาลเภสัชกรรมเฉพาะโรค 1 การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง 1 

30 ตรงต่อเวลา มีความรับผดิชอบในหน้าท่ี 
พึ่งพาตัวเองได้ในเรื่องวิชาการและการ
ท างานร่วมกับสหวิชาชีพ รวมถึงมคีวามเป็น
ตัวของตัวเองไม่ปรับตัวไปกับสิ่งแวดล้อมท่ี
ไม่ด ี

1 จัดอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในการท างาน 
สอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษด้านการฟัง พูด 
อ่าน เขียน 

1 การประเมินความต้องการของผู้ปว่ยหรือญาต ิ 1 

31 สนใจไผ่รู้จติอาสา 1 ต้องเพิ่มความเข้าใจในพืน้ฐานของวิชาการ
มากกว่าการท่องจ า 

1 Information technology 1 

32 การท างานเป็นทีม 1 ควรให้มีการทบทวนความรู้เรื่องยาทางจิตเวช
อย่างสม่ าเสมอ 

1 ความรู้ด้านงานคุม้ครองผูบ้ริโภค 1 

33 เป็นผู้ที่มีความคิดทีล่ะเอียด สามารถมอง
ภาพเชิงระบบได้ด ี

1 เพิ่มชั่วโมงการเรียนการสอนเรื่องการประเมิน
ผื่นแพ้ยา การท างานคุณภาพ HA 

1 จิตเวช 1 
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      ตาราง 39 (ต่อ)  

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

34 การให้ค าปรึกษาดีแล้ว ควรพูดด้วยน้ าเสียง
ที่ไพเราะไม่แข็งกระด้าง 

1 มีความรู้ความเข้าใจ 1 การประเมินผื่นแพ้ยา 1 

35 อยากให้เน้นปลูกฝังเรื่องคุณธรรม จริยธรรม
ที่ในการท างาน การปฏิบัตติามกฎระเบียบ
ขององค์กร 

1 แพ้ยา 1 ความสามารถดา้นต่างๆ 1 

36 การวิเคราะห์และแก้ไขปญัหาเฉพาะหน้า   
ได้ดีถูกต้อง รวดเร็ว การเรยีนรู้งานท่ีรวดเร็ว 
ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีอย่างเตม็
ความสามารถตามมาตรฐานวิชาชีพ 

1 น าความรู้ใหม่ๆ  มาพัฒนางาน การปรับและ
ประยุกต์ใช้ เพื่อเกิดความปลอดภยัต่อ
ผู้รับบริการสูงสุด 

1 แพ้ยา เตรียมยาเคมีบ าบดั 1 

37 ท างานทุกด้านได้อย่างดเียี่ยมด้วย
ความสามารถท่ีมีอยู ่รู้จักแก้ปัญหาเฉพาะ
หน้างานได้ดี เข้ากับเพื่อนร่วมงานได้ด ี

1 เน้นภาคปฏบิัติให้เห็นและเรียนรู้กรณีศึกษา
จริงมากๆ ได้ฝึกแก้ปญัหาบ่อยๆ น าความรู้มา
ประยุกต์ใช้ได้กับสถานการณ์ต่างๆ 

1 ด้านประเมินการแพ้ยา ด้านDUEการใช้ยาสมเหตผุล 1 

38 ส่งเสริมให้บณัฑิตมคีุณธรรม จริยธรรม และ
มีความรับผิดชอบท้ังส่วนตนและสว่นรวม 

1 มีการประเมินความรูด้้านวิชาการที่จ าเป็น 
เพื่อให้มีความรูม้ากพอที่จะมาท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1 การจัดซื้อยาตามระเบียบราชการ 1 

39 มีจิตอาสา 1 ด้านการบริหารเวชภัณฑ์อยากใหม้ีเพิ่มเติม 1 การดูแลสุขภาพแบบองคร์วม 1 

40 พัฒนาบุคลิกภาพ 1   1 ด้านคุ้มครองผู้บรโิภค 1 

41 ตรงต่อเวลาและมีน้ าใจ 1 พัฒนาองค์ความรู ้ 1 ทักษะในการบริหารยาและคลัง 1 

42 ฝึกฝนให้คล่องแคล่วยิ่งข้ึน 1 ขยัน อดทน มีคุณธรรม 1 ด้านคลินิก 1 
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      ตาราง 39 (ต่อ)  

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

43 ท างานละเอียด 1 การน าความรู้ทางวิชาการมาปรบัใช้ให้เข้ากับ
บริบทของโรงพยาบาลเพื่อให้เกิดประโยชน์  
ต่อผู้ป่วยจริงและเหมาะสม 

1 สารน้ าท่ีใช้ในการผสมยา ตัวไหน pushหรือ drip 
เท่านั้น 

1 

44 - - อยากให้คณะสนับสนุน e-book 1 ด้านการผลติ 1 
45 - - ให้พัฒนาด้านการให้เภสัชสารสนเทศ 1 การฝึกฝนทักษะการสื่อสารและประสานงานกับ

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
1 

46 - - นิสิตมีการพัฒนาตนเองอยูส่ม่ าเสมอ 1 การค้นคว้าเพิม่เติม ความคิดสร้างสรรค ์ 1 
47 - - ทักษะภาษาต่างประเทศ 1 ทักษะด้านการท างานร่วมกันเป็นทีมกันสหวิชาชีพ 1 
48 - - เพิ่มองค์ความรูด้้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ

งานสาธารณสุข ความรู้ด้านระบาดวิทยา     
การสื่อสารความเสีย่ง การประเมนิความเสีย่ง 
การจัดการความเสี่ยงทางสุขภาพ 

1 ความรู้วิชาการที่จ าเป็นและเข้มขน้เพียงพอ 1 

49 - - ความรู้ด้านชื่อทางการค้าของยา 1 ระบบงาน 1 
ระดับปริญญาโท 

1.ภ.ม.เภสชักรรมคลินกิ 

1 ทัศนคต ิการเป็นผู้น า 1 การน าวิชาการประยุกต์กับการท างาน 1 การบริหารจัดการทรัพยากร 1 

2 ด้านสุขภาพกายและสุขภาพจิต 1 ไม่มีข้อเสนอ เพราะมีความรู้ด้านวชิาการที่ดี
เยี่ยม 

1 การคิดเชิงวิพากษ์ 1 
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      ตาราง 39 (ต่อ)  

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวชิาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3 พัฒนาและส่งเสรมิในด้านความเปน็ผู้น า 
ริเริม่สรา้งสรรค์ระบบงาน 

1 ปรับน าความรู้พัฒนาระบบงานจรงิ 1 พัฒนางานโดยการน าเทคโนโลยีใหม่ๆมาใช้ 1 

4 Creativity Successor Teamwork 1 Multi-professional Multi-tasking 1 Management skill Leadership 1 

2. ภ.ม.เภสัชกรรมปฐมภูม ิ

1 มีความใฝรู่ ้คิดค้นองค์ความรู้ใหม่ๆ  และ
สามารถประยุกต์ใช้ได้จริงในปัจจบุัน 
ปรับตัวเข้ากับสภาพสังคมและสิ่งแวดล้อมใน
ปัจจุบันได ้

2 การรู้จักประยุกต์ใช้องค์ความรู ้ให้เข้ากับ
บริบทสถานท่ีท างานจริง ให้เข้ากับบริบท
ผู้ป่วย ญาติ ชุมชน 

2 ทักษะด้านภาษาอังกฤษ  1 

2 ให้บัณฑิตคดิได้ด้วยตนเอง ให้มองภาพ
องค์กร การท างานอย่างเกื้อหนุนกับเพื่อน
ร่วมงาน 

1 พัฒนาความรู้ด้านงานวิจยัใหม่ๆ ที่ตอบโจทย์
อย่างแท้จริงในสถานการณ์ปัจจุบนัของสาย
วิชาชีพน้ันๆ 

1 ทักษะการคิดวิเคราะห ์มองรอบดา้น ด้วยบริบทของ
โรงพยาบาล บริบทของผู้ป่วย ผูเ้ลีย้งดู สภาพแวดล้อม 
ชุมชน 

1 

3 กระตุ้นให้บณัฑิต มีความมั่นใจในตนเอง 
กล้าคิด กลา้แสดงออก ในสิ่งท่ีเห็นขัดแย้ง 
อย่างมีทักษะในการเจรจา 

1 มีแหล่งความรู้ให้สืบค้นได้ง่ายขึ้น 1 การพัฒนางานวิจัย จากงานประจ า 1 

4 มีทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบตัิงาน 1 ต่อยอดความรู้ด้านวิชาการ และสร้างผลงาน 
น า/สร้างองค์ความรู้ถ่ายทอดใหเ้ครือข่ายด้าน
ปฐมภูมิที่เกี่ยวข้อง 

1 เพิ่มทักษะการคดิวิเคราะห ์องค์รวมครอบคลุมในงาน 1 

5 คุณธรรม และจริยธรรม 1 การวิจัย 1 การท างานสหวิชาชีพ 1 

6 - - - - เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
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      ตาราง 39 (ต่อ)  

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3. วท.ม.สมุนไพรและผลิตภัณฑธ์รรมชาติ 

1 การมีภาวะผู้น า กล้าตดัสินใจในการ
ปฏิบัติงาน 

1  -  - น าความรู้และทฤษฎีมาประยุกต์ในการศึกษาค้นคว้า  
ทางวิชาการ และงานวิจัย 

1 
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 คณะสาธารณสุขศาสตร์  

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 40 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ    
                        รุ่นปีการศึกษา 2562 - คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

ด้านทักษะการ
วิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมนิ 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 5 564 140 24.82 4.47 89.36 4.25 85.04 4.27 85.40 4.36 87.28 4.20 84.04 3.83 76.60 12,709 3,104 4.09 81.89 

1.1 ระดับปริญาตรี 3 533 132 24.77 4.29 85.80 3.95 79.07 4.00 80.00 4.18 83.53 3.93 78.53 3.83 76.60 11,786 2,904 4.06 81.17 

1.1.1 วท.บ. อนามัยสิ่งแวดล้อม  83 33 39.76 4.35 87.00 3.94 78.80 3.99 79.80 4.26 85.20 3.96 79.20 3.90 78.00 3,123 726 4.30 86.03 

1.1.2 วท.บ.โภชนศาสตร์-การก าหนดอาหาร-และ
อาหารปลอดภัย 

 178 36 20.22 4.28 85.60 4.03 80.60 4.09 81.80 4.19 83.80 3.99 79.80 3.84 76.80 3,208 792 4.05 81.01 

1.1.3 ส.บ. สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต  272 63 23.16 4.24 84.80 3.89 77.80 3.92 78.40 4.08 81.60 3.83 76.60 3.75 75.00 5,455 1,386 3.94 78.72 

1.2 ระดับปริญาโท 1 24 5 20.83 4.53 90.60 4.40 88.00 4.35 87.00 4.40 88.00 4.40 88.00 - - 553 125 4.42 88.48 

1.2.1 ส.ม.สาธารณสุขศาสตร์  24 5 20.83 4.53 90.60 4.40 88.00 4.35 87.00 4.40 88.00 4.40 88.00 - - 553 125 4.42 88.48 

1.3 ระดับปริญาเอก 1 7 3 42.86 4.94 98.80 5.00 100.00 5.00 100.00 4.89 97.80 4.83 96.60 - - 370 75 4.93 98.67 

1.3.1 ส.ด.สาธารณสุขศาสตร์  7 3 42.86 4.94 98.80 5.00 100.00 5.00 100.00 4.89 97.80 4.83 96.60 - - 370 75 4.93 98.67 

 

             จากตาราง 40 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะสาธารณสุขศาสตร์  ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก          

(X = 4.09) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร ส.ด.สาธารณสุข  

ศาสตรดุษฎีบัณฑิต (X = 4.93) ส่วนความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตแยกตามรายหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 4 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ

แรก ได้แก่ หลักสูตร ส.ม.สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต (X = 4.42) รองลงมา คือ หลักสูตร วท.บ. อนามัยสิ่งแวดล้อม (X = 4.30) และหลักสูตร วท.บ. โภชนศาสตร์ การก าหนด

อาหารและอาหารปลอดภัย) (X = 4.05) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะสาธารณสุขศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
การจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  

 ตาราง 41 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                       คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1.วท.บ.อนามัยสิ่งแวดล้อม 
1 เพิ่มการพัฒนาบุคลิกภาพ และเพิม่ทักษะ/

ภาวะผู้น า 
3 แต่ละสายงาน มีความถนัดในด้านวิชาการ

แตกต่างกัน ดังนั้น บัณฑติจะต้องปรับตัวและ
ท าความเข้าใจกบัลักษณะงานน้ันๆ 

3 เสรมิทักษะการใช้คอมพิวเตอร ์การเขียนหนังสือราชการ 5 

2 ขยัน และอดทดต่อแรงกดดัน 3 การคิดเชิงวิเคราะห ์ 2 ทักษะด้านภาษาอังกฤษ  4 

3 ความกล้าคดิ กล้าท า กลา้แสดงออก      
ทางความคิด 

3 ด้านทักษะภาษา 2 ทักษะการสื่อสาร การกล้าแสดงความคิดเห็น 1 

4 ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 2 ศึกษาความรู้ดา้นวิชาการ ที่เกี่ยวข้องกับงาน
ให้ครอบคลุม 

1 การเข้าสังคมในการท างานและพฤติกรรมในการท างาน 1 

5 มีความรับผิดชอบ 1 สามารถประยุกต์น าวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ใน
การท างานได ้

1 วิเคราะห ์ค้นหาข้อมูล 1 

6 บัณฑิตปฏิบัติงานได้อย่างดเียี่ยม แต่อาจ
เพิ่มทักษะการพูดในท่ีสาธารณะอกีเล็กน้อย 

1 งานท่ีท ายังไม่ตรงกับสาขาท่ีเรยีน 1 เสนอแนะแนวทางชีวะฯแก่ผูบ้ริหาร เพื่อท่ีจะได้น าไป
ปฏิบัติเป็นรูปธรรมในโอกาสต่อไป 

1 

7 การท าโครงการ การลงชุมชน 1 การคิดเชิงวิเคราะห ์ 1 การลงชุมชน การน าเสนอ 1 
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       ตาราง 41 (ตอ่) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

8 มีความกระตือรือร้นในการท างาน 1 ศึกษาการเขียนโครงการ วิเคราะหชุ์มชน 1 กฎหมาย 1 

9 ด้านภาษา ต้องใช้ภาษาอังกฤษมากข้ึน 1 การใช้กฎหมายควบคมุกิจการ 1 การสื่อสารภาษาถ่ิน 1 

10 - - การประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 1 - - 

2.วท.บ.โภชนศาสตร์ การก าหนดอาหาร และอาหารปลอดภัย 

1 บัณฑิตมีความตั้งใจ มีความรับผิดชอบดีต่อ
หน้าท่ี เพิ่มเติมความเป็นผู้น าและการกล้า 
ในการตัดสินใจ 

3 ควรไปทบทวนวิชาทางโภชนคลินกิเพิ่มมากขึ้น 
เพิ่มเตมิเรื่องของความรูด้้านเมนูอาหาร และ
อาหารเฉพาะโรคที่ซับซ้อนควรมีองค์ความรู้
ด้านโภชนาการอย่างมากเพื่อปรบักับ
วิทยาศาสตร์ใหม่ๆ 

3 ภาษาอังกฤษ 2 

2 การกล้าแสดงออกทางความคิด กล้าท า 2 กฎหมายการปกครอง 1 ควรฝึกทักษะดา้นภาษาอังกฤษและวิชาทางการแพทย์
เพิ่มเตมิ 

1 

3 การปรับตัวในการท างาน และเขา้หาผู้ใหญ่ 
เพื่อนร่วมงาน 

2 ควรมีความรู้ทางวิชาการด้านอ่ืนๆ เช่น
เศรษฐศาสตร ์

1 การปกครอง 1 

4 มีความสนใจ รักในการท างาน มุ่งมั่น อดทน 
ปฏิบัติงานได้รวดเร็ว 

2 ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้เชี่ยวชาญ 
น าไปใช้ในการท างานได้จริง 

1 ความกล้าแสดงออก และปฏิภาณไหวพริบ 1 

5 เพิ่มการพัฒนาทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ 2 1.การศึกษามาตรฐานที่โรงพยาบาลได้ใช้ใน
การประเมินคณุภาพ และปรับใช้วชิาการ
เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร 

1 การรับผิดชอบต่องาน และ รักหนว่ยงาน 1 
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       ตาราง 41 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

6 มีความขยันอยู่แล้ว และฝึกความอดทน   
เพิ่มมากข้ึน 

1 แสวงหาความรู้และเรียนรู้ฝึกฝนพัฒนาตัวเอง
อยู่ตลอดเวลา 

1 1.การก าหนดเมนูอาหารตามกลุ่มผู้ป่วย 2.การ
ปรับเปลีย่นพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผู้ป่วย     
และประชาชนท่ัวไป 3.การจัดกิจกรรมเชิงรุกในชุมชน 

1 

7 ตรงต่อเวลา 1 เพิ่มทักษะการพูด การเป็นพิธีกร การน าเสนอ
งาน 

1 ด้านคหกรรมศาสตร ์และด้านคลนิิก 1 

8 ปฏิภาณไหวพริบ 1 ส่งเสริมการน าเสนอผลงาน 1 ทักษะการสอนและประเมินผู้ป่วย 1 

9 ฝึกการรักวิชาชีพตนเอง และรับผดิชอบ     
ต่อสังคมและส่วนร่วม 

1 ทักษะการใช้อุปกรณ์เครื่องมือวิทยาศาสตร ์ 1 ให้บัณฑิตฝึกฝนเรียนรู้ประสบการณ์การด้านวิชาชีพครู
เพื่อน ามาพัฒนาเด็ก 

1 

10 1.เป็นผู้ที่มีสมัมาคารวะ อ่อนน้อมถ่อมตน   
2.เป็นผู้ที่รับฟังข้อคิดเห็นจากหัวหน้างาน 

1 ศึกษาความรู้ดา้นความปลอดภยัในอาหาร
เพิ่มเตมิกฎหมายด้านอาหาร 

1 ด้าน Lab 1 

11 มีการท างานได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดได้
เป็นอย่างด ี

1 การฝึกประสบการณ์ด้านอาหารปลอดภัย 1 ความรู้เกี่ยวกับโรงงานท่ีผลิตอาหาร 1 

12 บัณฑิตที่มาปฏิบตัิงานกับทางหน่วยงานของ
เรามลีักษณะการวางตัวที่เหมาะสมดีอยู่แล้ว 

1 การศึกษามาตรฐานท่ีโรงพยาบาล 1 - - 

13 การมีจิตอาสา 1 - - - - 

14 การเรยีนรู้เครื่องอุปกรณ์วิทยาศาสตร ์ 1 - - - - 

15 ความคิดสร้างสรรค ์ 1 - - - - 

16 การวิเคราะห์ปญัหา และหาแนวทางแก้ไข 1 - - - - 
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       ตาราง 41 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการใหบ้ัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

3.ส.บ.สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 
1 ต้องการบัณฑติมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

ขยัน หมั่นศึกษา ซื่อสัตย ์
5 มีความสนใจ ใฝ่เรียน พัฒนาทักษะเพิ่มขึ้น 

ศึกษาหาความรูเ้พิ่มเติมอยู่เสมอ ข้อมูลต้อง
ทันต่อเหตุการณ์ ทันสมัย สนใจค้นคว้า
เพิ่มเตมิตามเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไปเสมอเพื่อ
น ามาใช้ในงานท่ีปฏิบัติอยู่ 

9 ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ การใช้การสื่อสารผา่น
เทคโนโลยี ความรู้ด้านการใช้คอมพิวเตอร ์ data base 
การใช้โปรแกรม Excel  และการใช้โปรแกรมทางสถติิ
ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ 

15 

2 การสื่อสารที่ดีในองค์กร และกับผูร้ับบริการ 4 อยากให้ฝึกประสบการณ์แบบลงฝกึเพื่อพัฒนา
ศักยภาพที่ดีและได้น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน
ได ้มุ่งเน้นการฝึกประสบการณ์จรงิ 

5 ทักษะด้านการใช้ภาษาอังกฤษ และภาษาต่างประเทศ 4 

3 การปรับตัวเข้ากับผู้อื่น มีอัธยาศัยที่ด ี 3 การจัดการข้อมูล การเก็บข้อมลูงานส่งเสริม
สุขภาพ 

3 ควรใช้ความรู้ที่เรยีนมามาใช้เช่นการท าวิจัย R2R      
การค้นคว้า การวิเคราะห์/การสังเคราะห์ และ         
การประยุกต์ใช้ในงานเอกสาร งานพัฒนาคุณภาพ
โรงพยาบาล  

3 

4 น าความรู้ที่ได้มาปรับใช้ในการท างาน 2 อยากให้บัณฑิตมีความรู้เรื่องการด าเนินงาน
ของกระทรวงสาธารณสุขมากยิ่งข้ึน 

2 การ present/การน าเสนอผลงาน 3 

5 มีจิตสาธารณะ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ผู้ป่วย       
ติดเตยีง เด็กถูกทอดทิ้ง และการช่วยเหลือ
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 

2 การสื่อสาร ทักษะการพูด มนุษยสมัพนัธ์ 2 

6 มีวินัย มีความนอบน้อมถ่อมตน เคารพ       
ผู้อาวุโส ความซื่อสตัย์ จิตอาสา ช่วยเหลือ
เพื่อนร่วมงานและสังคมเป็นอย่างดี 

2 การไปฝึกอบรมตามหน่วยงานจดัขึ้น 2 ด้านการสื่อสารกับทีม การเป็นทีมน า 2 

223 



 

 

       ตาราง 41 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

7 บัณฑิตมีความรับผดิชอบต่อหน้าท่ี ที่ได้รับ
มอบหมาย ขยัน ใฝ่เรียนรู้ และตรงเวลา 

2 ฝึกฝนดา้นภาษาอังกฤษ เพิ่มมากขึ้น 2 ยอมรับฟังความคดิเห็นและน ามาปรับปรุงตนเอง 2 

8 การคิดวิเคราะห์เชิงระบบ 2 อยากให้เน้นเกี่ยวกับทฤษฏีเกี่ยวข้องกับ
สุขภาพให้กับบณัฑิตในรุ่นต่อ ๆ ไป           
ในการท างานของบณัฑิตจะไดม้ีกรอบ       
การด าเนินงานให้ครบถ้วน ถูกต้อง สมบูรณ ์
เพื่อให้ผลงานออกมาดีทีสุ่ด 

1 การน าข้อมูลมาวิเคราะห ์เพื่อจัดท าเป็นรายงานแตล่ะ
กลุ่มโรค การสังเคราะห์ข้อมลู 

2 

9 บัณฑิตที่มคีวามรอบรูค้วามรับผดิชอบ      
มีมนุษยสมัพันธ์ที่ด ี

2 มีการจัดสถานการณ์การเรยีนรู้จ าลองเพื่อให้
นักศึกษาได้น าความรู้ที่ได้รับมาปฏิบัติงานได้
จริง 

1 การบริหารจัดการขยะในครัวเรือน 2 

10 พัฒนาทักษะของบัณฑิตในเรื่อง การท างาน 
ความขยัน อดทน การน าเสนอข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ให้กับประชาชนให้มีความมั่นใจ 
ความกล้าแลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็น
ในชุมชนตลอดจนเวทีวิชาการตา่ง ๆ 

1 ติดตามข่าวสารของ สปสช. 1 ด้านการรักษาพยาบาลเพื่อช่วยเจา้หน้าท่ีอื่นๆดูแลคนไข้
ในรพ.สต. 

2 

11 การฝึกฝนและเรียนรู้จริงในช่วงเป็น
นักศึกษาฝึกงานตามหน่วยงานต่างๆในมาก
ขึ้น 

1 การอัพเดทงานส่งเสริมสุขภาพ สปสช 1 การท างานในชุมชน 2 

12 การปรับตัวกับสภาพแวดล้อมใหม่ๆ       
ความตรงต่อเวลา มีคณุธรรม ซื่อสตัย์ 

1 บัณฑิตควรมีคณุภาพหลังจากท่ีจบการศึกษา
ไปแล้ว เพื่อน าไปใช้ในแต่ละงาน 

1 ด้านวิชาการ ทฤษฎีต่างๆ 2 

13 อยากให้มีการอบรมทุกๆป ี 1 ความรู้ด ี 1 การประสานงานกับหน่วยงานตา่ง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  1 
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       ตาราง 41 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

14 ควรพัฒนาการวางแผนการปฏิบตังิานแบบ
มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด ควรพัฒนาทักษะการค้นคว้า  
พัฒนาตนเอง ควรพัฒนาวุฒิภาวะ 

1 ควรพัฒนาความรูด้้านงานแผนยุทธศาสตร ์
และการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการ
ปฏิบัติงาน 

1 เศรษฐศาสตรส์าธารณสุข ที่เกี่ยวกับการบริหารงาน
สาธารณสุข 

1 

15 มีทักษะดีด้านการวิเคราะห์ข้อมลู 1 ครบถ้วนแล้ว 1 การแก้ไข้ปัญหา ระบบการคดิวิเคราะห ์ 1 

16 การคิดวิเคราะห ์ 1 การใช้เทคโนโลย ี 1 การลงพื้นที่เก็บข้อมูล 1 

17 ภาวะผู้น า 1 ความรู้ด้านสาธารณสุข 1 การเก็บข้อมูล 1 

18 การวางตัว 1 เน้นการปฏิบตัิงานเชิงรุก ชุมชน 1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับวัคซีน 1 

19 ความมีระเบียบวินัย ตรงต่อเวลา และใจรัก
ในหน้าท่ีการงาน 

1 รายงานต่างๆ ของโรคระบาด 1 ความรู้ด้านงานแผนยุทธศาสตร ์และการใช้เทคโนโลยี
เข้ามาช่วยในการปฏิบตัิงาน 

1 

20 มีความกระตือรือร้น มีการบริการที่ดี ท างาน
เป็นทีม ประสานงานดี รับผิดชอบ มีวินัย ดี 

1 ท าได้ดีแล้ว 1 ครบถ้วนแล้ว 1 

21 พัฒนาเรื่องความรู้ที่เกีย่วข้องกับงานโรค
ระบาด เพื่อปรับใช้กับงานประจ า 

1 มีการปฏิบตัิมากกว่าทฤษฎ ีหมั่นอ่านหนังสือ
หาความรูต้ลอดเวลา 

1 CPR ทุกปี การดูแลผู้ป่วยฉุกเฉิน 1 

22 เข้าใจในบทบาทหน้าท่ี ปฏิบัติงานได้ดตีามที่
ได้รับมอบหมาย มีความรับผดิชอบ 

1 น าความรู้มาใช้น้อยมาก 1 การด าเนินงานกรณเีกิดโรคระบาด 1 

23 ท าได้ดีแล้ว 1 บัณฑิตทีส่ามารถใช้ความรู้ที่เรียนมาได้กับ   
ทุกสถานการณ ์

1 ความมั่นใจ 1 
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       ตาราง 41 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

24 หมั่นฝึกฝนฝึกท าเป็นประจ า หมั่นหาความรู้
ตลอดเวลา 

1 การวิจัย 1 การด าเนินงานด้านระบาดวิทยาเพื่อเป็นหน่วยสนับสนุน
ในกรณีที่ทีมต้องการ 

1 

25 อยากให้ปลูกฝังคณุธรรมมากๆ 1 ส่งเสริมวิชาการดา้นชุมชนให้มากขึ้น 1 ด้านการฏบิัติงานจริง การเขียนโครงการต่างๆ 1 

26 ทักษะการรับฟัง สุนทรียสนทนา 1 ระบาดวิทยาเชิงประยุกต์/การจัดท าโครงการ
และการประเมินผล/การบริหารเชิงกลยุทธ์/
ภาวะผู้น า/การพัฒนาสื่อ/วิจยัและการสร้าง
นวัตกรรม 

1 ความรู้ทั่วไป 1 

27 ดี 1 มีความรู้ที่เฉพาะกับหน้างานท่ีปฏบิัติงาน 1 การปรับตัวได้ทุกสถานการณ ์ 1 

28 Mindset /service mind / ทักษะการ
สื่อสาร/ บุคลิกภาพ 

1 ความรู้การใหร้หสัโรค รหัสหัตถการ 1 การจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนา 1 

29 มีความรอบรู้ที่หลากหลาย ตอบสนองต่อ
ภาระงาน 

1 โรคและการใช้ยา 1 ต าแหน่งท่ีท างาน เป็น เจ้าพนักงานเวชสถิติ มีหน้าท่ี   
ใหร้หัสโรค ควันเยอะดังนั้นข้อค าถามเกี่ยวกับ
สาธารณสุขศาสตร ์การส่งเสริมสุขภาพในชุมชนจึงไม่ได้
ปฏิบัต ิ

1 

30 อยากให้กล้าพูด เสนอแนะ ในงานท่ีท าคือ
งานเวชสถิติ การให้รหสัโรค 

1 ความรู้ด้านการวิจัยและนวตักรรม 1 ด้านการใช้เครื่องมือแพทย์ท่ีเหมาะสมกับการปฏิบตัิงาน 1 

31 ควรมีการสังเกต ุการด าเนินงาน การ
วิเคราะห์งานเป็นครับ 

1 เน้นการใช้ทักษะในการวิเคราะห์และน าข้อมลู
ไปใช้ 

1 - - 

32 ควบคุมอารมณ์และจิตใจตนเองตอ่
ความเครยีดในงานบริการ 

1 น าวิชาที่ได้มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบท
ของงาน 

1 - - 
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      ตาราง 41 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

33 พัฒนาด้านการสื่อสารกับทีมและชุมชน 1 จัดท ารายงานวิชาการ เพื่อเสนอผูบ้ริหาร
ประจ าป ี

1 - - 

34 ให้มหาวิทยาลยัผลิตบณัฑิตที่มคีวามรัก
องค์กร มีจริยธรรม 

1 การตัดสินใจในการแกไ้ขปัญหา 1 - - 

35 เป็นบุคคลที่มคีวามซื่อสัตยส์ุจรติ  1 การน าเสนอหลักสูตรให้บคุคลภายนอก
รับทราบ 

1 - - 

36 ด้านภาษาอังกฤษ 1 - - - - 

37 ฝึกการมจีิตอาสา 1 - - - - 

38 ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน 1 - - - - 

39 มีความเคารพ กระตือรือร้นในการท างาน 1 - - - - 

ระดับปริญญาโท 

1. ส.ม.สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต 

1 มีความรู ้ความสามารถ และประยกุต์ใช้ใน
การท างานไดด้ ี

1 จัดการศึกษาเน้นคุณภาพ มากกว่าปริมาณ 
และ มีค่าใช้จ่ายต่อหลักสูตรเหมาะสม        
(ไม่แพงเหมือนปัจจุบัน) 

1 พัฒนาการจัดระบบการสื่อสารผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส ์
เช่น การเขียนเว็บไซต์ การท าConferenceที่สามารถ
โต้ตอบผ่านระบบออนไลน ์พัฒนางานผ่านระบบ
ออนไลน์ ฯลฯ 

1 

2 ท าได้ดีแล้ว 1 ท าได้ดีแล้ว 1 การฝึกปฏิบัติจริง 1 

3 มีคุณธรรมจริยธรรม 1 การออกฝึกจริง 1 ภาษาอังกฤษ 1 
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          ตาราง 41 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาเอก 

1.ส.ด.สาธารณสุขศาสตรดุษฎีบณัฑิต 

1 ทักษะการสื่อสาร การประสานงานกับระดับ
บริหารและระดับปฏิบัติ ซึ่งเป็นสิ่งที่ดีมาก
แล้ว 

1 การใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 1 รายละเอียดของฐานข้อมลูเพื่อช่วยในการสนับสนุน
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 

2 การสร้างรูปแบบการศึกษาเป็นหลกั        
บูรณาการศาสตร์ที่แตกต่างได ้

1 การสร้างรูปแบบการท าวิจัยจากปญัหาชุมชน
แก้โดยชุมชนเอง 

1 ด้านการวิเคราะห์เชิงปริมาณเน้นการพยากรณ ์เพื่อมา
สร้างรูปแบบหรือกิจกรรม หรือกระบวนการที่เกี่ยวข้อง 

1 

3 ความมีจิตสาธารณะ การรูเ้ท่าทันสื่อ 1 การสร้างเครื่อข่ายทางวิชาการ 1 การใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ ครุภณัฑด์้านนี ้ 1 
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คณะแพทยศาสตร์ 

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 42 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                       รุ่นปีการศึกษา 2562 – คณะแพทยศาสตร์ 
 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

ด้านทักษะการ
วิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 แพทยศาสตร์ 5 144 62 43.06 4.41 88.16 4.22 84.40 4.16 83.12 4.34 86.80 4.15 83.08 4.36 87.2 6,583 1,606 4.10 81.98 

1.1 ระดับปริญาตรี 3 137 58 42.34 4.18 83.60 4.02 80.47 4.03 80.53 4.10 82.00 4.05 80.93 4.10 82 6,153 1,512 4.07 81.39 

1.1.1 พทป.บ. (การแพทย์แผนไทยประยุกต์บัณฑิต)   40 16 40 4.29 85.80 4.10 82.00 4.04 80.80 4.27 85.40 4.08 81.60 4.17 83.4 1,333 320 4.17 83.31 

1.1.2 พบ.แพทยศาสตรบัณฑิต   62 26 41.94 4.14 82.80 3.95 79.00 4.02 80.40 4.05 81.00 4.08 81.60 4.12 82.4 2,954 728 4.06 81.15 

1.1.3 วท.บ. (ปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์)   35 16 45.71 4.11 82.20 4.02 80.40 4.02 80.40 3.98 79.60 3.98 79.60 4.01 80.2 1,866 464 4.02 80.43 

1.2 ระดับปริญาโท 1 3 2 66.67 4.50 90.00 4.13 82.60 4.00 80.00 4.50 90.00 4.00 80.00 4.50 90 178 42 4.24 84.76 

1.2.1 วท.ม. (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)   3 2 66.67 4.50 90.00 4.13 82.60 4.00 80.00 4.50 90.00 4.00 80.00 4.50 90 178 42 4.24 84.76 

1.3 ระดับปริญาเอก 1 4 2 50 5.00 100.0
0 

4.90 98.00 4.70 94.00 4.90 98.00 4.63 92.60 5.00 100 252 52 4.85 96.92 

1.3.1 ปร.ด. (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)   4 2 50 5.00 100.0
0 

4.90 98.00 4.70 94.00 4.90 98.00 4.63 92.60 5.00 100 252 52 4.85 96.92 

 

               จากตาราง 42 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะแพทยศาสตร์ ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก         

(X = 4.10) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร ปร.ดวิทยาศาสตร์

สุขภาพ (X = 4.85)  ส่วนความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตแยกตามรายหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 4 หลักสูตร โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 

ได้แก่ หลักสูตร วท.ม.วิทยาศาสตร์สุขภาพ (X = 4.24) รองลงมา คือ หลักสูตร พทป.บ.การแพทย์แผนไทยประยุกต์ (X = 4.17) และหลักสูตร พ.บ.แพทยศาสตรบัณฑิต 

(X = 4.06) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะแพทยศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  

  ตาราง 43 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                         คณะแพทยศาสตร์ 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1.พทป.บ. การแพทย์แผนไทยประยุกต์บัณฑิต 
1 พฤติกรรมการบริการที่เหมาะสม              

มีจิตบริการ ใส่ใจผู้รับบริการ การปฏิบัติงาน
ที่ตรงต่อเวลา คดิบวก 

5 เข้าร่วมกิจกรรมวิชาการของหน่วยงานท่ี
ก าหนด, เข้าร่วมกิจกรรม km ของหน่วยงาน 

4 การบริการที่ด ีวิจัยหน่วยงาน 4 

2 ให้มีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ รู้จัก
การท างานเป็นทีมกับบุคคลอื่นๆให้มากขึ้น 

2 น าเทคนิคต่างๆ ที่ได้จากการศึกษามาใช้ให้
เป็นประโยชน์สูงสดุไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือ
ทางอ้อม มีการพัฒนาความรู้ของตนเอง    
อย่างสม่ าเสมอ 

2 มีทักษะในการสื่อสารเพิม่มากข้ึน เพื่อให้ได้มีประสิทธิผล
ต่อการปฏิบตัิงาน กล้าตดัสินใจ 

2 

3 เป็นมิตรเข้ากับเพื่อนร่วมงานไดด้ ี 1 ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบตัิงานในชุมชน 1 การมีส่วนร่วมกับชุมชน 1 

4 ลักษณะทีด่ีของบัณฑิตคือ กล้าแสดงออก 
กล้าแสดงความคิดเห็น น าเสนอเพื่อการ
พัฒนา 

1 บัณฑิตมีความรู้ความสามารถในวิชาชีพ     
ของตนได้ด ี

1 การจัดท าหลักสตูรการฝึกเด็กพิเศษ การวัดและ
ประเมินผลโดยแพทย์แผนไทย 

1 

5 ทักษะการพูดการแสดงออก 1 มีความรู้ในดา้นวิชาการ 1 เรียนรูเ้พิ่มเติม 1 
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           ตาราง 43 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

6 มีความมั่นใจในความรู้ที่ศึกษามา 1 ด้านการแพทย์พื้นบ้านท้องถิ่นอีสาน             
ทีโ่ดดเด่น และเป็นภูมปิัญญาชาวบ้าน 

1 ด้านการให้ความรู้เรื่องการส่งเสรมิสุขภาพและการใช้
สมุนไพรไทย และการสื่อสาร 

1 

7 เทคนิคการสื่อสารประชาสัมพันธ์และการ
พูดในท่ีชุมชน 

1 อยากให้คณะมีการจดัอบรมด้านวชิาการอยู่
เรื่อยๆ 

1 ด้านเทคโนโลย ีและการบริหาร 1 

8 การมีความรักในองค์กร 1 การเขียนบทความเชิงวิชาการ 1 การมีความรักองค์กร และจริยธรรม 1 

9 ขยัน ซื่อสัตย์ มีความรับผิดชอบตอ่งานท่ีท า 1 ให้พัฒนาการด าเนินงานท าCQI อย่างต่อเนื่อง 1 ด้านภาษาตา่งประเทศ 1 

10     มีความกระตือรือร้นในการพัฒนาทักษะเพิ่ม
เต็ม 

1     

2.พบ. แพทยศาสตรบัณฑิต 

1 มีความรับผิดชอบ ช่วยเหลือเพื่อน มีความ
เป็นผู้น า 

15 มีการค้นหาความรูเ้พิ่มเตมิ มีความพยายามใน
การเรยีนรู ้ ขยันใฝ่เรียนรู้ มีความตั้งใจในการ
เรียนรู ้มีความพร้อมในการพัฒนาการเรยีนรู ้
ต้องมีการพัฒนาองค์ความรูใ้ห้ทันสมัยและ
มากขึน้ 

9 อยากให้พัฒนาทักษะด้านหัตถการเพิ่มขึ้น  มีความสนใจ
และฝึกฝนในการท าหตัถการต่างๆ เช่น ETT 
intubation, UVC insertion, รับเด็ก 

9 

2 มีความขยัน 7 จัดให้มีการน าเสนอความรู้ของแตล่ะกลุม่งาน
ขณะปฏิบตัิหน้าที่ในกลุม่งานน้ันๆ 

4 การดูแลผู้ป่วยแบบองคร์วม 1 

3 ศึกษาความรู้เพิม่เตมิเป็นประจ า ความใฝ่รู ้ 2 มีความรูด้้านวิชาการที่ด ี 3 ทักษะทางการแพทย์ที่ดี 1 

4 มีจิตสาธารณะ 1 ทักษะด้านการแพทย์ฉุกเฉิน 1 ท างานกับผู้ร่วมงานได้ด ี 1 

5 ต้องมีความรูร้อบ 1 จัดให้มีการน าเสนอความรู้ของแตล่ะกลุม่งาน
ขณะปฏิบตัิหน้าที่ในกลุม่งานน้ันๆ 

1 ต้องทีทักษะการสื่อสารที่ด ี 1 
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             ตาราง 43 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

6 ฝึกให้มีการคดิวเคราะห์ข้อมลูผูป้่วย 1     ได้ฝึกการซักประวัตติรวจร่างกาย คิดวิเคราะห์ 
approach 

1 

3.วท.บ. ปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์ 

1 จิตอาสา การทีมงานเป็นทีม การสือ่สารเชิง
บวก 

3 มีความรูด้ีอยู่แล้ว 3 ด้านการสอน 2 

2 ถ่ายทอดความรู ้หลักและสิธีการสอน ทั้ง
ทฤษฎีและปฏิบตัิให้นักเรียนได ้

2 ความรู้เรื่องโรคและการรักษา นวัตกรรมและ
สื่อสรา้งสรรค ์

2 การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานอ่ืนๆหรือกิจกรรมที่
นอกเหนืองานประจ า 

2 

3 อยากให้ เข้ากับเพื่อนร่วมงานได้ดยีิ่งข้ึน 2 สอนการปฏิบตัิงานให้ทีมงาน 2 ดีแล้ว 1 

4 ดีแล้ว 1 อบรมหาความรู้เพิ่มเติม 1 การปฏิบัติงานในห้องฉุกเฉินร่วมกบับุคลากรสาขาอ่ืนๆ 1 

5 สามารถใช้ความรู ้ทักษะ ในการปฏิบัติงาน
ได้ดี และสามารถออกแบบระบบเพื่อพัฒนา
งานต่อยอด 

1 วิเคราะห์งานท่ีรับผดิชอบได ้และพัฒนางาน
ต่อเนื่อง 

1 ภาษาอังกฤษ 1 

6 ความคิดรเิริม่สร้างสรรค์ที่จะพัฒนางาน 1 บัณฑิต paramedic มีความรู้ update ตัวเอง
อยู่เสมอ ใฝรู่้ใฝ่เรียน 

1 การปฏิบัติการพยาบาล การใช้สารสนเทศในการ
ปฏิบัติงาน 

1 

7 เป็นผู้น าทีมปฏิบัติการ 1 อยากให้ มีการฝึกปฏิบัติและมีกรณีศึกษามาก
ยิ่งข้ึน 

1 การใช้สารสนเทศในการท างาน การรักษาพยาบาล
ผู้ป่วย 

1 

8 มีความกระตืนรือร้นในการท างานและมี
ความรับผิดชอบต่องานท่ีท าสูง 

1 อยากให้ทบทวนการจ่ายเหต ุการศึกษาพ้ืนท่ี
ในเขต จังหวัด 

1 วิจัย หรือ R2R 1 

9 กล้าเเสดงออกในการที่ต้องใช้ภาวะผู้น า 1 การบริหารจัดการงานในโรงพยาบาล 1 ประสบการณ์ด้านการท างาน 1 
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          ตาราง 43 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านตอ้งการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

10         ระบบการแพทย ์การประสานเหต ุ 1 

11         พื้นที่ในแต่ละอ าเภอ จังหวัด ระบบการแพทย์ท้องถิ่น 1 

12         ทักษะการกู้ชีพข้ันสูง เรื่องหัตถการต่างๆ 1 

ระดับปริญญาโท 

1.วท.ม. วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

1 ทักษะภาษาอังกฤษ 1 ด้านนวัตกรรม 1 การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมยั 1 

2 มีความรับผิดชอบ 1 ความเชี่ยวชาญทางด้านการวิจัยและทางด้าน
วิชาการ 

1     

ระดับปริญญาเอก 

1.ปร.ด. วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

1 สร้างบณัฑิตที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะ
ด้านและมีศักยภาพทางด้านภาษาอังกฤษสูง 

1 พัฒนาความรู้และทักษะทางวิชาชีพ ทักษะ
ชีวิต และทักษะสังคม ให้กับบณัฑติ 

1 ทักษะทางวิชาชีพ เช่น การให้ความช่วยเหลือผู้ป่วย     
ในยามฉุกเฉิน 

1 
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คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตาราง 44 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
                        รุ่นปีการศึกษา 2562 – คณะสัตวแพทยศาสตร์ 
 

 
 
 

ที่ 
 

คณะ/ระดับ/หลักสูตร 

จ านวน 
หลักสูตร 
ทั้งสิ้น 

จ านวน 
ผู้ส าเร็จ 
การศึกษา 
   (N) 

จ านวนผู้ 
ใช้บัณฑิต 
ที่ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 
  (n) 

ร้อยละ 
ของผู้ใช้ 
บัณฑิตที่ 
ตอบ 
แบบ 
ส ารวจ 

ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต สูตรค านวณตัวบ่งชี้ 2.1 (ระดับหลักสูตร) 
ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
ด้านความรู้ 

 
 
 

ด้านทักษะทาง 
ปัญญา 

ด้านทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

ด้านทักษะการ
วิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้านทักษะการ 
ปฏิบัตทางวิชาชีพ 

 
 
 

ผลรวมค่า
คะแนนท่ี 
ได้จากการ
ประเมิน 
บัณฑิต 

 

จ านวน 
บัณฑิต 
ท่ีได้รับการ
ประเมิน x 
จ านวนข้อ 
 

     คะแนนที่ได้  
  

mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ mean ร้อยละ 

1 สัตวแพทยศาสตร์ 1 20 8 40 4.18 83.60 3.81 76.20 4.13 82.60 4.04 80.80 3.75 75.00 3.89 77.80 1,012 256 3.95 79.06 

1.1 ระดับปริญาตรี 1 20 8 40 4.18 83.60 3.81 76.20 4.13 82.60 4.04 80.80 3.75 75.00 3.89 77.80 1,012 256 3.95 79.06 
1.1
.1 

สพ.บ.สัตวแพทยศาสตรบัณฑิต   20 8 40 4.18 83.60 3.81 76.20 4.13 82.60 4.04 80.80 3.75 75.00 3.89 77.80 1,012 256 3.95 79.06 
 

           จากตาราง 44 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะสัตวแพทยศาสตร์  ในภาพรวมทั้งคณะ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

(X = 3.95) เมื่อพิจารณาเป็นรายหลักสูตร พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อบัณฑิตแยกรายหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร               

สพ.บ.สัตวแพทยศาสตรบัณฑิต (X = 3.95)  
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต คณะสัตวแพทยศาสตร์ พบว่า ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
การจัดการเรียนการสอนสรุปแยกเป็นระดับการศึกษา ได้ดังนี้  

  ตาราง 45 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาตรี โทและปริญญาเอก  
                         คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

ระดับปริญญาตรี 

1. สพ.บ.สัตวแพทยศาสตรบัณฑิต 
1 บุคลิกภาพ 4 ค้นหาความรูเ้พิ่มเติมในสิ่งที่เรายังไม่รู ้ 4 ความรู้เรื่องโรค และการวินจิฉัยให้ถึงโรคนั้นๆ 2 

2 มีใจรักในงานท่ีท า 2 เพิ่มทักษะทางด้านการปฏิบัต ิ 2 ห้องปฏิบัติการ 2 

3 การเห็นอกเห็นใจเพื่อนร่วมทีม 2 ความรู้และหัตถการขั้นพื้นฐานทางด้านวิชาการ
ทางคลินิกสัตว์เลี้ยงควรมีอยู่จริงกอ่นเริ่มท างาน
เพื่อการต่อยอดทักษะต่างๆต่อไปได้เช่น การใช้
ยากลุ่มต่างๆ การเข้าหาสตัว์เลี้ยง การฉีดยาเป็น
ต้น 

1 ด้านสัตวเ์ลี้ยงชนิดพิเศษ 1 

4 หมั่นฝึกพูดคยุ สื่อสารหน้ากระจก 1 สามารถเพิ่มพูนความรู้ด้าน สัตว์เลี้ยงชนิดพิเศษ 
(exotic) 

1 การปฏิบัติในห้องปฏิบตัิการ 1 

5 อัธยาศัยด ี 1 พัฒนาด้านวชิาการ 1 การเรยีนรู้โรคและการวินิจฉยัโรค(ประสบการณ์) 1 
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        ตาราง 45 (ต่อ) 

 
             

ข้อที ่
  

ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
ลักษณะท่ีดีประจ าตัวบัณฑิต 

จ านวน 
1.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้

ด้านวิชาการของบัณฑิต 
จ านวน 

1.3  ทักษะที่ท่านต้องการให้บัณฑิตมีความรู้เพ่ิมเติม
ด้านใดเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน 

 
จ านวน 

6 ความสามารถในการสื่อสาร 1   1 การคัดกรองบณัฑิตก่อนเข้าท างานเราจะไดร้ับข้อมูล
เพียงจากการตอบค าถามส่วนข้อเท็จจริงน้ันจะปรากฏ
จากผลการท างานเมื่อไม่เป็นตามที่เคยให้ข้อมูลกันไว ้ก็
ได้มีการให้ค าเเนะน าและฝึกฝนอบรมเพิ่มเพิ่มให้เเต่กรณี
นี้เป็นเรื่องความใฝ่ศึกษาเเละขยันหมั่นเพียรเฉพาะ
บุคคลในการตั้งใจจะเป็นสัตวเเพทย์ทางคลินิคท่ีดีต่อไป
ของเเต่ละบคุคลด้วย ตรงนี้คงต้องสร้างเป้าหมายที่
ชัดเจนตั้งเเต่เริม่ศึกษาให้กับเหล่าผู้ศึกษาทั้งหลายก่อนที่
จะจบมาไดร้ับการรับรองทางวิชาการว่ารักษาได้ การ
รักษาสัตวต์้องมาพร้อมด้วยความรู้และคณุธรรมต้องมีใจ
รักและเมตตาต่อสัตว์เเละเจ้าของจึงจะมองเเละ
วิเคราะหเ์เนวทางการรักษาจนจบได ้หากนักเรียนคนใด
สอบสัมภาษณม์าเป็นนักศึกษาสัตวเเพทย์เพียงเเค่อยาก
เป็นหมอขอให้ใคร่ถึงอนาคตสักนดิต่อให้เรารดน้ าพรวน
ดินสักเเค่ไหนถ้าเค้าไม่อยากโตจนออกลูกออกผลเป็นต้น
นั้นเเล้วก็มเีเตเ่สยีทุกฝ่าย เจอบัณฑิตเช่นนี้เยอะมาก
ขึ้นๆ  

1 
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            ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                ภาคผนวก ก 
 

แบบส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   
               โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

              รุ่นปีการศึกษา 2562 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

238 



 

 

 
 

ตัวอย่าง แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม               
           รุ่นปีการศึกษา 2562 

 
                                                                                                                                                                                              

บัณฑิตที่ท่านประเมิน  

                                     ช่ือ-สกุล........................................... 
                      คณะศึกษาศาสตร ์  
                                                                 แบบสอบถาม 

ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
     หลักสูตร  กศ.บ. การศึกษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

 แบบสอบถามมี 3 ตอน ดังนี้ 
       ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงาน
ของบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบณัฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต  

     ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไป  
           โปรดเขียนตอบ และ/หรือ ท าเครื่องหมาย   ในช่อง  ที่ตรงกับความเป็นคิดเห็นของท่านมากที่สุด                                                                                                                                                                                                                                  

                              1.  ต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม   
        1.  ผู้อ านวยการ         2.   ผู้จัดการ       3.   หัวหน้าฝ่าย     4.  ผู้บังคับบัญชาชั้นตน้                           

                               5.  เจ้าของกิจการ       6.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ).................................................        
           2.  ประเภทของหน่วยงาน 

        1.  หน่วยงานราชการ    2. หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ              
                              3.  หน่วยงานเอกชน     4. อื่น ๆ (โปรดระบุ).................................................... 
      3.  งานที่บณัฑิตปฏิบัติอยู่ ตรงหรือสอดคล้องกับสาขาที่จบการศึกษาหรือไม่ 
           1.  ตรง    2. ไม่ตรง 
      4.  ระยะเวลาที่บณัฑิตท างานอยู่กับทา่น 
            1.  น้อยกว่า  6  เดือน    2. 6 – 12 เดือน 
            3.  มากกว่า  1  ปี    4. อื่นๆ (โปรดระบุ)......................................................................... 
       5.  เมื่อกล่าวถึง “มหาวิทยาลัยมหาสารคาม” ทา่นคิดถึงเรื่องใดเป็นอันดับแรก........................................... 
 

ค าชี้แจง 
            แบบสอบถามนี ้ส าหรับผู้บังคับบัญชาที่ก ากบั ดูแลการท างานของบุคคลที่ถูกประเมิน ซ่ึงเป็นผู้ประเมินการ
ปฏิบัติงาน ของผูถู้กประเมินตามคุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ท่ีส าเร็จการศึกษา รุ่นปีการศกึษา 2562 
- 2563 โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี ้
                     1.  วัดระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวทิยาลัยมหาสารคาม 
                     2.  ทราบความต้องการคณุลักษณะบัณฑิตจากผูใ้ช้บัณฑิต  
           การวิเคราะหข์้อมูล เป็นการวเิคราะห์ในภาพรวม ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อท่าน  จึงขอความอนุเคราะห์ตอบ
แบบสอบถามตามความเป็นจริง เพราะจะเป็นประโยชนอ์ย่างย่ิงต่อการพัฒนาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม  
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      6.  หน่วยงานทา่นต้องการบัณฑิตสาขาวชิาใดมากที่สุด โปรดระบุ เรียงตามล าดับมากไปหาน้อย 
                         1.  ......................................................................        2...................................................................... 
                         3.  ......................................................................        4...................................................................... 

ตอนที่  2    แบบสอบถาม ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มตี่อการปฏิบัติงานของบัณฑติมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัระดับความพึงพอใจของท่านที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิต 

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ซึ่งแต่ละช่องมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
         5  =  พึงพอใจมากที่สดุ    4 =  พึงพอใจมาก   3 =  พึงพอใจปานกลาง   2 = พึงพอใจน้อย   1 = ควรปรับปรุง 
 

การปฏิบัติงานของบัณฑิต 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1.  ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
    1.1  แสดงออกถึงพฤติกรรมและความกลา้หาญทางจริยธรรมส าหรับครู มีคุณสมบัติตามหลกั
กัลยาณมิตรธรรม 7 และมีคุณธรรมที่เสริมสร้างการพัฒนาที่ยัง่ยืน 

     

    1.2  ตระหนักในธรรมปฏิบัติ ตามหลักสุจริต 3 กายสุจริต วจีสุจริต มโนสุจริต และมี
จรรยาบรรณวิชาชีพครูซึ่งก าหนดโดยองค์กรวิชาชีพ คือ คุรุสภา 

     

    1.3  สามารถจัดการและแก้ปัญหาเชิงคุณธรรม จริยธรรมและวิชาชีพครูเชิงสัมพัทธโ์ดยใช้
ดุลพินิจทางคา่นิยมพืน้ฐานที่ดีและจรรยาบรรณวชิาชีพเพื่อประโยชนส์ังคมส่วนรวม 

     

    1.4  แสดงออกถึงการมีคุณธรรมจริยธรรมส าหรับครูระดับการศึกษาปฐมวัย มทีัศนคติที่ดีและ
ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพของครูปฐมวัย 

     

    1.5  มีจิตสาธารณะ ช่วยเหลือสังคมและชุมชน ตระหนักและยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงในการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย 

     

2.  ด้านความรู้ 
     2.1  มีความรอบรู้ในด้านความรู้ทั่วไป วิชาชีพครู และวิชาที่จะสอนอย่างกว้างขวาง ลึกซึ้ง 
และเป็นระบบ 

     

     2.2  ตระหนักรู้ในหลักการและทฤษฎีในองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องอย่างบูรณาการ ทั้งการบูรณา
การข้ามศาสตร์ การบูรณาการกับโลกแห่งความเปน็จริง และบูรณาการระหว่างวชิาชีพกับวชิา
เฉพาะในแต่ละระดับการศึกษา 

     

     2.3  เข้าใจและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ในวชิาชีพครูและความรู้เฉพาะดา้นในสาขา
ปฐมวัย ตระหนักถึงความส าคัญของงานวิจัยและการวิจัยในการแก้ปัญหาและต่อยอดองค์ความรู้
ทางการศึกษา 

     

     2.4  มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่าองค์ความรู้ทางการศึกษา
ปฐมวัยด้วยความรู้ความเข้าใจอันลึกซึ้ง ถูกต้องตามหลักวิชาการ 

     

     2.5  สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้ในวิชาชีพครูปฐมวยัไดอ้ย่างสร้างสรรค์ เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้และพัฒนาการเด็กปฐมวยัได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

     

3.  ด้านทักษะทางปัญญา 
     3.1  สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ วิพากษ์ ค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจและประเมนิ
ข้อมูลสารสนเทศ และแนวคิดจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายเพือ่ใช้ในการปฏิบัติงานสอนและงาน
ครู  

     

     3.2  สามารถคิดแก้ปัญหาในการจัดการเรียนรู้ที่มีความสลบัซับซ้อน เสนอทางออกและ 
น าไปสู่การแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ โดยค านึงถึงความรู้ทางภาคทฤษฎี ประสบการณ์ภาคปฏบิตัิ 
และผลกระทบจากการตัดสินใจ 
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การปฏิบัติงานของบัณฑิต 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
     3.3  มีความเป็นผู้น าทางปญัญาในการใช้วิธีการปฏิบัตงิานประจ าและคิดพัฒนางานใน
วิชาชีพอย่างมีวสิัยทัศน์  

     

     3.4  ใช้ทักษะการคิดขั้นสูงและดุลยพนิิจในการวนิิจฉัย แกป้ัญหา และท าการวิจัยเพื่อพัฒนา  
ผู้เรียน พัฒนางานและพัฒนาองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
 

     

     3.5  สามารถคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์และน าความรู้เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีและหลักการที่
เก่ียวข้องในศาสตร์ทางการศึกษาปฐมวัยไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างถูกต้องตามหลัก
วิชาการ 

     

     3.6  แสดงความสามารถในการคิด ปฏิบัติงาน แก้ปัญหาการพัฒนาเด็กปฐมวัย และวจิัยต่อ
ยอดองค์ความรู้ในการพัฒนาการจัดการศึกษาปฐมวัยอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

     

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
     4.1  มีความไวในการรับรู้ความรู้สึกของผู้อ่ืน เข้าใจผู้อื่น มมีุมมองเชิงบวก มีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์และทางสังคม 

     

     4.2  แสดงความเอาใจใส่ มีส่วนชว่ยเหลือและเอ้ือต่อการแก้ปัญหาในกลุ่มและระหว่างกลุม่
ผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์ 

     

     4.3  มีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เรียน แสดงภาวะผูน้ าและผู้ตามที่ดี มีความรับผดิชอบต่อ
ส่วนรวมทั้งดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อมบนพืน้ฐานของความถูกต้องอย่างเหมาะสม 

     

     4.4  แสดงออกถึงความตระหนักในความส าคัญของบทบาทหน้าที่ ความรบัผิดชอบของ
ตนเองและผู้อื่นในการท างาน การอยู่ร่วมกัน การเรียนรู้ การพัฒนาตนเองและวชิาชีพอย่าง
ต่อเนื่อง 

     

     4.5  มีความไวในการรับรู้และเข้าใจความรู้สึกของเด็กปฐมวัยและผู้ที่เก่ียวข้องกับเด็กปฐมวัย      
     4.6  มีทักษะการท างานเปน็ทีมแบบกัลยาณมติร พัฒนาความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลอย่างมี
ความรับผิดชอบและสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข  

     

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    5.1  มีความไวในการวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารทั้งที่เป็นตัวเลขเชิงสถิติ หรือคณิตศาสตร์ ภาษา
พูดและภาษาเขียน สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิคที่เก่ียวข้องในการท าความเข้าใจองค์
ความรู้หรือประเด็นปัญหาได้อยา่งถูกต้อง 

     

    5.2  สามารถใช้ดุลยพนิิจที่ดใีนการเลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศ และใช้เทคโนโลยีตา่งๆใน
การศึกษาค้นคว้า เก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผล แปลความหมาย น าเสนอข้อมูล และบูรณาการ
สู่การจัดการเรียนการสอน และการวิจัยได้อย่างสร้างสรรค์ 

     

    5.3  มีความสามารถในการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ ทั้งการพูด การเขียน ภาษาไทย 
ภาษาตา่งประเทศ และภาษาตา่งๆ และน าเสนอด้วยรปูแบบที่เหมาะสมส าหรับบุคคลและกลุ่มที่
มีความแตกต่างกันเพื่อการจัดการเรียนการสอน 

     

    5.4  มีความไวในการวิเคราะห์สรุปความคิดรวบยอด ข้อมูลข่าวสารที่เก่ียวข้องกับเด็กปฐมวยั 
และใช้ดุลยพินิจในการเลือกใช้ข้อมูล และเทคโนโลยีทางการศึกษาปฐมวยัจากแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลายได้อยา่ง เหมาะสม 
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การปฏิบัติงานของบัณฑิต ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

    5.5  มีความสามารถในการสื่อสาร การน าเสนอข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาปฐมวัยโดยใช้
เทคโนโลยีเพื่อเผยแพร่ข้อมูลทางวิชาการบนพืน้ฐานการอ้างอิงข้อมูลที่เป็นทรัพย์สนิทางปัญญา
ตามหลักวิชาการ 

     

6. ด้านทักษะการเรียนรู ้       
    6.1  มีความเชี่ยวชาญการจดัการเรียนรู้ที่มีรูปแบบหลากหลาย ทั้งรปูแบบที่เป็นทางการ
(Formal) รูปแบบกึ่งทางการ(Non-formal) และรูปแบบที่ไม่เปน็ทางการ (Informal) อย่าง
สร้างสรรค ์

     

    6.2  มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนระดับปฐมวัยที่หลากหลาย ทั้งผู้เรยีน
ที่มีความสามารถพิเศษ ผู้เรียนที่มีความสามารถปานกลาง และผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษโดย
ใช้นวัตกรรมทางการศึกษาที่เหมาะสม 

     

    6.3  มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้ในวิชาสาขาการศึกษาปฐมวัย 
อย่างบูรณาการด้วย รูปแบบที่เหมาะสมกับพฒันาการ ธรรมชาติตามวัยและบริบทของเด็ก
ปฐมวัย 

     

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 

  1.   ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพฒันาคุณลักษณะของบณัฑิต                     
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  2.  ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………............ 
         
             ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในครั้งนี้ 
                                คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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          ภาคผนวก ข 
     ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
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ค าสั่งมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  ที่ ๖๖๑๗ /๒๕๖๓ 

เรื่อง แต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินงานส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ                
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ระดับหลักสูตร)  

-------------------------------------- 
เพ่ือให้การด าเนินงานส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

(ระดับหลักสูตร) ด าเนินไป ด้วยความเรียบร้อยและบรรลุตามวัตถุประสงค์ จึงแต่งตั้งคณะกรรมการ ดังต่อไปนี้ 
 

คณะกรรมการฝ่ายอ านวยการ 
 

           ๑. อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม          ประธานกรรมการ 
           ๒. รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและนโยบาย         รองประธานกรรมการ 
   ๓.  คณบดีคณะศึกษาศาสตร์             กรรมการ 
   ๔.  คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์        กรรมการ 
   ๕.  คณบดีคณะวิทยาศาสตร์             กรรมการ 
   ๖.  คณบดีคณะเทคโนโลยี             กรรมการ 
   ๗.  คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์            กรรมการ 
   ๘.  คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์            กรรมการ 
   ๙.  คณบดีคณะเภสัชศาสตร์             กรรมการ 
 ๑๐.  คณบดีคณะการบัญชีและการจัดการ         กรรมการ 
 ๑๑.  คณบดีคณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์     กรรมการ 
 ๑๒.  คณบดีคณะวิทยาการสารสนเทศ          กรรมการ 
 ๑๓.  คณบดีคณะสาธารณสุขศาสตร์           กรรมการ 
 ๑๔.  คณบดีวิทยาลัยการเมืองการปกครอง         กรรมการ 
 ๑๕.  คณบดีคณะแพทยศาสตร์             กรรมการ 
 ๑๖.  คณบดีคณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม        กรรมการ 
 ๑๗.  คณบดีคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์   กรรมการ 
 ๑๘.  คณบดีคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์       กรรมการ 
 ๑๙.  คณบดีคณะสัตวแพทยศาสตร์                        กรรมการ 
 ๒๐.  คณบดีวิทยาลัยดุริยางคศิลป์            กรรมการ 
 ๒๑.  คณบดีคณะนิติศาสตร์             กรรมการ 
 ๒๒.  ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช         กรรมการ 
 ๒๓.  ผู้อ านวยการกองแผนงาน            กรรมการและเลขานุการ 
         ๒๔.  นางนันทรัตน์ จ าปาแดง             ผู้ช่วยกรรมการและเลขานุการ 
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มีหน้าที ่   
  ให้ค าปรึกษาในการส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ระดับ
หลักสูตร) ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

คณะกรรมการฝ่ายด าเนินงาน 
 

        ๑.  รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและนโยบาย         ประธานกรรมการ 
 ๒.  ผู้อ านวยการกองแผนงาน                รองประธานกรรมการ 
 ๓.  นางอัจฉราวดี ก ามุขโช              กรรมการ 

๔.  นางกานต์พิชชา สายสิงห์             กรรมการ 
๕.  นางพิมพ์พร พรรณศรี              กรรมการ 
๖.  นางสาววรินธร ไชยปัดชา             กรรมการ 

 ๗.  นางนันทรัตน์ จ าปาแดง             กรรมการและเลขานุการ 
 ๘.  นางสาวจุฑารัตน์ ทองหอม             ผู้ช่วยกรรมการและเลขานุการ 

มีหน้าที ่   
๑. จัดท าแผนการด าเนินงาน และค าสั่งคณะกรรมการด าเนินงาน 
๒. จัดเตรียมข้อมูลจ านวนนิสิตผู้ส าเร็จการศึกษา และที่อยู่ ที่ท างาน เพื่อให้หน่วยงาน/คณะ/หลักสูตร/

สาขาวิชา ด าเนินการประสานงานติดตามการตอบแบบสอบถามกับผู้ประกอบการ นายจ้าง ผู้บังคับบัญชา หัวหน้าฝ่าย/
แผนก หรือหัวหน้างานของบัณฑิต ที่ส าเร็จการศึกษา รุ่นปีการศึกษา ๒๕๖๒ - ๒๕๖๓ 

๓. ประสานงานกับคณะกรรมการฝ่ายประสานงานและติดตามการตอบแบบสอบถามของคณะต่างๆ ใน 
ประสานงานติดตามกับคณะ/ภาควิชา/หลักสูตรสาขาวิชา เพ่ือให้ผู้ประกอบการ นายจ้าง ผู้บังคับบัญชา   
หัวหน้าฝ่าย/แผนก หรือหัวหน้างานของบัณฑิต ตอบแบบสอบถามตามเกณฑ์ที่ก าหนด (ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๐)                                   
ของแต่ละหลักสูตร เพ่ือกองแผนงานวิเคราะห์ข้อมูล   

๔. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ     
(แยกตามคณะ/ระดับหลักสูตร/สาขาวิชา) 

๕. ด าเนินการสรุปผลการประเมินเสนอผู้บริหารคณะ เพื่อให้คณะ/ระดับหลักสูตร/สาขาวิชา                        
น าไปใช้ตอบตัวบ่งชี้ ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ระดับหลักสูตร) ต่อไป 
                         

คณะกรรมการฝ่ายประสานงานและติดตามการตอบแบบสอบถาม 
 

 คณะศึกษาศาสตร์  
  ๑. รองศาสตราจารย์รังสรรค์  โฉมยา               กรรมการ 
  ๒. นางเพ็ญสิริ  วังหน้า                   กรรมการ   
  ๓. นางศุภรภัทร์  กลมดวง                  กรรมการ 
  ๔. นางสาววาสินี  ปรีจ ารัส                 กรรมการ 
  ๕. นางสาวณัชชลิดา  เหลี่ยมไธสง           กรรมการ 
  ๖. นายธนวัฒน์  แสนโกษา             กรรมการ 
  ๗. นางสาวเอมอร  สิงห์พันธ์            กรรมการ 
  ๘. นางสาวพรเพชร  ศรีเวียงยา           กรรมการ 
  ๙. นางสาวธารทิพย์  คามดิษฎ์            กรรมการ 
   ๑๐. นางสาวชนัสดา  ชาวหนอง            กรรมการ 
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 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
  ๑. ผู้ช่วยศาสตราจารย์มนสิชา  แก้วนันไชย            กรรมการ 
  ๒. รองศาสตราจารย์ภาคภูมิ  หรรนภา         กรรมการ 
  ๓. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมัย  วรรณอุดร         กรรมการ 
  ๔. นางสาววริญญา  ศรีเกษ                  กรรมการ 
  ๕. นางพวงเพชร  วอนวัฒนา            กรรมการ 
  ๖. นางสาวธัญญาลักษณ์  ซาตา           กรรมการ 
  ๗. นางวัลภา  บุญหล้า              กรรมการ 
  ๘. นางสาวพัณณ์ชิตา  พลหาญ                 กรรมการ 
      

 คณะวิทยาศาสตร์ 
  ๑. ผู้ช่วยศาสตราจารย์อุฤทธิ์  เจริญอินทร์        กรรมการ 
  ๒. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปิยะเนตร  จันทร์ถิระติกุล      กรรมการ 
  ๓. รองศาสตราจารย์ปิยภัทร  บุษบาบดินทร์        กรรมการ 
  ๔. นางรัชณู  กานุมาร              กรรมการ 
  ๕. นางสาวเสาวนีย์  รัตนะวัน            กรรมการ 
  ๖. นางสุพรรณิการ์  บุตรวงษ์            กรรมการ 
  ๗. นายอนันษา  ทองเหลา             กรรมการ 
 

 คณะเทคโนโลยี  
  ๑. รองศาสตราจารย์ลือชัย  บุตคุป          กรรมการ 
  ๒. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์วิจิตรา  หลวงอินทร์        กรรมการ 
  ๓. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภัททิรา  เกษมศิริ         กรรมการ 
  ๔. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ร่วมฤดี  บานจันทร์        กรรมการ 
  ๕. ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรวรรณ  แสงสีสด        กรรมการ 
  ๖. ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุษกร ทองใบ          กรรมการ 
  ๗. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุดาทิพย์  อินทร์ชื่น        กรรมการ 
  ๘. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์นริศ สินศิริ           กรรมการ 
  ๙. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์สกุลกานต์ สิมลา         กรรมการ 
   ๑๐. ผูช้่วยศาสตราจารย์เบ็ญจพร กุลนิตย์         กรรมการ 
   ๑๑. ผูช้่วยศาสตราจารย์ธนภร สิริตระกูลศักดิ์        กรรมการ 
   ๑๒. ผูช้่วยศาสตราจารย์วรญัญู แก้วดวงตา          กรรมการ 
   ๑๓. ผูช้่วยศาสตราจารย์ดาริการ์ บุญพันธ์         กรรมการ 
   ๑๔. ผูช้่วยศาสตราจารย์เบ็ญจวรรณ ชุติชูเดช        กรรมการ 
   ๑๕. ผูช้่วยศาสตราจารย์วรรทณา สินศิริ         กรรมการ 
   ๑๖. ผูช้่วยศาสตราจารย์อรวรรณ ศรีโสมพันธ์        กรรมการ 
   ๑๗. ผูช้่วยศาสตราจารย์ฤชุอร วรรณะ          กรรมการ 
   ๑๘. อาจารย์ศรินทร  สุวรรณรงค์           กรรมการ 
   ๑๙. อาจารย์บุษบา ธระเสนา             กรรมการ 
   ๒๐. อาจารย์มงคล วงศ์สวัสดิ์            กรรมการ 
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   ๒๑. อาจารย์สุรศักดิ์ บุญแต่ง             กรรมการ 
   ๒๒. นางวราพร   มาตรา              กรรมการ 
   ๒๓. นายทวีศักดิ์ ชูทองค า             กรรมการ 
   ๒๔. นายสุริยา คลังแสง              กรรมการ 
   ๒๕. นางสาวดาราพร ไชยสทีา            กรรมการ 
   ๒๖. นางสาวจิราภรณ์  กระแสเทพ           กรรมการ 
   ๒๗. นางสาวสุพรรษา ศิริจันทพันธ์           กรรมการ 
                           

 คณะพยาบาลศาสตร์ 
  ๑. ผู้ช่วยศาสตราจารย์อุไร จ าปาวะดี          กรรมการ 
  ๒. อาจารย์อาภรณ์ ค าก้อน                    กรรมการ 
            ๓. นายอภิสิทธิ์ จันทะเกตุ                          กรรมการ 
            ๔. นายสันติชล ยศธนะอมรศักดิ์                        กรรมการ 
 

 คณะเภสัชศาสตร์ 
  ๑. นางพรพิมล  ขจรภพ                 กรรมการ 
  ๒. นางสาวรัตนาภรณ์  สมนึก            กรรมการ 
 

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
  ๑. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ณัฐพล  ภูมิสะอาด          กรรมการ 
  ๒. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ทรงชัย  วิริยะอ าไพวงศ์         กรรมการ 
  ๓. นางสาวเสาวลักษณ์  เรียงพรม            กรรมการ 
  ๔. นางสาวสุภาวดี  กั้วพงษ์              กรรมการ 
  ๕. นายชยภร  ศิริโยธา               กรรมการ 
  ๖. นายสถาพร พวงมะลัย               กรรมการ 
 

 คณะการบัญชีและการจัดการ 
๑. อาจารย์ชลธิชา ธรรมวิญญู            กรรมการ 
๒. อาจารย์รัตนาวดี สนธิประสาท           กรรมการ 
๓. อาจารย์จุฬารัตน์ ขันแก้ว            กรรมการ 
๔. ประธานและผู้รับผิดชอบหลักสูตร          กรรมการ 
๕. นางสาวณิชาพร ฤทธิบูรณ์            กรรมการ 
๖. นางกิรินดา ไชยศรีสุทธิ์             กรรมการ 
๗. นางแสนสุข ภาสอน              กรรมการ 
๘. นายพรพิชิต โพธิ์ศรี              กรรมการ 
๙. นายสุทัศน์ คมข า              กรรมการ 

          ๑๐. นางประภัสสร จรัสอรุณฉาย           กรรมการ 
 

คณะสัตวแพทยศาสตร์ 
๑. อาจารย์ น.สพ. ธฤต  ปุริฦโสตะโย          กรรมการ 
๒. นางเสาวนีย์  จรัสแสง                    กรรมการ 
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 คณะศิลปกรรมศาสตร์และวัฒนธรรมศาสตร์ 
  ๑. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เมตตา  ศิริสุข          กรรมการ 
  ๒. อาจารย์ธัญญลักษณ์  มูลสุวรรณ          กรรมการ 
  ๓. นางวันเพ็ญ  อมรสิน              กรรมการ 
  ๔. นางสาวทัศวรรณ  จาบาล            กรรมการ 
  ๕. นางสาววรรณิษา  สีสงกา            กรรมการ 
  ๖. นางสาววัชรินทร์  ปัดทุมมา            กรรมการ 
    ๗. นางสาวนฤมล  หารกล้า                  กรรมการ 
  ๘. นายสุรสิทธิ์  ค าสี              กรรมการ 
  ๙. นายเขตตะวัน  เพชรกรรม            กรรมการ 
 

 คณะวิทยาการสารสนเทศ 
  ๑. อาจารย์จตุภูมิ  จวนชัยภูมิ            กรรมการ 
  ๒. นายวิชิต  ก้อนนาค              กรรมการ 
  ๓. นางสาวชยาพร  พลภูงา             กรรมการ 
  ๔. นางสาวกรุณา  ศรีโทโคตร            กรรมการ 
  ๕. นางสางเนตรชนก  โสภาพล           กรรมการ 
  ๖. นางสาวธิดารัตน์  ฤทธิ์ทรงเมือง          กรรมการ 
  ๗. นางสาวอาภาพร  บุญหล้า            กรรมการ 
  ๘. นางสาวธรรมรัตน์  เณรสุวรรณ           กรรมการ 
  

 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
  ๑. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์สุณีรัตน์  ยั่งยืน         กรรมการ 
  ๒. อาจารย์ภิญญาพัชญ์  ดุงโคกกรวด          กรรมการ 
  ๓. อาจารย์พัดชา  หิรัญวัฒนกุล           กรรมการ 
  ๔. อาจารย์ธาริณี  นิลก าแหง            กรรมการ              
  ๕. อาจารย์นุชนภา  ประทุมไชย           กรรมการ              
  ๖. อาจารย์กัลยา  หาญพิชาญชัย           กรรมการ 
            ๗. อาจารย์เฉลิมพร  นามโยธา            กรรมการ   
            ๘. อาจารย์ชุลีวัลย ์ ธัญญศิรินนท์           กรรมการ   
  ๙. อาจารย์เทิดศักดิ์  พรหมอารักษ์          กรรมการ 
   ๑๐. อาจารย์นิจฉรา  ทูลธรรม            กรรมการ 
   ๑๑. อาจารย์สุไวย์รินทร์  ศรีชัย            กรรมการ 
   ๑๒. อาจารย์พัชริดา  แสงแดง            กรรมการ 
   ๑๓. นางกมลพร  จันทาคึมบง            กรรมการ   
   ๑๔. นางนันท์ชญาณ์  แดนสีแก้วธัญ           กรรมการ 
          ๑๕. นายยุทธนา  ทบัสมบัติ             กรรมการ 
  

คณะแพทยศาสตร์ 
  ๑. นายนิติธร  ปักษา              กรรมการ 
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 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  ผงัเมืองและนฤมิตศิลป์ 
   ๑.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิชนาถ  ทิวะสิงห์         กรรมการ 

 ๒.  นางสาวศิรินภา  วงษ์ชารี            กรรมการ 
๓.  นางสาวเยาวเรศ  วรรณศรี            กรรมการ 

   ๔.  นายอธิพงษ์  แสงรัตน์             กรรมการ 
 ๕.  นางสาวปิยะนุช  อินทร์พรหม           กรรมการ 

 

 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
๑. นางนรฤษ  ราวะรินทร์                 กรรมการ 
๒. นายชิตพล  พลโสดา                 กรรมการ 
๓. นางสาวปิยะวรรณ  จันทมาน           กรรมการ 

 

 คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
  ๑. นางสาวสุมิตรา  ราชเมืองศรี           กรรมการ 
  ๒. นางสาววรัสชญาน์  ปุราถานัง           กรรมการ 
 

 วิทยาลัยดุริยางคศิลป์  
๑. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สยาม  จวงประโคน        กรรมการ 
๒. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เฉลิมพล  โลหะมาตย์        กรรมการ 
๓. นางกาญจน์ณภัทร สมบูรณ์           กรรมการ 
๔. นายโยธิน  ซองเหล็กนอก            กรรมการ 

 

 สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช  
 ๑.  อาจารย์นคร  ประดิษฐ์                กรรมการ 
 ๒.  อาจารย์อดุลย์ สมาธิ             กรรมการ 
    ๓.  นายวรายุธ พิลาภ              กรรมการ 
 ๔.  นางสาวภารดี  ศรีภิรมย์            กรรมการ 
 

 คณะนิติศาสตร์ 
 ๑. อาจารย์ติณณ์  ชัยสายัณห์             กรรมการ 
 ๒. ว่าที่ ร้อยตรี ธีรวุฒิ  การินทร์               กรรมการ 
 

       วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 
 ๑. ผู้ช่วยศาสตราจารย์คะนอง พิลุน         กรรมการ 
 ๒. รองศาสตราจารย์อลงกรณ์ อรรคแสง              กรรมการ 
 ๓. อาจารย์จินตนา เมืองแมน          กรรมการ 
 ๔. นางสาววรินทร รัชโพธิ ์          กรรมการ 
 ๕. นายไชยมนู กุนอก           กรรมการ 
 ๖. นางวิไลวรรณ เรืองสุวรรณ          กรรมการ 
 ๗. นางสาวเกษราภรณ์ คลังแสง          กรรมการ 
 ๘. นายศักดา ดุระยับ           กรรมการ 
 ๙. นางสาวเปรมกมล มาลัยพวง          กรรมการ 
        ๑๐. นางสาวพรรณี แก้วบุญเรือง          กรรมการ 
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  มีหน้าที ่   
   

                 ๑. ด าเนินการประสานงานติดตามการตอบแบบสอบถามในระบบความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตฯของ
ผู้ประกอบการ นายจ้าง ผู้บังคับบัญชา หัวหน้าฝ่าย/ แผนก หรือหัวหน้างานของบัณฑิต มหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต รุ่น
ปีการศึกษา ๒๕๖๒ - ๒๕๖๓ (ผู้ส าเร็จการศึกษาระหว่าง วันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๒ ถึง ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๓)  
                 ๒. ด าเนินการตรวจสอบการตอบแบบสอบถามในระบบความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตฯให้ได้ตามเกณฑ์ประกัน
คุณภาพ (ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๐) ในแต่ละหลักสูตรหรือสาขาวิชาและยืนยันข้อมูลกับกองแผนงาน เพ่ือด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลและใช้ประกอบตัวชี้วัด ๒.๑ ต่อไป 
   

  ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

      สั่ง  ณ  วันที่  ๗  ตุลาคม  พ.ศ.๒๕๖๓            
  

                
 
                                                   (รองศาสตราจารย์ประยุกต์ ศรีวิไล) 
                   อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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รายงานการส ารวจ 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอก 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2562 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
............................... 

 
 ที่ปรึกษา 
             ผู้ช่วยศาสตราจารย์มลฤดี เชาวรัตน์   รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและนโยบาย 
               นางสาวพนมพร  ปัจจวงษ์    ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
 
 วิเคราะห์ข้อมูล/จัดท ารูปเล่ม 
   นางนันทรัตน์  จ าปาแดง    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ช านาญการพิเศษ 
 
 
 ตรวจสอบต้นฉบับ 
   นางกานต์พิชชา สายสิงห์    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ช านาญการ 
 
 ผู้ร่วมด าเนินการ 
   บุคลากรกองแผนงานทุกคน 
   คณะ/หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
   ศูนย์พัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 

 
 
 

                             ปีท่ีพิมพ์ : มกราคม 2565  
              กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี 
           มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โทรศัพท์ /โทรสาร 0-4375-4240  
 
 


