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ส่วนที่ 1 
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
หลักการ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคามได้มีการก าหนดยุทธศาสตร์ในภาพรวมของมหาวิทยาลัย เพื่อใช้เป็นแนวทาง 
ในการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีของคณะ/หน่วยงาน โดยการก าหนดตัวช้ีวัดเพื่อก ากับติดตามและประเมิน
ความส าเร็จในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ การก าหนดให้คณะ/หน่วยงานจัดท าแผนยุทธศาสร์ที่ สอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ทั้งน้ีเพื่อเป็นเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี        
ของหน่วยงานและผู้บริหารที่ก ากับดูแลหน่วยงานในมหาวิทยาลัย รวมทั้งการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
ระดับบุคคล และการน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ 
   1.  เพื่อเป็นระบบและกลไกการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวมทั้งการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์  
สู่ความส าเร็จของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 
   2.  เพื่อการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และน าไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไข การก าหนดนโยบาย หรือ
ทิศทางการพัฒนาหน่วยงาน รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ 
   3.  เพื่อน าผลการประเมินการปฏิบัติราชการมาใช้เป็นหลักเกณฑ์ประกอบการจัดสรรส่ิงจูงใจ  
แก่หน่วยงาน/บุคลากรได้อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม 
 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
   กองแผนงานได้ก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยวิเคราะห์ความเช่ือมโยงภารกิจ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในด้านการวิเคราะห์นโยบายและแผน การจัดสรรทรัพยากร และเป็นศูนย์
ข้อมูลสารสนเทศด้านการบริหารจัดการ เพื่อสนับสนุนการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ และพันธกิจของมหาวิทยาลัย  
ทั้งน้ี เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และแนวทางการประเมินผลตามเกณฑ์
การประเมินผล และสะท้อนการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย จึงได้ก าหนดกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ โดยมีการบูรณาการตัวช้ีวัดการประเมินผลแผนปฏิบัติราชการที่มาจากเกณฑ์การประเมินผล 
ตามตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัย การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตามตัวช้ีวัดที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น รวมทั้ง
วัตถุประสงค์เฉพาะตามภารกิจของกองแผนงาน 
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ขั้นตอนการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของกองแผนงาน 

 

 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยจัดส่งแผนปฏิบัติราชการประจ าปีและกรอบค ารับรองฯให้กับคณะ/หน่วยงาน 

กองแผนงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีและค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ตรวจสอบข้อมลูรายละเอียด 
โดยเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบของมหาวิทยาลัย 

ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระหว่าง
ผู้อ านวยการกองแผนงานกับอธกิารบดี 

กองแผนงาน เจรจาค ารับรองฯ กับอธิการบด ี

กองแผนงานเสนอแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการต่อผู้บริหาร/ 
ที่ประชุมบุคลากรเพ่ือให้ความเห็นชอบ 

กองแผนงานปรับปรุงแก้ไข หรือเพ่ิมเติมรายละเอียดตามที่ได้เจรจาค ารับรองฯ 

ตรวจสอบข้อมลูรายละเอียด 
โดยเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบของมหาวิทยาลัย 

ถูกต้อง 

ถูกต้อง 

ปรับปรุง 

ปรับปรุง 
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ส่วนที่ 2 

 
การติดตามประเมินผล 

 
วัตถุประสงค์ของการติดตามและการประเมินผล 
   
  1. เพ่ือทราบผลความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการ 
  2. เพ่ือทราบปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคให้งานบรรลุเป้าหมาย 
  3. เพ่ือทราบผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการของกองแผนงาน  
 
วิธีการติดตามและการประเมินผล 
 
  กองแผนงานจัดท ารายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับ รองการปฏิบัติราชการ โดยหน่วยงาน 
เป็นผู้ประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) การรายงานผลต้องบันทึกผลการด าเนินงานและ 
แนบเอกสารหลักฐานทุกเดือนผ่านทางเว็บไซต์ในระบบบริหารยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
(http://www.kpi.msu.ac.th) และให้จัดท ารายงานที่เป็นรูปเล่มตามแบบฟอร์มการรายงานผล รอบ 12 เดือน 
เมื่อสิ้นปีงบประมาณ การรายงานผลความก้าวหน้าผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ต้องรายงานผลหลังจากสิ้นสุดการด าเนินงานในเดือนนั้น ๆ ตามปฏิทินการรายงานผลฯ นับตั้งแต่เดือนที่มีการ  
ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  ทั้งนี้  หากจัดส่งรายงานผลล่าช้ากว่าที่ก าหนด มหาวิทยาลัยจะตัดคะแนน
จากผลการประเมินที่หน่วยงานได้ โดยจะตัดคะแนนการส่งช้า วันละ 0.05 คะแนน  
  การรายงานผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการ โดยหน่วยงาน เป็นผู้ประเมินตนเอง  
ซึ่งผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดต้องจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแบบฟอร์มที่หน่วยงานก าหนดตามปฏิทินการ
รายงานผลฯ เพ่ือรายงานผลต่อผู้บริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.kpi.msu.ac.th/


 
 

ระบบและกลไกการรายงานผลการปฏิบัติราชการ กองแผนงาน 
 

 
 
 
 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ระบบบรหิารยุทธศาสตร ์

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด 

คณะกรรมการ
ประสานงาน

ตัวช้ีวัดฯ 

ผู้ประสานตัวช้ีวัด
ระดับมหาวิทยาลัย 

กองแผนงาน 

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด 

ผู้บริหาร
หน่วยงาน 

ภายใน 7 วัน 
หลังสิ้นเดือน 

งานพัฒนา
ระบบราชการ
กองแผนงาน 

ยืนยันข้อมูล 

รายงานผล รายงานผล 

รายงานผล 

รายงานผล 

ระดับมหาวิทยาลัย ระดับหน่วยงาน 

ผู้บริหารหน่วยงาน 

ตัวชี้วัดระดับ
หน่วยงาน 

ผู้ประสานงาน/ติดตามรายงานผล 

ตัวชี้วัดระดับ
มหาวิทยาลัย 

ผู้ประสานตัวช้ีวัด
ระดับมหาวิทยาลัย 

ผู้บริหารหน่วยงาน ผู้บริหารหน่วยงาน 

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563           
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การติดตามรายงานผล 
 
 การรายงานผลความก้าวหน้า 
  การติดตามและรายงานผลความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ โดยการประเมินตนเองทุก 1 เดือน หลังสิ้นเดือน
ของแต่ละเดือน ตามปฏิทินการรายงานผลฯ เพ่ือรายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามตัวชี้วัดตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการของหน่วยงาน และรายงานผลต่อผู้บริหาร  
 
 การรายงานผล รอบ 12 เดือน 
  ส าหรับการรายงานผล  มหาวิทยาลัยได้ก าหนดแบบฟอร์มการรายงานผล 2 รูปแบบ ดังนี้ 

1) แบบฟอร์มส าหรับตัวช้ีวัดที่เป็นขั้นตอนการด าเนินงาน  
2) แบบฟอร์มส าหรับตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ  

  ข้อมูลโดยรวมของแบบฟอร์มที่ใช้ส าหรับรายงานผลจะมีส่วนประกอบ ดังนี้ 
   1) ชื่อตัวชี้วัด 
   2) ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด 
   3) ผู้จัดเก็บข้อมูลตัวชี้วัด 
   4) ข้อมูลผลการด าเนินงาน 
   5) เกณฑ์การให้คะแนนและการค านวณผลคะแนน 
   6) ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ 
   7) ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน 
   8) อุปสรรคต่อการด าเนินงาน 
   9) แนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรค 
   10) หลักฐานอ้างอิง 
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ปฏิทินการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กองแผนงาน  

 
การรายงาน 

(รอบ) 
วันสิ้นสุด 

การรายงานผล 
กองแผนงาน 

แผนปฏิบัติราชการ 
กองแผนงาน 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี 
และคณะ/หน่วยงาน 

กิจกรรม กิจกรรม 
5 เดือน 6  มีนาคม 2563  คณะ/หน่วยงาน รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ 

รอบ 5 เดือน ในระบบบริหารยุทธศาสตร ์
ภายใน 5 วันท าการหลังสิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 
2563  (ท้ังนี้ หากเกินระยะเวลาที่ก าหนด
หน่วยงานจะถูกหักคะแนนวันละ 0.05 คะแนน) 

6 เดือน 3 เมษายน 2563 รายงานผลการด าเนินงาน 
ตามแผนฯ ตามแบบฟอร์ม  
ตามระยะเวลาที่ก าหนด  
เพื่อจะไดด้ าเนินการสรุป
ข้อมูลผลการด าเนินงาน
รายงานต่อผู้บริหาร 

คณะ/หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติราชการ  
รอบ 6 เดือน ในระบบบริหารยุทธศาสตร์  
ภายใน 5 วันท าการหลังสิ้นเดือนมีนาคม2563  
(ท้ังนี้ หากเกินระยะเวลาที่ก าหนดหน่วยงาน 
จะถูกหักคะแนนวันละ 0.05 คะแนน) 

7 เดือน 7 พฤษภาคม 2563  คณะ/หน่วยงาน รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ 
รอบ 7 เดือน  ในระบบบริหารยุทธศาสตร์  
ภายใน 5 วันท าการหลังสิ้นเดือนเมษายน 2563  
(ท้ังนี้  หากเกินระยะเวลาที่ก าหนดหน่วยงาน 
จะถูกหักคะแนนวันละ 0.05 คะแนน) 

8 เดือน 4  มิถุนายน 2563  คณะ/หน่วยงาน รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ 
รอบ 8 เดือน ในระบบบริหารยุทธศาสตร์  
ภายใน 5 วันท าการหลังสิ้นเดือนพฤษภาคม 2563 
(ท้ังนี้ หากเกินระยะเวลาที่ก าหนดหน่วยงานจะถูก
หักคะแนนวันละ 0.05 คะแนน) 

9 เดือน 6 กรกฎาคม 2563 รายงานผลการด าเนินงาน 
ตามแผนฯ ตามแบบฟอร์ม  
ตามระยะเวลาที่ก าหนด  
เพื่อจะไดด้ าเนินการสรุป
ข้อมูลผลการด าเนินงาน
รายงานต่อผู้บริหาร 

คณะ/หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติราชการฯ 
รอบ 9 เดือน  ในระบบบริหารยุทธศาสตร์  
ภายใน 5 วันท าการหลังสิ้นเดือนมิถุนายน 2563  
(ทั้งนี้ หากเกินระยะเวลาที่ก าหนดหน่วยงานจะถูก
หักคะแนนวันละ 0.05 คะแนน) 

10 เดือน 4 สิงหาคม 2563  คณะ/หน่วยงาน รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ 
รอบ 10 เดือน ในระบบบริหารยุทธศาสตร์  
ภายใน 5 วันท าการหลังสิ้นเดือนกรกฎาคม 2563 
(ท้ังนี้ หากเกินระยะเวลาที่ก าหนดหน่วยงานจะถูก
หักคะแนนวันละ 0.05 คะแนน) 

11 เดือน 3 กันยายน 2563  คณะ/หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติราชการฯ 
รอบ 11  เดือน ในระบบบริหารยทุธศาสตร์  
ภายใน 5 วันท าการหลังสิ้นเดือนสิงหาคม 2563  
(ทั้งนี้  หากเกินระยะเวลาที่ก าหนดหน่วยงาน 
จะถูกหักคะแนนวันละ 0.05 คะแนน) 
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การรายงาน 
(รอบ) 

วันสิ้นสุด 
การรายงานผล 
กองแผนงาน 

แผนปฏิบัติราชการ 
กองแผนงาน 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี 
และคณะ/หน่วยงาน 

กิจกรรม กิจกรรม 
12 เดือน 2 ตุลาคม 2563 รายงานผลการด าเนินงาน 

ตามแผนฯ ตามแบบฟอร์ม  
ตามระยะเวลาที่ก าหนด  
เพื่อจะไดด้ าเนินการสรุป
ข้อมูลผลการด าเนินงาน
รายงานต่อผู้บริหาร 

คณะ/หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัต ิ
ราชการฯ รอบ 12 เดือน ดังนี ้

1) บันทึกผลการปฏิบัตริาชการ และจัดท า
รายงานผลการปฏิบัตริาชการฯ 
รอบ 12 เดือน  ตามแบบฟอร์มการรายงานผล 
การปฏิบัตริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 ให้ครบถ้วน ในระบบบริหารยุทธศาสตร์  

2) แนบเอกสารและหลักฐานอ้างองิในระบบ
บริหารยุทธศาสตร ์

(ทั้งนี้ หากเกินระยะเวลาที่ก าหนดหน่วยงานจะ
ถูกหักคะแนน วันละ 0.05 คะแนน) 

 ภายในวันที่ 8 ตุลาคม 
2563 

 ทุกคณะ/หน่วยงานส่งรูปเล่มรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการ (ผลการประเมินตนเอง)  
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563  จ านวน 1 เล่ม (ทั้งนี้  
หากเกินระยะเวลาที่ก าหนดหน่วยงานจะถกูหัก
คะแนน วันละ 0.05 คะแนน) 

 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  การติดตามและประเมินผล ด าเนินการหลัก ๆ 2 วิธี ดังนี้ 
   1) การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ เช่น  
     - รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน 
     - รายงานการประชุม 
     - รายงานผลการด าเนินงาน/รายงานผลการประเมิน 
     - ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างาน 
     - แผนการด าเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอ านาจ 
     - ภาพถ่ายกิจกรรม 

 2) การสัมภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้อง  เช่น 
     - ผู้ก ากบัดูแลตัวชี้วัด 
     - ผู้จัดเก็บข้อมูล 
     - ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินงานของหน่วยงาน 
   ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ คณะกรรมการตรวจประเมินผลที่มหาวิทยาลัย
แต่งตั้ง อาจเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่งหรือใช้หลายวิธีประกอบกันก็ได้ตามความเหมาะสม เพ่ือให้ได้ทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
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การค านวณผลการประเมิน 
 ระดับคะแนนของผลการประเมินในแต่ละระดับ เป็นดังนี้ 

ระดับคะแนน ผลการประเมิน 
5 คณะ/หน่วยงานมีผลการปฏิบัติราชการระดับดีเลิศหรือดีเยี่ยม 
4 คณะ/หน่วยงานมีผลการปฏิบัติราชการระดับดีมาก 
3 คณะ/หน่วยงานมีผลการปฏิบัติราชการระดับดี 
2 คณะ/หน่วยงานมีผลการปฏิบัติราชการระดับพอใช้  และ 
1 คณะ/หน่วยงานมีผลการปฏิบัติราชการระดับที่ต้องปรับปรุง 

  
 ดังนั้น หากมีผลระดับคะแนนที่ได้รับเท่ากับ 5 แสดงว่ามีผลงานดีมาก  คะแนนรวมที่ได้รับยิ่งสูงย่ิงดี 
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ส่วนที่ 3 
 

แผนปฏิบัติราชการและค ารบัรองการปฏิบัติราชการกองแผนงาน  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

 
1. แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

มีจ านวน 32 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ รวมตัวชี้วัด
ทั้งสิ้น 

1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 บริหารจัดการนโยบาย ทรัพยากร และพัฒนาสารสนเทศ ให้ได้
มาตรฐานเพื่อสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

25 

 1.1 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการนโยบายอย่างมีประสิทธิภาพ 4 
 1.2 มีการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ 12 
 1.3 มีคลังข้อมูลสารสนเทศที่ได้มาตรฐานเพื่อสนับสนุนพันธกิจ 

ของมหาวิทยาลัย 
7 

 1.4  มีระบบสารสนเทศที่ได้มาตรฐานสามารถสนับสนุนการบริหารจัดการ  
(ได้มาตรฐาน ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย) 

2 

2. พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 7 
 2.1 มีระบบกลไกการบริหารงานสอดคล้องกับหลักการบริหารจัดการที่ดี 3 
 2.2  บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน 7 
 รวมทั้งสิ้น  32 
 
2. ค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

มีจ านวน 21 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ รวมน้ าหนัก
ทั้งสิ้น 

รวมตัวชี้วัด
ทั้งสิ้น 

ส่วนที่ 1  ภารกิจที่ถูกมอบหมายจากมหาวิทยาลัย 10.00 1 
ส่วนที่ 2  ภารกิจหลักหน่วยงาน 40.00 6 
ส่วนที่ 3  ความโดดเด่นของหน่วยงาน/งานเชิงรุก 50.00 3 
 รวมทั้งสิ้น 100.00 10 
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แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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 13 
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ค ารับรองการปฏิบัติราชการกองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ส่วนที่ 4 
 

แนวทางและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 บริหารจัดการนโยบาย ทรัพยากร และพัฒนาสารสนเทศ ให้ได้มาตรฐานเพื่อสนับสนุน 
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 
เป้าประสงค์ที่ 1.1  พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการนโยบายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1.1 ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการแผน 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย : 
 แผนกลยุทธ์ หมายถึง แผนระยะกลางของสถาบันโดยทั่วไปมักใช้เวลา 5 ปี  เป็นแผนที่ก าหนดทิศทาง 
การพัฒนาของสถาบัน แผนกลยุทธ์ประกอบไปด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ วัตถุประสงค์ ผลการวิเคราะห์
จุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาสและภัยคุกคาม  กลยุทธ์ต่าง ๆ  ของสถาบันควรคลอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน มีการ
ก าหนดตัวบ่งช้ีความส าเร็จของแต่ละกลยุทธ์และค่าเป้าหมายของตัวบ่งช้ีเพื่อวัดระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์  โดยสถาบันน าแผนกลยุทธ์มาจัดท าแผนด าเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 แผนปฏิบัติราชการประจ าปี  หมายถึง  แผนระยะส้ันที่มีระยะเวลาในการด าเนินงานภายใน 1 ปีเป็นแผน 
ที่ถ่ายทอดยุทธศาสตร์ลงสู่ภาคปฏิบัติ  เพื่อให้เกิดการด าเนินงานจริงตามกลยุทธ์ ประกอบด้วย  โครงการหรือ
กิจกรรมต่างๆ  ที่จะต้องด าเนินการในปีน้ันๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์  ตัวบ่งช้ีความส าเร็จของ
โครงการหรือกิจกรรม  ค่าเป้าหมายของตัวบ่งช้ีเหล่าน้ันรวมทั้งมีการระบุผู้รับผิดชอบหลักหรือหัวหน้าโครงการ  
งบประมาณในการด าเนินการ และทรัพยากรที่ต้องใช้ในการด าเนินงานโครงการที่ชัดเจน 
  
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 (1) มีการประชุมพิจารณาแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม/ 

แผนกลยุทธ์กองแผนงาน และแผนปฏิบัติราชการ  
(2) แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม/แผนกลยุทธ์กองแผนงาน  

และแผนปฏิบัติราชการ ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย/คณะกรรมการ 
ประจ าหน่วยงาน 

2 (3) มีการถ่ายทอดแผนฯ หรือนโยบายต่อบุคลากร  
(4) มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม/ 

แผนกลยุทธ์กองแผนงาน และแผนปฏิบัติราชการ 
3 (5) มีการจัดท าคู่มือการประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ  
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
4 (6) มีการก ากับติดตาม และรายงานการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม/แผนกลยุทธ์กองแผนงาน และแผนปฏิบัติราชการ  
5 (7) น าข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในปีถัดไป 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :  ระบบบริหารยุทธศาสตร์/ บุคลากรกองแผนงาน 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  สรุปข้อมูลจากระบบบริหารยุทธศาสตร์/เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้รับผิดชอบตัวช้ีวด 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :   1.  แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม/แผนกลยุทธ์กองแผนงาน  
            2.  แผนปฏิบัติราชการ  
         3. รายงานการประชุม 
         4. คู่มือการประเมินผล 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางแจ่มจันทร์  หลูปรีชาเศรษฐ/ นางสาวสิริมา  ศรีสุภาพ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนหลักสูตรและแผนการรับนิสิต (TOR 1.1.1) 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 หน่วยงานมีการด าเนินงานและก ากับติดตามดารด าเนินงานตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัย

มอบหมาย  
2 หน่วยงานมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการด าเนินงาน 
3 หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลรอบ 9 เดือน (1 ต.ค. 62 – 30 มิ.ย. 63) ตาม (ข้อ 2)  

(ภายในวันที่ 15 กรกฎาคม 2563) ต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน)  
4 มีการรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์ตรง

เวลาตามปฏิทินครบถ้วน และถูกต้องตามเกณฑ์การประเมินผลที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
5 มีการจัดส่งรายงานสรุปข้อมูลตัวช้ีวัดที่รับผิดชอบตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย 

ตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนดต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน) ภายใน 15 วัน 
หลังส้ินสุดปีงบประมาณ 

 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. เอกสารข้อมูลการด าเนินงาน 
 2. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการด าเนินงาน 
 3. การรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 4. การจัดส่งข้อมูลตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางสาวสิริมา  ศรีสุภาพ 
 
ร้อยละความส าเร็จของการรับนิสิตตามแผนการรับนิสิต (ระดับปริญญาตรี) 
 
ค าอธิบาย : 
  เป้าหมายการด าเนินงานตัวช้ีวัด เพื่อให้คณะ/หน่วยงานมีการด าเนินงานการรับนิสิตให้เป็นไป  
ตามแผนหลักสูตร  และแผนการรับนิสิตที่สภามหาวิทยาลัยได้ให้ความเห็นชอบ  และเพื่อใช้ในการประมาณ
การงบประมาณในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
  ร้อยละความส าเร็จของการรับนิสิตตามแผนการรับนิสิต   หมายถึง การที่มหาวิทยาลัย คณะ/
หน่วยงานรับนิสิตให้เป็นไปตามเป้าหมายการรับนิสิต  โดยใช้ข้อมูลตามแผนหลักสูตรและแผนการรับนิสิต  
(พ.ศ. 2563 -2567) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ที่สภามหาวิทยาลัยมหาสารคาม อนุมัติในคราวประชุม  
ครั้งที่  3/2562 ในวันที่  29 มีนาคม 2562 ฉบับเพิ่มเติม 11/2562  วันที่  22  พฤศจิกายน 2562 และ  
ใช้ตามมติสภามหาวิทยาลัยหากมีการปรับปรุงเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่ก าหนด 
  แผนหลักสูตร แผนการรับนิสิต หมายถึง การวางแผนการเปิดหลักสูตรใหม่ และการวางแผน 
การรับนิสิตใหม่ ไว้ล่วงหน้า 5 ปี เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต นโยบายทิศทางการพัฒนา
ประเทศ และศักยภาพการจัดการเรียนการสอนของแต่ละคณะ/สาขาวิชา 
  การนับนิสิต  การนับนิสิตลงทะเบียนในระบบทะเบียนเท่าน้ัน  โดยให้ใช้ข้อมูลจากกองทะเบียนและ
ประมวลผล ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 เท่าน้ัน  
  นิสิตระดับปริญญาตรี ใช้ผลการรับนิสิตปีการศึกษา 2563  ให้แยกเป็นหลักสูตรและสาขาวิชา 
 

  สูตรการค านวณ : 
 นิสิตที่รับได้จริงในปีการศึกษา 2563 (ลงทะเบียนเรียน) 

X 100 
 นิสิตตามแผนหลักสูตร และแผนการรับนิสิต (พ.ศ. 2563 – 2567) 

 
  เกณฑ์การให้คะแนน : 

  ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 5  ต่อ  1  คะแนน  โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังน้ี 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 70 ร้อยละ 75 ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

  ตัวอย่าง 
   สรุปเปรียบเทียบแผน-ผลการรับนิสิต 

คณะ/สาขาวิชา นิสิตตามแผน นิสิตที่รับได้จริง คิดเป็นร้อยละ 
 ปกต ิ พิเศษ รวม 

(1) 
ปกต ิ พิเศษ รวม 

(2) 
(2)/(1)*100 

คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

350 175 525 315 170 485 92.38 

ศิลปศาสตร์บัณฑิต (ศศ.บ.) 300 145 445 270 140 410 92.13 
   ภาษาอังกฤษ 60 20 80 55 15 70 87.50 
   ประวัติศาสตร์ 40 25 65 40 20 60 92.31 
   ภาษาไทย 80 40 120 70 45 115 95.83 
   การพัฒนาชุมชน 70 30 100 60 30 90 90.00 
   ภาษาจีน 50 30 80 45 30 75 93.75 
วิทยาศาสตร์บัณฑิต (วท.บ.) 50 30 80 45 30 75 93.75 
   ภูมิศาสตร์เพื่อการจัดการ 50 30 80 45 30 75 93.75 

 
 
 
 
 =  ร้อยละ  92.38  คะแนนที่ได้เท่ากับ  5.0000  คะแนน 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  : อาทิเช่น 
 1. ข้อมูลนิสิตแผนหลักสูตรและแผนการรับนิสิต (พ.ศ. 2563 -2567) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
ที่สภามหาวิทยาลัยมหาสารคาม อนุมัติในคราวประชุม ครั้งที่ 3/2562 ในวันที่ 29 มีนาคม 2562 และฉบับ
เพิ่มเติม 11/2562  วันที่ 22  พฤศจิกายน 2562 และใช้ตามมติสภามหาวิทยาลัยหากมีการปรับปรุงเพิ่มเติม
นอกเหนือจากที่ก าหนด 
 2. ข้อมูลนิสิตระดับปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนจากระบบทะเบียนปีการศึกษา 2563  ให้แยกเป็น
หลักสูตรและสาขาวิชา 
 3. ข้อมูลการสรุปเปรียบเทียบแผน-ผลการรับนิสิต ให้แยกเป็นหลักสูตรและสาขาวิชา 
 4. ข้อมูลหลักฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
 
 
 
 
 
 
 

 
485 

X 100 
525 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ร้อยละความส าเร็จของการรับนิสิตตามแผนการรับนิสิต (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
 

หน่วยวัด : ร้อยละ 
 

ค าอธิบาย : 
  เป้าหมายการด าเนินงานตัวชี้วัด เพื่อให้คณะ/หน่วยงานมีการด าเนินงานการรับนิสิตให้เป็นไปตามแผน
หลักสูตร  และแผนการรับนิสิตที่สภามหาวิทยาลัยได้ให้ความเห็นชอบ  และเพื่อใช้ในการประมาณการงบประมาณในการ
บริหารจัดการมหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
  ร้อยละความส าเร็จของการรับนิสิตตามแผนการรับนิสิต  หมายถึง  การที่มหาวิทยาลัย คณะ/หน่วยงาน
รับนิสิตให้เป็นไปตามเป้าหมายการรับนิสิต  โดยใช้ข้อมูลตามแผนหลักสูตร และแผนการรับนิสิต (พ.ศ. 2563 -2567) 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ที่สภามหาวิทยาลัยมหาสารคาม อนุมัติในคราวประชุม ครั้งที่ 3/2562 ในวันที่ 29 มีนาคม 
2562 ฉบับเพิ่มเติม 11/2562 วันที่ 22 พฤศจิกายน 2562 และใช้ตามมติสภามหาวิทยาลัยหากมีการปรับปรุงเพิ่มเติม
นอกเหนือจากที่ก าหนด 
  แผนหลักสูตรและแผนการรับนิสิต หมายถึง การวางแผนการเปิดหลักสูตรใหม่ และการวางแผน 
การรับนิสิตใหม่ ไว้ล่วงหน้า 5 ปี เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต นโยบายทิศทางการพัฒนาประเทศ 
และศักยภาพการจัดการเรียนการสอนของแต่ละคณะ/สาขาวิชา 
  การนับนิสิต  นับนิสิตลงทะเบียนในระบบทะเบียนเท่านั้น 
  นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  ใช้ผลการรับนิสิตที่ประกาศรับสมัครในรอบแรก ปีการศึกษา 2563  ให้แยกเป็น
หลักสูตรและสาขาวิชา 
 

  สูตรการค านวณ : 
 นิสิตที่รับได้จริงในปีการศึกษา 2563 (ลงทะเบียนเรียน) 

X 100 
 นิสิตตามแผนหลักสูตร และแผนการรับนิสิต (พ.ศ. 2563 – 2567) 

 
  เกณฑ์การให้คะแนน : 

     ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 5  และ ร้อยละ 10 ต่อ  1  คะแนน  โดย
ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังน้ี 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ  20 ร้อยละ 25 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 ตัวอย่าง 
   สรุปเปรียบเทียบแผน-ผลการรับนิสิต 

คณะ/สาขาวิชา นิสิตตามแผน นิสิตที่รับได้จริง คิดเป็นร้อยละ 
 ปกต ิ พิเศษ รวม 

(1) 
ปกต ิ พิเศษ รวม 

(2) 
(2)/(1)*100 

คณะสาธารณสุขศาสตร์ 25 20 45 7 3 10 22.23 
สาธารณสุขศาสตร์มหาบัณฑิต 
(ศ.ม.) 

20 20 40 5 3 8 
20.00 

สาธารณสุขศาสตร์มหาบัณฑิต 20 20 40 5 3 8 20.00 
สาธารณสุขศาสตร์ดุษฏีบัณฑิต 
(ส.ด.) 

5 - 5 2 - 2 
40.00 

สาธารณสุขศาสตร์ดุษฏีบัณฑิต 5 - 5 2 - 2 40.00 
 
 
 
 
 =  ร้อยละ  22.23  คะแนนที่ได้เท่ากับ  1.4460  คะแนน 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  : อาทิเช่น 
 1. ข้อมูลนิสิต แผนหลักสูตรและแผนการรับนิสิต (พ.ศ. 2563 -2567) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
ที่สภามหาวิทยาลัยมหาสารคาม อนุมัติในคราวประชุม ครั้งที่ 3/2562 ในวันที่ 29 มีนาคม 2562  ฉบับเพิ่มเติม 
11/2562  วันที่ 22  พฤศจิกายน 2562 และใช้ตามมติสภามหาวิทยาลัยหากมีการปรับปรุงเพิ่มเติมนอกเหนือจาก
ที่ก าหนด 
 2. ข้อมูลนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนจากระบบทะเบียนปีการศึกษา 2563 รอบแรก  
ให้แยกเป็นหลักสูตรและสาขาวิชา 
 3. ข้อมูลการสรุปเปรียบเทียบแผน-ผลการรับนิสิต ให้แยกเป็นหลักสูตรและสาขาวิชา 
 4. ข้อมูลหลักฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด : 
 KPI Owner :  ทุกคณะ/สถาบันวิจัยวลัยฯ   
 KPI Owner :  กองแผนงาน และกองทะเบียนและประมวลผล 
 
 
 
 
 
 

 
10 

X 100 
45 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ตัวช้ีวัดที่ 1.1.3 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานมหาวิทยาลัยในก ากับ (TOR 3.1.2) 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย  : 

เพื่อให้การเตรียมการข้อมูลประกอบปรับเปล่ียนสถานภาพมหาวิทยาลัยมหาสารคามเป็นมหาวิทยาลัย
ในก ากับของรัฐ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ เป็นผลดีต่อทางราชการ จึงก าหนดให้ระดับ
ความส าเร็จของการด าเนินงานเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับเป็นตัวช้ีวัดโดดเด่นในการด าเนินงานตามค ารับรอง
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ 2563 โดยระดับความส าเร็จในการด าเนินงานดังน้ี 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 รวบรวมข้อมูล และศึกษาเปรียบเทียบข้อมูล พ.ร.บ. มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
2 แต่งต้ังคณะกรรมการเตรียมการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม/ 

จัดท าขั้นตอนการด าเนินงาน การเตรียมการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

3 มีการก าหนดเป้าหมาย ก าหนดแผนงาน ทีมงาน และก าหนด ระยะเวลาการออกนอกระบบ
แต่ละข้ันตอนที่ชัดเจน 

4 มีการประชุมประชาคมเพื่อสร้างความเข้าใจ หรือ เพื่อพบปะส่ือสารทุกช่องทางกับบุคลากร 
ทุกภาคส่วน 

5 รายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหาร/คณะกรรมการฯ/ ผู้เกี่ยวข้อง 
 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

แหล่งข้อมูล : กองแผนงาน   
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล : จัดเก็บข้อมูลตามข้ันตอนและกระบวนการที่ก าหนดตามเกณฑ์ 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน : 

1. ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท างาน 
2. แผนการด าเนินงานเกี่ยวกับนโยบายคุณภาพที่ก าหนด 
3. สรุปรายงานผลการด าเนินงานตามแผน 
4. หลักฐานการน าเสนอและทบทวนผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการฯ  เพื่อหาแนวทางหรือ

มาตรการ  หรือข้อเสนอแนะ  ในการปรับปรุงหรือก าหนดแนวทางในการด าเนินงานในปีต่อไป 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางพิมพ์พร  พรรณศรี 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ตัวช้ีวัดที่ 1.1.4 ระดับความส าเร็จของบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย :  
 การบริหารจัดการจัดการความเสี่ยง หมายถึง การวางระบบการด าเนินงานการบริหารความเส่ียง  
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน COSO ทั้งน้ี  การวางระบบความเส่ียงเพื่อให้มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารความเส่ียง   
โดยการบริหารและควบคุมปัจจัยกิจกรรม  และกระบวนการด าเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุของความเสียหาย  
(ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือไม่ใช่ตัวเงิน เช่น ช่ือเสียง และการฟ้องร้องจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ 

ข้อบังคับประสิทธิภาพประสิทธิผล หรือความคุ้มค่า) เพื่อให้ระดับความเส่ียง และขนาดของความเสียหาย 
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับและควบคุมได้  โดยค านึงถึงการเรียนรู้วิธีการป้องกันจากการคาดการณ์
ปัญหาล่วงหน้าและโอกาสในการเกิด เพื่อป้องกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปัญหา  รวมทั้งการมีแผนส ารอง 
ต่อภาวะฉุกเฉิน  เพื่อให้มั่นใจว่าระบบงานต่างๆ มีความพร้อมใช้งาน  มีการปรับปรุงระบบอย่างต่อเน่ืองและทันต่อ
การเปล่ียนแปลงเพื่อการบรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัยตามยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์เป็นส าคัญ 
 ทั้งน้ี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  ต้องมีการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผล ดังน้ี 
  1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเส่ียง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทน   

ที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะท างาน 
  2. มีการวิเคราะหและระบุความเส่ียง และปจจัยที่กอใหเกิดความเส่ียงอยางนอย 3 ดาน ตามบริบท
ของมหาวิทยาลัย ตัวอยางเชน 
   - ความเส่ียงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 
   - ความเส่ียงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
   - ความเส่ียงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
   - ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเส่ียงของกระบวนการบริหารหลักสูตร  การบริหาร
งานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
   - ความเส่ียงดานบุคลากรและความเส่ียงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย
และบุคลากร 
   - ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก เหตุการณ์/ ที่ไม่สามารถวคบคุมได้ 
   - อ่ืนๆ ตามบริบทของมหาวิทยาลัย 
  3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียง  และจัดล าดับความเส่ียงที่ไดจากการวิเคราะห์
ในขอ 2 
  4. มีการจัดท าแผนบริหารความเส่ียงที่มีระดับความเส่ียงสูง และด าเนินการตามแผน 
  5. มีการก ากับติดตาม และรายงานตอผู้บริหาร 
 
 การบริหารจัดการจัดการควบคุมภายใน หมายถึง การวางระบบการด าเนินงานการควบคุมภายใน การ
ก าหนดหรือออกแบบระบบการควบคุม และน ามาใช้เพื่อให้เกิดความม่ันใจว่าการด าเนินงานจะเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ  และให้เป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

2561 ซ่ึงมหาวิทยาลัยด าเนินการวางระบบการควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานรัฐ
ของกรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลัง ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังน้ี 
   1) สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 
   2) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
   3) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   4) สารสนเทศ และ การส่ือสาร (Information and Communications) 
   5) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
  
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 (1) มีการวางระบบการบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง COSO โดยการก าหนด

กระบวนการขั้นตอนการด าเนินการบริหารความเสี่ยง 
2 (2) มีการวางระบบการควบคุมภายในตามมาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับ

หน่วยงานรัฐ โดยการก าหนดกระบวนการขั้นตอนการด าเนินการควบคุมภายใน 
5 องค์ประกอบ 17 หลักการ 

3 (3)  มีการด าเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 (4)  มีการด าเนินการตามกระบวนการการควบคุมภายใน 
4 (5)  มีการบริหารความเส่ียงตามแผนบริหารความเส่ียงให้ระดับความเส่ียงลดลง 
 (6) มีการด าเนินการควบคุมภายในตามแบบ ปค.5 
5 (7) มีการก ากับติดตาม และมีการรายงานผลการด าเนินการต่อผู้บริหาร 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :   กองแผนงาน 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  เก็บรวบรวมผลการด าเนินงาน 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน   :    
 1. เอกสารแสดงกระบวนการ/ขั้นตอนการด าเนินการบริหารความเส่ียงตามแนวทาง COSO 
 2. เอกสารแสดงกระบวนการ/ขั้นตอนการด าเนินการควบคุมภายใน5 องค์ประกอบ 17 หลักการ 
 3. เอกสารมอบหมายการด าเนินการตามกระบวนการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
 4. ข้อมูลผลการด าเนินการบริหารความเส่ียงและข้อมูลผลการด าเนินการควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2563 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 5. เอกสารการรายงานผลการด าเนินงานต่ออธิการบดี 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชีวั้ด  :  นางวาสนา  อุทัยแสง 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ตัวช้ีวัดที่ -  ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ (TOR 1.1.1/2.1.4) 

 
หน่วยวัด  :   ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย  : 
  พิจารณากระบวนการจัดท ามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของคณะ/
หน่วยงาน   
  กรณีที่ 1 ส าหรับคณะ/หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ (เงินงบประมาณรายได้) ท่ีให้กรอกข้อมูล
ผลการด าเนินงานในระบบ eMENSCR  
 เกณฑ์การประเมิน  : 
 1) ระดับมหาวิทยาลัย/คณะ 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 (1) มีการน าประเด็นข้อคิดเห็นและ/หรือข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ า

หน่วยงาน หรือคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ประกอบการปรับปรุงหรือ
ทบทวนหรือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

(2) มีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
ในหน่วยงาน และสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย และต้องได้รับความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน  หรือสภามหาวิทยาลัย 

2 (3) มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการประจ าปี  
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน 
เพื่อพิจารณา 

3 (4) มีผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

4 (5) คณะ/หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการตามภาคผนวก ฉ ให้กรอกข้อมูล 
ผลการด าเนินงานในระบบ eMENSCR ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

5 (6) มีการสรุปผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด และสรุปผลการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรมของแผนปฏิบัติราชการ  และรายงานผลต่อคณะกรรมการประจ า
หน่วยงาน หรือคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณา  

 
  กรณีที่ 2 ส าหรับคณะ/หน่วยงานที่ไม่ต้องรายงานข้อมูลในระบบ eMENSCR  
   เกณฑ์การประเมิน  : 
    1) ระดับมหาวิทยาลัย/คณะ 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 (1) มีการน าประเด็นข้อคิดเห็นและ/หรือข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ า

หน่วยงาน หรือคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ประกอบการปรับปรุง 
หรือทบทวนหรือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
2 (2) มีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร 

ในหน่วยงาน และสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย และต้องได้รับความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน  หรือสภามหาวิทยาลัย 

3 (3) มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการประจ าปี  
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน 
เพื่อพิจารณา 

4 (4) มีผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

5 (5) มีการสรุปผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด และสรุปผลการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรมของแผนปฏิบัติราชการ  และรายงานผลต่อคณะกรรมการประจ า
หน่วยงาน หรือคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณา  

 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 2. หลักฐาน/เอกสารที่แสดงถึงข้อเสนอแนะของผลการด าเนินงาน 
 3. รายงานการประชุมฯ 
 4. เอกสารการด าเนินงานตามแผน 
 5. การด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ 
 6. หลักฐานการรายงานโครงการในระบบ eMENSCR 
 7. เอกสารการอนุมัติงบประมาณสนับสนุน หรือการสนับสนุนทรัพยากรอ่ืนๆ 
 8. ข้อมูลหลักฐานอื่นๆ ที่เก่ียวกับผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
 
ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด  : 
 KPI Owner    :  คณะ/หน่วยงาน 
 Data Owner  :  กองแผนงาน 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางแจ่มจันทร์  หลูปรีชาเศรษฐ/นางสาวสิริมา  ศรีสุภาพ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ตัวช้ีวัดที่ – ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย (TOR 1.1.1) 

 
หน่วยวัด  :   ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย  : 
 วัตถุประสงค์ เพื่อเป็นการมอบหมายหน้าที่ให้คณะ/หน่วยงานในการเป็นเจ้าภาพตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติ
ราชการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 วางระบบกลไก ด าเนินงาน ก ากับติดตาม รายงาน
ผลการด าเนินงานต่อมหาวิทยาลัย และหาแนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน   
 ภารกิจตามมหาวิทยาลัยมอบหมาย หมายถึง ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ที่มหาวิทยาลัยมีการมอบหมายให้เจ้าภาพประสานงานตัวช้ีวัดหลัก ส่วนใหญ่จะเป็น
หน่วยงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนระดับสถาบัน-ส านักหรือหน่วยงานเทียบเท่า หน่วยงานกอง-ศูนย์   
ซึ่งหน่วยงานดังกล่าวจะก าหนดตัวช้ีวัดไว้ในส่วนที่ 1 ภารกิจที่ถูกมอบหมายจากมหาวิทยาลัย  ซึ่งแต่ละหน่วยงาน
จะได้รับมอบหมายตามภารกิจของหน่วยงานแตกต่างกัน  โดยหน่วยงานเจ้าภาพหลักประสานงานตัวช้ีวัด 
ประกอบด้วยหน่วยงาน ดังน้ี   

(1) ส านักศึกษาทั่วไป (7) การคลังและพัสดุ 
(2) ส านักคอมพิวเตอร์ (8) กองทะเบียนและประมวลผล 
(3) กองกิจการนิสิต (9) กองอาคารสถานที่ 
(4) กองส่งเสริมการวิจัยและบริการ 
     วิชาการ 

(10) กองประชาสัมพันธ์และกิจการต่างประเทศ 

(5) กองการเจ้าหน้าที่ (11) ศูนย์พัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษา 
(6) กองแผนงาน  

 
ตัวช้ีวัดที่มหาวทิยาลัยมอบหมาย (กองแผนงาน) 

1. ระดับคุณภาพของผู้ส าเร็จการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
(ป.ตรี-โท-เอก) (ประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต) 

2. ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
3. จ านวนรายได้จากการจัดหลักสูตรระยะส้ันที่เพิ่มขึ้น 
4. ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 
5. ร้อยละความส าเร็จของการรับนิสิตตามแผนการรับนิสิต (ระดับปริญญาตรี/ระดับบัณฑิตศึกษา) 
6. ร้อยละความส าเร็จแผนเพิ่มรายได้ลดรายจ่าย 
7. ร้อยละการบริหารงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
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 เกณฑ์การประเมิน  : 
ระดับ เกณฑ์การประเมิน 

1 หน่วยงานมีการด าเนินงาน  และก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัดตามภารกิจ 
ที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย  

2 หน่วยงานมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
ในการด าเนินงาน 

3 หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลรอบ 9 เดือน (1 ต.ค. 62 – 30 มิ.ย. 63)  
ตาม (ข้อ 2) (ภายในวันที่ 15 กรกฎาคม 2563) ต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน)  

4 มีการรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหาร
ยุทธศาสตร์ตรงเวลาตามปฏิทินครบถ้วน และถูกต้องตามเกณฑ์การประเมินผล 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

5 มีการจัดส่งรายงานสรุปข้อมูลตัวช้ีวัดที่รับผิดชอบตามภารกิจที่มหาวิทยาลัย
มอบหมายตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนดต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน) 
ภายใน 15 วันหลังส้ินสุดปีงบประมาณ 

  
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. เอกสารข้อมูลการด าเนินงาน 
 2. การก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัด 
 3. รายงานการประชุม 
 4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการด าเนินงาน 
 5. การรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์ 
 6. การจัดส่งข้อมูลตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด  : 
 KPI Owner    :  เจ้าภาพประสานงานหลักตัวช้ีวัด 
 Data Owner  :  กองแผนงาน 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  คณะกรรมการ TOR  กองแผนงาน 
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เป้าประสงค์ 1.2 มีการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.1 ระดับความส าเร็จของการบริหารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

 
หน่วยวัด  :  ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย  :  

การบริหารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี จะครอบคลุมกระบวนการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 ของมหาวิทยาลัย ทั้งงบประมาณรายจ่ายแผ่นดิน งบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ และ 
งบประมาณรายจ่ายเงินกองทุน รวมถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณฯ และ การรายงานผลการใช้จ่ายฯ ต่อผู้บริหาร 
เพื่อรับทราบหรือพิจารณาในประเด็นที่ ต้องตัดสินใจ ตลอดจนการตรวจสอบรายรับจริงประจ าปีเพื่อใช้
ประกอบการบริหารงบประมาณตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 (1) มีการก าหนดแผนงานและผู้รับผิดชอบหลัก 
2 (2) มีการจัดท างบประมาณรายจ่ายเงินแผ่นดินประจ าปี 

(3) มีการจัดท างบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ประจ าปี 
(4) มีการจัดท างบประมาณรายจ่ายเงินกองทุนประจ าปี 

3 (5) มีการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
(6) มีการรายงานผลการติดตามการใช้จ่ายประจ าปีต่อผู้บริหารหรือมหาวิทยาลัย 

4 (7) มีการวิเคราะห์งบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าเสนอต่อผู้บริหารหรือมหาวิทยาลัย 
(8) มีการตรวจสอบรายรับจริงและเสนอต่อผู้บริหารหรือมหาวิทยาลัย 

5 (9) มีการด าเนินการครบถ้วนตามกระบวนงานและแล้วเสร็จตามก าหนดเวลา  
 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :   
         กองแผนงาน เป็นผู้รวบรวมในฐานะผู้รับผิดชอบหลักของมหาวิทยาลัย                
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :   
  กองแผนงาน สรุป วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลจากคณะ/หน่วยงาน ตามปฏิทินที่ก าหนดในแต่ละกิจกรรม 

 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :   
  1. เอกสารแสดงการมอบหมายงานและผู้รับผิดชอบหลัก 
  2.  เอกสารงบประมาณรายจ่ายเงินแผ่นดินประจ าปี 2563 
  3.  เอกสารงบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ประจ าปี 2563 
  4.  เอกสารบประมาณรายจ่ายเงินกองทุนประจ าปี 2563 
  5.  แผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2563 
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  6.  เอกสารแสดงการรายงานผลการติดตามการใช้จ่ายประจ าปีต่อผู้บริหารหรือมหาวิทยาลัย 
  7.  เอกสารแสดงการวิเคราะห์งบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าเสนอต่อผู้บริหารหรือมหาวิทยาลัย 
  9.  เอกสารแสดงผลการตรวจสอบรายรับจริงและเสนอต่อผู้บริหารหรือมหาวิทยาลัย 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นายนพวิทย์   ศรีเวียงธนาธิป 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท างบประมาณรายจ่ายเงินแผ่นดิน 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย : 

งบประมาณแผ่นดิน หมายถึง การจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ตามขั้นตอน 
โดยอนุมัติตามเอกสารงบประมาณ ฉบับที่ 3 (ส านักงบประมาณ ส านักนายกรัฐมนตรี) 
 เอกสารจัดสรรงบประมาณ หมายถึง เอกสารแสดงรายละเอียดการจัดสรรงบประมาณแบบแสดงรายการ 
จ าแนกรายหน่วยงาน 
   
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีการทบทวนเป้าหมาย ผลผลิตและตัวช้ีวัด เพื่อประกอบการจัดท าค าขอต้ังงบประมาณ

รายจ่ายประจ าปี  
2 มีนโยบาย/หลักเกณฑ์/แนวทาง/คู่มือในการจัดท าค าขอต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  
3 มีการจัดท าและวิเคราะห์ค าขอต้ังงบประมาณของหน่วยงาน ตามช่วงเวลาที่ก าหนด 
4 มีรายงานสรุปกรอบงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ที่คาดว่าจะได้รับจัดสรร เสนอต่อ

ผู้บริหาร  
5 มีรายละเอียดการจัดสรรงบประมาณ หรือเอกสารการจัดสรรงบประมาณรายจ่าย

ประจ าปีฉบับสมบูรณ์ เผยแพร่ต่อหน่วยงาน ก่อนเริ่มต้นปีงบประมาณ 
 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

แหล่งข้อมูล:  
กองแผนงานเป็นผู้รับผิดชอบกระบวนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  
1. แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท ารายละเอียดค าขอต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
2. วิเคราะห์/ประมวลผล และสรุปข้อมูลเพื่อจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
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ข้อมูลที่ต้องรายงาน อาทิเช่น : 
1. เอกสารการทบทวนเป้าหมาย ผลผลิตและตัวช้ีวัด เพื่อประกอบการจัดท าค าขอต้ังงบประมาณรายจ่าย

ประจ าปี 
2. นโยบาย หลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติในการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
3. เอกสารสรุปค าขอต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
4. รายงานสรุปกรอบงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ที่คาดว่าจะได้รับจัดสรร  
5. รายละเอียดการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
6. การบันทึกข้อมูลในระบบบันทึก เช่น ระบบ E-budgeting , ระบบ MIS 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :   นางสารดา พันธ์ุเสนา 
 

 
 
หน่วยวัด  :  ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย  : 
   การจัดท างบประมาณเงินรายได้ หมายถึง กระบวนการจัดท างบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ประจ าปี 
ตลอดจนการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ประจ าปีให้กับคณะ/หน่วยงาน 
   ประมาณการรายรับ หมายถึง  การประมาณการรายได้จากค่าหน่วยกิต ค่าธรรมเนียมและรายได้อ่ืน 
เพื่อเสนอเป็นกรอบวงเงินงบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 โดยอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 
   งบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ หมายถึง เอกสารงบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 โดยอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 
  แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หมายถึง การจัดท าประมาณการค่าใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 เป็นรายเดือนและหรือรายไตรมาส โดยอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 
  ผลการใช้จ่ายงบประมาณ หมายถึง การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณเป็นรายเดือนและหรือรายไตรมาส ในรอบปีที่ผ่านมา 
  การโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณ หมายถึง การปรับปรุงแก้ไขช่ือรายการงบประมาณ จ านวน 
หน่วยนับ และหรืองบประมาณท่ีได้รับจัดสรรตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
   ผู้บริหาร หมายถึง รองอธิการบดีหรืออธิการบดี 
   
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีกระบวนการจัดท าประมาณการรายรับประจ าปี 
2 มีการวิเคราะห์/จัดท ารายละเอียดงบประมาณ 
3 มีการรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณต่อผู้บริหาร 
4 มีการวิเคราะห์ข้อมูลรายการโอนเปล่ียนแปลง  

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.3 ระดับความส าเร็จของการจัดท างบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
5 มีการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

                 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :   
   กองแผนงานเป็นผู้รับผิดชอบกระบวนการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี               
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :   

รวบรวม วิเคราะห์ สรุปและรายงานผลต่อผู้บริหาร 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :   

1. ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการกล่ันกรองงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ  
2. นโยบายหรือหลักเกณฑ์เก่ียวกับงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ  
3. เอกสารสรุปค าขอต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
4. เอกสารแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
5. รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ/ การโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ.2563 
6. วาระการประชุมที่เก่ียวข้องหรือมติหรือรายงานการประชุมที่เก่ียวข้อง 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด :   นางอิศราภรณ์  ศรีเวียงธนาธิป 
 
 
 
 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย : 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ  หมายถึง แผนการใช้จ่ายที่คณะ/หน่วยงานจัดท าขึ้นจากงบประมาณ
ประจ าปีที่ได้รับจัดสรรตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีผ่านระบบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ หมายถึง ผลการใช้จ่ายงบประมาณจากระบบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ จ าแนก
ตาม มิติยุทธศาสตร์ รายจ่าย และหน่วยงาน  
 ผู้บริหาร หมายถึง คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยมหาสารคามและหรือ สภามหาวิทยาลัย 
  
เกณฑ์การประเมิน  : 

 ระดับ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1 มีหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติว่าด้วยการบริหารงบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ และ

งบประมาณแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
2 มีแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.4 ระดับความส าเร็จของการติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 ระดับ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
3 มีการปรับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ พ.ศ. 2563  
4 มีการวิเคราะห์ สรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณเปรียบเทียบกับแผนฯ รายเดือนเดือน 
5 มีการน าเสนอผลการใช้จ่ายงบประมาณ ต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม รายเดือนเดือน และต่อสภามหาวิทยาลัยมหาสารคามรายไตรมาส 
 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :   
   1. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ จากคณะ /หน่วยงาน 
   2. ผลการใช้จ่ายจากระบบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 
   3. สรุปรายงานผลจากระบบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ  
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
   1. เก็บข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณจากระบบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 
   2. รวบรวม วิเคราะห์ สรุปผลและรายงานผลต่อผู้บริหาร 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น : 

1. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระดับสาขาวิชาจากคณะ/ หน่วยงาน 
2. เอกสารการปรับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ พ.ศ. 2563  
3. สรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณเทียบกับแผน  
4. หลักฐานการน าเสนอผลการใช้จ่ายงบประมาณต่อคณะกรรมการบริหาร และต่อสภามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด :   นางสาวรัตติยา  สัจจภิรมย์ 
 

 
 

หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 

ค าอธิบาย : 
งบประมาณรายจ่ายเงินกองทุน หมายถึง งบประมาณรายจ่ายที่จัดท าขึ้นตามระเบียบมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ว่าด้วยการจัดต้ังเงินกองทุน พ.ศ. 2539  โดยให้จัดท าเป็นงบประมาณรายจ่ายประจ าปีตาม
วัตถุประสงค์ของกองทุน โดยให้เสนอผ่านคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัยให้ความ
เห็นชอบ   

ERP หมายถึง ระบบสารสนเทศที่ช่วยบริหารจัดการงบประมาณเงินกองทุน เช่น การบันทึกรายการ
งบประมาณ  การอนุมัติงบประมาณ  การโอนเปล่ียนแปลงรายการและงบประมาณ การติดตามผลการเบิกจ่าย
งบประมาณผ่านระบบ  
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.5 ระดับความส าเร็จในการด าเนินงานเงินกองทุน 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

เกณฑ์การประเมิน : 
ระดับ เกณฑ์การประเมิน 

1 มีนโยบายหรือมาตรการการบริหารงบประมาณเงินกองทุน 
2 ทบทวน/ปรับปรุง/ (ระเบียบ-ค าส่ัง-แบบฟอร์ม) การบริหารจัดการกองทุน 
3 สรุปค าขอต้ังงบประมาณรายจ่ายเงินกองทุน เสนอคณะกรรมการท่ีเกี่ยวข้อง 
4 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
5 เอกสารงบประมาณรายจ่ายเงินกองทุน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 

แหล่งข้อมูล:  
กองแผนงานเป็นผู้รับผิดชอบกระบวนการด าเนินงานในการจัดท างบประมาณรายจ่าย

เงินกองทุนในภาพรวมมหาวิทยาลัย โดยน าระบบสารสนเทศ MIS มาช่วยในการบริหารจัดการ 
วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  

1. แจ้งหน่วยงาน ทบทวน ปรับปรุง ระเบียบ ค าส่ัง และจัดท ารายละเอียดค าขอต้ังงบประมาณ
รายจ่ายเงินกองทุน  

2. วิเคราะห์/และสรุปข้อมูลเพื่อจัดท างบประมาณรายจ่ายเงินกองทุน 
3. ตรวจสอบรายการค าขอต้ังงบประมาณรายจ่ายเงินกองทุนในระบบ ERP 
4. อนุมัติกรอบวงเงินเบิกจ่ายงบประมาณเงินกองทุนผ่านระบบ ERP 
 

ข้อมูลที่ต้องรายงาน อาทิเช่น : 
 1. ค าส่ังคณะกรรมการกล่ันกรองงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
 2. นโยบาย หรือมาตรการการบริหารงบประมาณรายจ่ายเงินกองทุน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 3. เอกสารการประชุมการบริหารจัดการเงินกองทุนที่เก่ียวข้อง 
 4. เอกสารสรุปค าขอต้ังงบประมาณรายจ่ายเงินกองทุน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 5. รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 6. เล่มงบประมาณรายจ่ายเงินกองทุน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นายณัฐวุฒิ  สุทธิพันธ์ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.6 ระดับความส าเร็จของการใช้จ่ายงบประมาณตามรายรับจริง 
 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย : 
   การตรวจสอบรายรับจริง  หมายถึง  การตรวจสอบข้อมูลรายรับ  จากรายการช าระเงินของนักศึกษา
ค่าลงทะเบียนเรียนและค่าบริการอ่ืนๆ  และรายได้อ่ืนๆ เพื่อประกอบการก ากับติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณ
แบบสมจริง  โดยให้การเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ และไม่ให้มีการเบิกจ่าย
งบประมาณเกินกว่ารายรับจริง       
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

เกณฑ์การประเมิน  : 
ระดับ เกณฑ์การประเมิน 

1 มีแผนหรือปฏิทินการด าเนินงาน 
2 มีการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารงบประมาณเงินรายได้ 2563 
3 มีการวิเคราะห์/สรุปเปรียบเทียบข้อมูลรายรับจริง 
4 มีการก ากับติดตาม /การอนุมัติงบประมาณ ผ่านระบบ MIS 
5 มีการรายงานผลการตรวจสอบรายรับจริงต่อผู้บริหาร 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :  กองแผนงาน /คณะหน่วยงาน ที่ด าเนินการจัดท าตรวจสอบรายรับจริง 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  รวบรวม วิเคราะห์ สรุปและรายงานผลต่อผู้บริหาร 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :   
   1. นโยบายการบริหารงบประมาณเงินรายได้ 2563 
   2. เอกสารสรุปผลการตรวจสอบรายรับจริง 
   3. วาระการประชุมหรือมติที่ประชุมรายรับจริง 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : นางสาวกัญญมน  แก้วมงคล   
 

 
 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย :   
   การวิเคราะห์งบประมาณล่วงหน้า เป็นการวิเคราะห์งบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ตามนโยบายและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย และมิติภาระค่าใช้จ่ายเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ได้รับจัดสรรในปัจจุบัน
และล่วงหน้า 3 ปี  เพื่อให้ทราบถึงแนวโน้มหรือทิศทางของงบประมาณทั้งรายรับและรายจ่ายในอนาคต อันจะ
เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารหน่วยงาน 
   ผู้บริหาร หมายถึง  ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
     

เกณฑ์การประเมิน  : 
ระดับ เกณฑ์การประเมิน 

1 มีแผนการด าเนินงานการวิเคราะห์งบประมาณล่วงหน้า 
2 มีนโยบายหรือเกณฑ์การจัดท างบประมาณประจ าปี 
3 มีการรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
4 มีการจัดท า วิเคราะห์และสรุปผลการวิเคระห์งบประมาณล่วงหน้า 

ตัวชี้วัดที่ 1.2.7 ระดับความส าเร็จของการวิเคราะห์งบประมาณล่วงหน้า 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
5 มีการเสนอผลการวิเคราะห์และสรุปข้อมูลต่อผู้บริหาร 

 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน เช่น : 
  1.  แผนการด าเนินงาน 
  2. นโยบาย/เกณฑ์ การจัดท าประมาณประจ าปี 
  3.  เอกสารประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล เช่น แผนการรับนิสิต แผนหลักสูตร 
  4.  เอกสารวิเคราะห์งบประมาณล่วงหน้า 
  5. เอกสารน าเสนอผลการวิเคราะห์งบประมาณล่วงหน้าต่อผู้บริหาร 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด :   นางอิศราภรณ์  ศรีเวียงธนาธิป 
 

 
 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย :  
   การโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณ หมายถึง การปรับปรุงแก้ไขช่ือรายการงบประมาณ จ านวน 
หน่วยนับ และหรืองบประมาณท่ีได้รับจัดสรรตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
   
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีนโยบายการบริหารงบประมาณหรือหลักเกณฑ์การโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
2 มีการบันทึกข้อมูลการโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณในระบบ MIS 
3 มีการวิเคราะห์ข้อมูลการโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
4 มีเอกสารสรุปผลการวิเคราะห์การโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
5 มีการรายงานผลการโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณต่อผู้บริหาร 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
     แหล่งข้อมูล :  1. เอกสารการโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณจากคณะ/หน่วยงาน 

    2. ข้อมูลการโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณในระบบงบประมาณ                       
  วิธีการจัดเก็บข้อมูล :   

1. วิเคราะห์/สรุป เอกสารการโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณจากคณะ/หน่วยงาน  
2. บันทึกข้อมูลในระบบงบประมาณ 
3. รายงานผลการโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณต่อผู้บริหาร 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.8 ระดับความส าเร็จของการวิเคราะห์ข้อมูลการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :   
1. นโยบายหรือหลักเกณฑ์การโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
2. เอกสารหลักฐานการโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563  

โดยเสนอความเห็นอ้างอิงกฎ ระเบียบหรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
3. เอกสารหลักฐานสรุปผลการโอนเปล่ียนแปลงรายการงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด :   นางสาวญาณทัสน์  อันทะราศรี   
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.2.9-10 ระดับความส าเร็จของการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนเพ่ิมรายได้ลดรายจ่าย  
                        (TOR 1.1.1/2.1.5) 
 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
เกณฑ์การประเมิน  : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 หน่วยงานมีการด าเนินงาน  และก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัดตามภารกิจที่

มหาวิทยาลัยมอบหมาย  
2 หน่วยงานมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

ในการด าเนินงาน 
3 หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลรอบ 9 เดือน (1 ต.ค. 62 – 30 มิ.ย. 63) ตาม (ข้อ 2) 

(ภายในวันที่ 15 กรกฎาคม 2563) ต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน)  
4 มีการรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหาร

ยุทธศาสตร์ตรงเวลาตามปฏิทินครบถ้วน และถูกต้องตามเกณฑ์การประเมินผล 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

5 มีการจัดส่งรายงานสรุปข้อมูลตัวช้ีวัดที่รับผิดชอบตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย 
ตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนดต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน) ภายใน 15 วัน 
หลังส้ินสุดปีงบประมาณ 

  
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. เอกสารข้อมูลการด าเนินงาน 
 2. การก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัด 
 3. รายงานการประชุม 
 4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการด าเนินงาน 
 5. การรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์ 
 6. การจัดส่งข้อมูลตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด :   นางอิศราภรณ์  ศรีเวียงธนาธิป 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ร้อยละความส าเร็จแผนเพิ่มรายได้ลดรายจ่าย 
 
ค าอธิบาย  : 
 
 เพื่อให้คณะ/หน่วยงาน ทั้งที่มีรายได้และไม่มีรายได้ มีแผนการเพิ่มรายได้ลดรายจ่าย ที่สอดคล้องกับ
บริบทและความเช่ียวชาญในแต่ละสาขา โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในหน่วยงาน ซึ่งแสดงเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด รายละเอียดกิจกรรม/โครงการ ที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการเพิ่มรายได้ลดรายจ่าย อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 รายได้ หมายถึง รายรับของคณะ หน่วยงานที่ได้มาจากการด าเนินกิจกรรมซึ่งนอกเหนือจาก
ค่าธรรมเนียมการศึกษา ได้แก่ รายรับจากเปิดหลักสูตรระยะส้ัน รายรับการวิจัยและบริการวิชาการ ท านุ
ศิลปวัฒนธรรม และรายได้อ่ืนๆ เช่น รายได้จากการขายและการบริการ รายได้จากหอพัก เงินบริจาค ดอกเบี้ยเงิน
ฝาก เป็นต้น  
 แผนการเพิ่มรายได้ หมายถึง แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม ที่แสดงถึงประสิทธิภาพในการแสวงหา
รายได้ที่เพิ่มขึ้น ต้องระบุแหล่งที่มาของรายได้ สามารถวัดผลในเชิงปริมาณได้ และต้องมีอย่างน้อยสองแหล่ง
รายได้ ดังน้ี 

 1. รายได้จากการเปิดหลักสูตรระยะส้ัน  
    2. รายได้จากการวิจัย หรือ การบริการวิชาการ หรือการท าบ ารุงศิลปวัฒนธรรม อย่างน้อย 1 ด้าน  

ตามศักยภาพและความเช่ียวชาญของสาขาวิชา คณะ หน่วยงาน  
      ทั้งน้ี  คณะ/หน่วยงานสามารถเพิ่มเติมแหล่งรายได้อ่ืนๆ เพิ่มเติมที่นอกเหนือจาก ข้อ1 และ 2 ได้
ตามความเหมาะสม  
             แผนการลดรายจ่าย หมายถึง แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม ที่แสดงถึงประสิทธิภาพในการบริหาร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีภายใต้กรอบงบประมาณของหน่วยงานหลังการโอนเปล่ียนแปลง ซึ่งต้องมีตัวช้ีวัด
และค่าเป้าหมายที่สามารถวัดผลในเชิงปริมาณได้ เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา เช่น เงินเหลือจ่ายจากการด าเนินงานที่
บรรลุวัตถุประสงค์ ประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจ้าง ประสิทธิภาพในการบริหารโครงการ 
 การมีส่วนร่วมของบุคลากร หมายถึง บุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการด าเนินการ เช่น  
การจัดท าแผนการเพิ่มรายได้ลดรายจ่าย รับทราบเป้าหมายการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในกิจกรรมตามแผนที่
ก าหนด เป็นต้น 
 
การด าเนินงาน : 
 1. กรณีหน่วยงาน ที่มีรายได้ ให้จัดท าแผนการเพิ่มรายได้และแผนการลดรายจ่าย 
 2. กรณีหน่วยงาน ที่ไม่มีรายได้ ให้จัดท าเฉพาะแผนการลดรายจ่าย 
 
เงื่อนไขตัวชี้วัด : 
 แผนการเพิ่มรายได้ ต้องมีแหล่งรายได้หลักจาก (1) การเปิดหลักสูตรระยะส้ัน และ (2) รายได้จากการ
วิจัย หรือการบริการวิชาการ หรือ การท าบ ารุงศิลปวัฒนธรรม อย่างน้อย 1 ด้าน และต้องมีรายได้เกิดขึ้นจากทั้ง 
(1) และ (2) จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

เกณฑ์การประเมิน  : 
 
       1. หน่วยงานที่มีรายได้  
            ค่าร้อยละของรายได้ที่เพิ่มข้ึน ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากับ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

    ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 

 
สูตรการค านวณ :  ร้อยละของรายได้ที่เพิ่มขึ้น 
 
 

รายได้รวมปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - รายได้รวมปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
X 100 

                           รายได้รวมปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 
 
     ตัวอย่าง          
   หน่วยงาน ก มีรายได้รวมตามแผนเพิ่มรายได้ปี 2563 จ านวน 6,000 บาท และมีผลการ
ด าเนินการตามแผนเพิ่มรายได้ปี 2562 จ านวน 5,000 บาท สามารถคิดเป็นร้อยละได้ ดังน้ี 
    
        
 
 
       เท่ากับร้อยละ 20.00  คะแนนที่ได้เท่ากับ 5.0000 คะแนน แต่หากรายได้รวมในปี 2563  
ของหน่วยงาน ก. ไม่ได้เกิดจากแหล่งรายได้บังคับตามเงื่อนไขตัวช้ีวัด จะถือว่าไม่บรรลุเป้าหมายจะไม่ได้รับคะแนน
ตามเกณฑ์การประเมินน้ี  
 
ตัวอย่างการค านวณ :  ร้อยละของการลดรายจ่าย 
 หน่วยงาน ก มีผลการเบิกจ่ายปีงบประมาณ 2562 ร้อยละ 90 ดังน้ันหากต้องลดรายจ่ายไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 2 หน่วยงาน ก ต้องมีผลการเบิกจ่ายในปีงบประมาณ 2563 ไม่เกินร้อยละ 88 จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน 
 
ค่าร้อยละของรายจ่ายที่ลดลง ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากับ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 2 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
    ไม่น้อยกว่าร้อยละ 2 

  
 
 

6,000 - 5,000 
X 100                

5,000 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

2. หน่วยงานที่ไม่มีรายได้ 
 
             ตัวอย่างการค านวณ :  ร้อยละของการลดรายจ่าย 
 
 หน่วยงาน ก มีผลการเบิกจ่ายปีงบประมาณ 2562 ร้อยละ 90 ดังน้ันหากต้องลดรายจ่ายไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 2 หน่วยงาน ก. ต้องมีผลการเบิกจ่ายในปีงบประมาณ 2563 ไม่เกินร้อยละ 88 จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน 
 
ค่าร้อยละของรายจ่ายที่ลดลง ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากับ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 2 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
    ไม่น้อยกว่าร้อยละ 2 

 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. ค าส่ังแต่งต้ังคณะท างาน  
 2. รายงานการประชุมหน่วยงาน 
 3. แผนการเพิ่มรายได้-ลดรายจ่ายที่ผ่านความเห็นชอบที่ประชุมหน่วยงาน 
 4. แผนการด าเนินงานหรือแนวทางหรือโครงการ/กิจกรรมในการส่งเสริมฯ 
 5. เอกสารผลการด าเนินงานตามแผนงานหรือแนวทางหรือโครงการ/กิจกรรมในการส่งเสริมฯ 
 6. เอกสารการด าเนินงานที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
 7. ข้อมูลการมีรายได้เพิ่ม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และ ข้อมูลการเบิกจ่ายปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 8. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการด าเนินงานจากคณะ/หน่วยงาน  
 9. เอกสารการรายงานผลตัวช้ีวัดต่อผู้บริหารหน่วยงาน/อธิการบดี  
 10. ข้อมูลหลักฐานอื่นๆ ที่เก่ียวกับผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด  : 
 KPI   Owner  :   ทุกคณะ/หน่วยงาน 
 Data  Owner :   กองแผนงาน 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด :   นางแจ่มจันทร์  จันทร์ศรี 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ตัวช้ีวัด 1.2.11 ระดับความส าเร็จของการบริหารอัตราก าลัง 

 
หน่วยวัด  :  ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย  : 
 การบริหารอัตราก าลัง คือ การวางแผนอัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลัง การขอใช้/ชะลอการใช้
อัตราก าลัง การขอเปล่ียนแปลงอัตราก าลัง การเกล่ียอัตราก าลัง การให้ยุบเลิกอัตราก าลัง/ต าแหน่ง โดยมี
การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศให้ผู้บริหารใช้เป็นข้อมูลประกอบ ในการ
ตัดสินใจเพื่อการก าหนดทิศทางนโยบาย การบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย 
 ทั้งน้ี เพื่อให้มีอัตราก าลังที่มีความสอดคล้องกับความจ าเป็นในการปฏิบัติภารกิจทั้งในปัจจุบันและใน
อนาคต โดยเน้นการบริหารจัดการอัตราที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุด โดยต้องค านึงถึงความมีประสิทธิภาพ 
ความไม่ซ้ าซ้อน ความประหยัด และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ วิธีการที่เก่ียวข้อง 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีการวางแผนการปฏิบัติงาน/แผนการด าเนินการ หรือมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบ 
2 มีการวิเคราะห์ข้อมูลและทบทวนนโยบาย/หลักเกณฑ์/วิธีการ/แนวทางการบริหาร

อัตราก าลัง 
3 มีการส่ือสารนโยบาย/หลักเกณฑ์/แนวทางปฏิบัติที่เก่ียวข้องให้คณะ/หน่วยงานรับทราบ

และถือปฏิบัติร่วมกัน 
4 มีการจัดประชุมคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องและจัดท ารายงานการประชุม หรือมีการ

รายงานผลการจัดสรรอัตราก าลัง หรือมีการรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านอัตราก าลัง 
หรือมีการรายงานผลการบริหารอัตราก าลัง 

5 มีการสรุปข้อมูลผลการจัดสรรอัตราก าลัง/ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านอัตราก าลัง/ผลการ
บริหารอัตราก าลัง เสนอต่อผู้บริหาร  

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 

แหล่งข้อมูล  :   
  กองแผนงาน เป็นหน่วยงานประมวลผลข้อมูลการจัดสรรอัตราก าลัง/การวิเคราะห์ข้อมูลด้าน
อัตราก าลัง/การบริหารอัตราก าลัง 
  กองการเจ้าหน้าที่ และคณะ/หน่วยงาน  เป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :   
  จัดเก็บข้อมูลตามขั้นตอนและกระบวนการที่ก าหนดตามเกณฑ์ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ข้อมูลที่ต้องรายงาน เช่น : 
 1. แผนการปฏิบัติงาน หรือแผนการด าเนินการ หรือปฏิทินการปฏิบัติงาน หรือการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ 
 2. ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท างานที่เกี่ยวข้องด้านอัตราก าลัง หรือเอกสารที่แสดงการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ 
 3. หนังสือ/เอกสารที่แสดงกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลและทบทวนนโยบาย/หลักเกณฑ์/แนวทางปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง  
 4. หนังสือแจ้งเวียน/เอกสารที่แสดงกระบวนการส่ือสารนโยบาย/หลักเกณฑ์/แนวทางปฏิบัติกับ
ผู้เกี่ยวข้อง 
 5. หลักเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ รวมทั้งวิธีการและแนวทางท่ีเกี่ยวข้องกับงานด้านอัตราก าลัง 
ทั้งจากหน่วยงานส่วนกลางและมหาวิทยาลัย 
 6. หนังสือ/เอกสารที่แสดงการจัดประชุมคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 
 7. รายงานการประชุมคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง/รายงานผลการจัดสรรอัตราก าลัง/รายงานผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้านอัตราก าลัง/รายงานผลการบริหารอัตราก าลัง 
 8. หนังสือ/เอกสารที่แสดงกระบวนการส่งสรุปข้อมูลผลการจัดสรรอัตราก าลัง/ผลการวิเคราะห์ข้อมูล/ผล
การบริหารอัตราก าลัง เสนอต่อผู้บริหาร 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด :   นายไกรษร อุทัยแสง 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.2.12 ระดับความส าเร็จของการพัฒนางานการวิเคราะห์ภาระงานของสายสนับสนุน 

ทุกต าแหน่งมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (TOR 3.1.1) 
 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย :      
   การวิเคราะห์ภาระงาน หมายถึง การวิเคราะห์งานแต่ละต าแหน่งงาน มีระดับของการวิเคราะห์อยู่ที่
รายละเอียด – หน่วยย่อย การวิเคราะห์งานท าได้โดยการจ าแนกงานออกเป็นภาระงานหลายภาระงาน และ
สามารถวิเคราะห์ภาระงานย่อย  
   สายสนับสนุน   หมายถึง  บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในสายสนับสนุนทุกต าแหน่งที่มีวุฒิการศึกษาต้ังแต่
ปริญญาตรีขึ้นไป (ไม่รวมสายวิชาชีพ) 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีการประชุมวิพากษ์ค่ากลางภาระงานแต่ละต าแหน่ง 
2 แก้ไข/ปรับปรุงตามมติที่ประชุม 
3 น าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการ 
4 ปรับแก้ไขก่อนเสนอแนวทางการบริหารอัตราก าลัง(เกล่ีย) 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
5 น าเสนอแนวทางการบริหารอัตราก าลัง(เกล่ีย) ที่ควรมีแต่ละหน่วยงานต่อผู้บริหาร

และผู้เกี่ยวข้อง 
                  
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :    ทุกหน่วยงาน 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  รวบรวมจากหน่วยงาน กองแผนงานด าเนินการวิเคราะห์ 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :   

1. ภาระงานของแต่ละต าแหน่ง  
2. จ านวนเวลาที่ปฎิบัติงาน  

   3.  สรุปผล รายงานผู้บังคับบัญชา  
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางอัจฉราวดี  ก ามุขโช    
 
ตัวช้ีวัดที่ – ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตัวช้ีวัดร้อยละการบริหารงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 

(TOR 1.1.1) 
 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
เกณฑ์การประเมิน  : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 หน่วยงานมีการด าเนินงาน  และก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัดตามภารกิจ 

ที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย  
2 หน่วยงานมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

ในการด าเนินงาน 
3 หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลรอบ 9 เดือน (1 ต.ค. 62 – 30 มิ.ย. 63) ตาม (ข้อ 2)  

(ภายในวันที่ 15 กรกฎาคม 2563) ต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน)  
4 มีการรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์

ตรงเวลาตามปฏิทินครบถ้วน และถูกต้องตามเกณฑ์การประเมินผลที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
5 มีการจัดส่งรายงานสรุปข้อมูลตัวช้ีวัดที่รับผิดชอบตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมายตาม

แบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนดต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน) ภายใน 15 วันหลังส้ินสุด
ปีงบประมาณ 

 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. เอกสารข้อมูลการด าเนินงาน 
 2. การก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัด 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 3. รายงานการประชุม 
 4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการด าเนินงาน 
 5. การรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์ 
 6. การจัดส่งข้อมูลตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :   นางสารดา พันธ์ุเสนา 
 
ร้อยละการบริหารงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
 
หน่วยวัด  :  ร้อยละ 
 
ค าอธิบาย  : 

 การพิจารณาผลส าเร็จจะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของแต่ละคณะ
หน่วยงานที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2563 ต้ังแต่เดือนตุลาคม 2562 ถึงเดือนกันยายน 2563 
หากมีการโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณระหว่างปีจะน ายอดงบประมาณหลังโอนเปล่ียนแปลงแล้วมาเป็ นฐานใน
การค านวณโดยใช้ข้อมูลจากระบบ GFMIS ของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง และระบบ EIS กองคลังและ
พัสดุ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
สูตรการค านวณ : 

ระดับมหาวิทยาลัย/คณะ-หน่วยงาน 

 
 สูตรการค านวณ :  

 
เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ส่วนราชการเบิกจ่าย 

X 100 
วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ได้รับจัดสรร 

 
  เกณฑ์การประเมิน  : 
   ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 5  ต่อ  1  คะแนน  โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน
ดังน้ี 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
80 85 90 95 100 

 

 
  ตัวอย่าง 
 
 
                    =  ร้อยละ  91.11    คะแนนที่ได้เท่ากับ  3.2220  คะแนน 

 
820,000,000 

X 100 
900,000,000 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. ผลการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดิน ปีงบประมาณ 2563  จาก ระบบ GFMIS ของกรมบัญชีกลาง 
 2. แผนที่ผ่านความเห็นชอบจากส านักงบประมาณ 
 3. เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณรายจ่ายที่ได้รับอนุมัติจากผู้มีอ านาจ 
 4. รายงานผลการเบิกจ่ายเงินจ าแนกตามงบรายจ่าย 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด   : 
 KPI  Owner  :    คณะ/หน่วยงานก าหนด 
 Data  Owner :    กองคลังและพัสดุ และกองแผนงาน 
 
เป้าประสงค์ 1.3 มีคลังข้อมูลสารสนเทศที่ได้มาตรฐานเพื่อสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.3.1 ระดับความส าเร็จของการจัดท างานวิจัย/บทความ/งานวิเคราะห์/สังเคราะห์ 

ที่ตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย (ใหม่) (TOR 2.1.1) 
 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย :  
   ผลงานวิจัย บทความ งานวิเคราะห์ สังเคราะห์ หมายถึง ผลงานวิจัย บทความ งานวิเคราะห์  
สังเคราะห์ที่ตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยโดยไม่ใช่งานประจ า 
   
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีโครงการวิจัย/บทความ/งานวิเคราะห์/สังเคราะห์ 
2 มีแผนด าเนินงาน 
3 มีการด าเนินการรวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล 
4 มีสรุปผลและรายงานผลต่อผู้บริหาร/รูปเล่ม 
5 มีจ านวนผลงานวิจัย/บทความ/งานวิเคราะห์/สังเคราะห์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนา

มหาวิทยาลัย(ใหม่) จ านวน 3 เรื่อง 
                
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :  บุคลากรกองแผนงาน 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  รวบรวมจากบุคลากรกองแผนงาน และรายงานผลการด าเนินงาน 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :  

1. การขออนุมัติโครงการวิจัย บทความ วิเคราะห์ สังเคราะห์ ที่ตอบสนองต่อความต้องการในการ 
พัฒนามหาวิทยาลัยที่ได้รับอนุมัติ 
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2. แผนการด าเนินงาน 
3. บันทึก/การติดตามผลงานวิจัย/บทความ/งานวิเคราะห์/สังเคราะห์ 
4. บันทึกการน าเสนอผู้บริหาร /วาระการประชุม/มติที่ประชุม 
5. สรุปจ านวนผลงานวิจัย /บทความ/งานวิเคราะห์/สังเคราะห์  

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางนันทรัตน์ จ าปาแดง    
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.3.2 จ านวนผลงานวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ 

 
หน่วยวัด : จ านวน 
 
ค าอธิบาย :  
   งานวิเคราะห์ สังเคราะห์ หมายถึง งานวิเคราะห์  สังเคราะห์ที่ตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย 
   
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีงานวิเคราะห์/สังเคราะห์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย จ านวน 1-2 เรื่อง  
2 มีงานวิเคราะห์/สังเคราะห์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย จ านวน 3-4 เรื่อง  
3 มีงานวิเคราะห์/สังเคราะห์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย จ านวน 5-6 เรื่อง  
4 มีวิเคราะห์/สังเคราะห์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย จ านวน 7-8 เรื่อง  
5 มีงานวิเคราะห์/สังเคราะห์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย จ านวน 9 เรื่อง  

                
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :  บุคลากรกองแผนงาน 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  รวบรวมจากบุคลากรกองแผนงาน  
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :  

1. สรุปผลการวิเคราะห์/ สังเคราะห์ 
2. บันทึกการน าเสนอผู้บริหาร  
3. สรุปจ านวนงานวิเคราะห์/สังเคราะห์  

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางอัจฉราวดี  ก ามุขโช 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.3.3 ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
 
หน่วยวัด :  ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย :  
   การบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศกองแผนงาน หมายถึง การบริหาร การจัดเก็บข้อมูล  
การประมวลผลข้อมูลสารสนเทศของแต่ละงาน/กลุ่มงาน ภายในกองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่สามารถสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัยและเป็นข้อมูลที่มีประโยชน์ 
สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้ในทันทีการจัดการข้อมูล ทั้งน้ีจะเกิดประโยชน์สูงสุดหรือประสิทธิภาพสูงสุด  
ได้ต่อเมื่อผู้บริหารมหาวิทยาลัยหรือผู้ใช้ข้อมูลสามารถใช้ข้อมูลที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้องและเป็นกลาง 
มากที่สุด เพื่อจะได้น าข้อมูลเหล่าน้ันมาช่วยในการตัดสินใจหรือน าไปใช้ประโยชน์อ่ืนๆ ต่อไป 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
2 ประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
3 จัดท าแผนการด าเนินงานบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
4 รวบรวมผลการด าเนินงานบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
5 รายงานผลการด าเนินงานบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศต่อผู้บริหารเพื่อเผยแพร่ 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :   
     ข้อมูลสารสนเทศท่ีได้มาจากการด าเนินงาน (ภาระงานหลัก) ของแต่ละงาน/กลุ่มงาน เพื่อการ
เผยแพร่หรือเพื่อสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัยหรือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :   

1. จัดท าแผนหรือปฏิทินการด าเนินงานเพื่อแจ้งบุคลากรกองแผนงาน ให้จัดส่ง                         
ข้อมูลสารสนเทศภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

2. รวบรวมข้อมูลสารสนเทศจากงาน/กลุ่มงาน ภายในกองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน   :   

1. ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ กองแผนงาน 
2. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ กองแผนงาน 
3. แผนการด าเนินงานบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
4. รายงานผลการด าเนินงานบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศต่อผู้บริหารเพื่อเผยแพร่ 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางกานต์พิชชา  สายสิงห์ 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.3.4 ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อมูลร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี (TOR 1.1.1) 

 
หน่วยวัด  :   ระดับความส าเร็จ 
 
เกณฑ์การประเมิน  : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 หน่วยงานมีการด าเนินงาน  และก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัดตามภารกิจ 

ที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย  
2 หน่วยงานมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการ

ด าเนินงาน 
3 หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลรอบ 9 เดือน (1 ต.ค. 62 – 30 มิ.ย. 63) ตาม (ข้อ 2)  

(ภายในวันที่ 15 กรกฎาคม 2563) ต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน)  
4 มีการรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์

ตรงเวลาตามปฏิทินครบถ้วน และถูกต้องตามเกณฑ์การประเมินผลที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
5 มีการจัดส่งรายงานสรุปข้อมูลตัวช้ีวัดที่รับผิดชอบตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย 

ตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนดต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน) ภายใน 15 วัน 
หลังส้ินสุดปีงบประมาณ 

  
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. เอกสารข้อมูลการด าเนินงาน 
 2. การก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัด 
 3. รายงานการประชุม 
 4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการด าเนินงาน 
 5. การรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์ 
 6. การจัดส่งข้อมูลตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางสาวจุฑารัตน์ ทองหอม 
 
ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
 
หน่วยวัด : ร้อยละ 
 
ค าอธิบาย : 
  บัณฑิตปริญญาตรีที่ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษและภาคนอกเวลาในสาขาน้ันๆ
ที่ได้งานท าหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที่ส าเร็จการศึกษาเมื่อเทียบ
กับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษาน้ัน การนับการมีงานท านับกรณีการท างานสุจริตทุกประเภทที่สามารถ
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สร้างรายได้เข้ามาประจ าเพื่อเล้ียงชีพตนเองได้ การนับจ านวนผู้มีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน
ในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้นับเฉพาะผู้ที่เปล่ียนงานใหม่หลังส าเร็จการศึกษาเท่าน้ัน 
  หลักสูตร  หมายถึง  หลักสูตรที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2562  โดยยึดข้อมูลหลักสูตรจากกองทะเบียน
และประมวลผล ทั้งน้ี การนับหลักสูตรให้นับเฉพาะระดับปริญญาตรี  และให้นับแยกเป็นรายสาขาวิชา 
  การค านวณค่าร้อยละน้ีไม่น าบัณฑิตที่ประสงค์จะศึกษาต่อรับการเกณฑ์ทหารและการบรรพชา  
มาพิจารณา 
  จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70  ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา 
 
เกณฑ์การประเมิน  : 
 ระดับมหาวิทยาลัย/คณะ 
  สูตรการค านวณ : 

 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ปี X 100 

 จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
 
  เกณฑ์การให้คะแนน : 
   ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 2 ต่อ 1 คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังน้ี 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 74 ร้อยละ 76 ร้อยละ 78 ร้อยละ 80 ร้อยละ 82 

 
  ตัวอย่าง 
 
 
 
 =  ร้อยละ 96.59    คะแนนที่ได้เท่ากับ  5.0000  คะแนน 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  : อาทิเช่น 
 1. จ านวนหลักสูตรระดับปริญญาตรีที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2562 โดยนับแยกเป็นรายสาขาวิชา 
 2. จ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาทั้งส้ิน   
 3. จ านวนนิสิตที่มีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
 4. ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการฯ  และ/หรือรายงานการประชุมฯ 
 5. เอกสารการสอบทานข้อมูลกับคณะ/หน่วยาน 
 6. เอกสารระบบกลไกหรือแนวทางหรือแผนงานหรือโครงการ/กิจกรรมในการส่งเสริมหรือช่วยเหลือคณะ 
 7. เอกสารการเผยแพร่หลักเกณฑ์ฯ  และการด าเนินงานตามหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติที่ก าหนด หรือ
การรายงานผลการด าเนินงาน 
 8. ข้อมูลหลักฐานอื่นๆ ที่เก่ียวกับผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
 
 

 
85 

X 100 
88 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด  : 
 KPI Owner   : ทุกคณะ 
 Data Owner : กองแผนงาน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.3.5 ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อมูลคุณภาพของผู้ส าเร็จการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ป ตรี โท เอก) ประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต (TOR 1.1.1) 
 
หน่วยวัด  :   ระดับความส าเร็จ 
 
เกณฑ์การประเมิน  : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 หน่วยงานมีการด าเนินงาน  และก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัย

มอบหมาย  
2 หน่วยานมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

ในการด าเนินงาน 
3 หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลรอบ 9 เดือน (1 ต.ค. 62 – 30 มิ.ย. 63) ตาม (ข้อ 2)  

(ภายในวันที่ 15 กรกฎาคม 2563) ต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน)  
4 มีการรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์ 

ตรงเวลาตามปฏิทินครบถ้วน และถูกต้องตามเกณฑ์การประเมินผลที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
5 มีการจัดส่งรายงานสรุปข้อมูลตัวช้ีวัดที่รับผิดชอบตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย 

ตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนดต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน) ภายใน 15 วัน 
หลังส้ินสุดปีงบประมาณ 

  
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. เอกสารข้อมูลการด าเนินงาน 
 2. การก ากับติดตามการด าเนินงานตัวช้ีวัด 
 3. รายงานการประชุม 
 4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการด าเนินงาน 
 5. การรายงานข้อมูลตัวช้ีวัดตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในระบบบริหารยุทธศาสตร์ 
 6. การจัดส่งข้อมูลตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด  : 
 KPI Owner    :  เจ้าภาพประสานงานหลักตัวช้ีวัด 
 Data Owner  :  กองแผนงาน 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางนันทรัตน์  จ าปาแดง 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ระดับคุณภาพของผู้ส าเร็จการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ป.ตรี -โท-เอก) 
(ประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต) 
 
หน่วยวัด : ระดับคุณภาพ 
 
ค าอธิบาย: 
  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 
Education: TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึ งประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน มคอ.2  
ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้านคือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะ 
ทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและ  5) ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งช้ีน้ีจะเป็นการประเมินคุณภาพของผลการเรียนรู้  
จากบัณฑิตในมุมมองของผู้ใช้บัณฑิต 
  หลักสูตร  หมายถึง  หลักสูตรที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2562  โดยยึดข้อมูลหลักสูตรจากกองทะเบียน
และประมวลผล ทั้งน้ี การนับหลักสูตรให้นับทุกระดับตรี-โท-เอกและให้นับแยกเป็นรายสาขาวิชา 
  จ านวนผู้ใช้บัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20  ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา 
 
เกณฑ์การประเมิน  : 
 ระดับมหาวิทยาลัย/คณะ 
  สูตรการค านวณ : 

 ผลรวมของค่าคะแนนเฉล่ียของทุกหลักสูตร 
 

 จ านวนหลักสูตรที่ได้รับการประเมินทั้งหมด  
 
  เกณฑ์การให้คะแนน : 
  ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 0.25  ต่อ 1 คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  
ดังน้ี 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
3.50 3.75 4.00 4.25 4.50 

 
 
  ตัวอย่าง 
 
 
 =  ค่าเฉล่ียของทุกหลักสูตรเท่ากับ 3.9833    คะแนนที่ได้เท่ากับ  2.9332  คะแนน 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  : อาทิเช่น 
 1. จ านวนหลักสูตรระดับปริญญาตรีที่เปิดสอนในปีการศึกษา  2562  โดยนับแยกเป็นรายสาขาวิชา 
 2. จ านวนบัณฑิตส าเร็จการศึกษาทั้งส้ิน  และจ านวนผู้ใช้บัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจ 

 
(4.25+3.70+4.00) 

 
3 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 3. ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการฯ  และ/หรือ รายงานการประชุมฯ 
 4. เอกสารการสอบทานข้อมูลกับคณะ/หน่วยาน 
 5. เอกสารระบบกลไกหรือแนวทางหรือแผนงานหรือโครงการ/กิจกรรมในการส่งเสริมหรือช่วยเหลือคณะ 
 6. เอกสารการเผยแพร่หลักเกณฑ์ฯ  และการด าเนินงานตามหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบัติที่ก าหนด หรือ
การรายงานผลการด าเนินงาน 
 7. ข้อมูลหลักฐานอื่นๆ ที่เก่ียวกับผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
 
ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด  : 
 KPI   Owner :   คณะ 
 Data  Owner :   กองแผนงาน 
 

 
หน่วยวัด  :  ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย  :   
  การส ารวจความคาดหวัง/ความต้องการ ของนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิต เพื่อสอบถามความคิดเห็น 
ของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ส าเร็จการศึกษาตามวงรอบ 
ปีการศึกษา 2561-2562 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ผู้ส าเร็จการศึกษาระหว่างวันที่ 1 สิงหาคม 2561  
ถึง 31 กรกฎาคม 2562)    
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีการแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงาน 
2 มีแผนการด าเนินงาน 
3 มีการรวบรวม วิเคราะห์และสรุปผลการประเมิน 
4 มีการรายงานข้อมูลต่อผู้บริหารหน่วยงาน 
5 มีการรายงานข้อมูลให้คณะ/หน่วยงาน/ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 

1. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
2. จ านวนหลักสูตรระดับปริญญาตรีที่เปิดสอนในปีการศึกษา โดยแยกเป็นสาขาวิชา 
3. สรุปผลการประเมิน 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางอัจฉราวดี  ก ามุขโช 
 

ตัวช้ีวัดที่  1.3.6 ระดับความส าเร็จของการจัดเก็บข้อมูลความคาดหวัง/ความต้องการของนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิต      
     (TOR 2.1.2) 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ตัวชี้วัดที่ 1.3.7 ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อมูลรายงานการวิเคราะห์จ านวนนิสิตเต็มเวลา 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย :   
  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลา (Full Time Equivalent of Student : FTES) หมายถึง  จ านวนนิสิตและหน่วย
กิตที่ลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรต่าง ๆ ซึ่งถือเป็นหน่วยมาตรฐานที่ผ่านการประมวลผลตามหลักเกณฑ์ของ
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  การวิเคราะห์นิสิตเต็มเวลาจัดท าขึ้นเพื่อใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศหน่ึงที่ช่วยให้
ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยได้ทราบถึงสถานภาพและศักยภาพด้านการจัดการเรียนการสอน   อันเป็นประโยชน์ใน
ด้านการวิเคราะห์ การตัดสินใจก าหนดทิศทางการด าเนินงาน การก าหนดแผนงาน ตลอดจนการก าหนดนโยบาย
ของผู้บริหารให้ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การวิเคราะห์ กรอบอัตราก าลัง การวิเคราะห์วางแผน 
งบประมาณ และ การ วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยผลผลิต เป็นต้น  
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีแผนการด าเนินงาน 
2 มีการรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์ 
3 มีการวิเคราะห์ และสรุปผลการวิเคราะห์ 
4 มีการรายงานผลต่อผู้บริหาร 
5 มีการเผยแพร่ รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลจ านวนนิสิตเต็มเวลา (FTES) 

                  
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :  คณะ/หน่วยงาน 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  เก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะ/หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :   

1. แผนการด าเนินงาน 
2. การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิเคราะห์ 
3. เอกสารการรายงานผลการวิเคราะห์ต่อผู้บังคับบัญชา 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางพิมพ์พร พรรณศรี  
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ตัวช้ีวัด – ระดับความส าเร็จของการวิเคราะห์ปัญหาและผลกระทบจากแนวโน้มนิสิตลดลง (TOR 3.1.3) 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย :   
  เพื่อศึกษา/วิเคราะห์ปัญหาและผลกระทบจากแนวโน้มนิสิตลดลง โดยการรวบรวมข้อมูลนิสิตจากทุกคณะ  
มีการสรุปผลการวิเคราะห์และได้ข้อเสนอเชิงนโยบายเสนอต่อผู้บริหาร เพื่อใช้ในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
    
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 จัดท าแผนการด าเนินงาน 
2 รวบรวมข้อมูล 
3 มีการวิเคราะห์ข้อมูลนิสิตจากทุกคณะ 
4 มีรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ปัญหาและผลกระทบจากแนวโน้มนิสิตลดลง 
5 มีข้อเสนอเชิงนโยบายจากการวิเคราะห์ผลกระทบจากแนวโน้มนิสิตลดลงต่อผู้บริหาร 

                  
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
 แหล่งข้อมูล :  คณะ/หน่วยงาน 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  เก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะ/หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น :   

1. แผนการด าเนินงาน 
2. การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิเคราะห์ 
3. เอกสารการรายงานผลการวิเคราะห์ต่อผู้บังคับบัญชา 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  กลุ่มงานกลยุทธ์สถาบัน  
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เป้าประสงค์ 1.4  มีระบบสารสนเทศที่ได้มาตรฐานสามารถสนับสนุนการบริหารจัดการ  (ได้มาตรฐาน ถูกต้อง    
           ครบถ้วน ทันสมัย) 

 

ตัวช้ีวัดที่ 1.4.1  ระดับความส าเร็จในการพัฒนา/ปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ (TOR 2.1.3) 

 
หน่วยวัด  :  ระดับความส าเร็จ  
 
ค าอธิบาย :  

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ(ERP MSU) หมายถึง ระบบสารสนเทศที่มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ใช้เป็นระบบสารสนเทศช่วยสนับสนุนและจัดการข้อมูลในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยที่ส าคัญหลักๆ ๔ ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านการจัดการงบประมาณ ด้านงานพัสดุ ด้านการเงินและบัญชี และด้านงานบุคคล ประกอบด้วย
กระบวนการ  ดังน้ี 

1.1 กระบวนการจัดการข้อมูลแผนการรับนิสิต 
1.2 กระบวนการจัดการข้อมูลประมาณการรายรับเงินรายได้ 
1.3 กระบวนการจัดการข้อมูลค าขอต้ังงบประมาณเงินรายได้ 
1.4 กระบวนการจัดการข้อมูลแผนและการก ากับติดตามงบประมาณ   
1.5 กระบวนการจัดการข้อมูลค าขอต้ังงบประมาณเงินรายได้ 
1.6 กระบวนการบริหารจัดการพัสดุ - ครุภัณฑ์  
1.7 กระบวนการบริหารจัดการงานบัญชี 
1.8 กระบวนการจัดการข้อมูลบุคลากร 
1.9 กระบวนการจัดการข้อมูลงานการเงิน 
1.10 กระบวนการจัดการข้อมูลตรวจสอบรายรับจริง 
1.11 กระบวนการจัดการข้อมูลงานเงินเดือน 
1.12 กระบวนการจัดการข้อมูลรายงานสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร 

 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการที่กองแผนงานรับผิดชอบ ประกอบด้วย ระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารจัดการ(ERP MSU) ระบบบริหารความเส่ียง ระบบภาวะการมีงานท าของบัณฑิต ระบบTRT ระบบKPI 
ระบบลงทะเบียนเข้าฝึกอบรม ระบบจัดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน เว็บไซต์กองแผนงาน ระบบภาวะการมีงานท า
ของบัณฑิต และระบบรายงานน้ ามันเช้ือเพลิงและหล่อล่ืน 
 การพัฒนา/ปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ หมายถึง การพัฒนาหรือปรับปรุงระบบ
สารสนเทศให้ส าเสร็จเรียบร้อยและสมบูรณ์ตามขอบเขตความต้องการและบริบทของการใช้งานตามวัตถุประสงค์
การใช้งานของแต่ละระบบงาน รวมถึงการก ากับดูแลให้ระบบสารสนเทศสามารถใช้งานและตอบสนองตามความ
ต้องการของผู้ใช้งาน 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

เกณฑ์การประเมิน : 
ระดับ เกณฑ์การประเมิน 

1 รับนโยบายการพัฒนาระบบสารสนเทศจากผู้บริหารหรือส ารวจความต้องการ  
และเก็บรวบรวมข้อมูลปัญหาการใช้งานจากผู้ใช้งานระบบสารสนเทศ 

2 มีการประชุมก ากับติดตามการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 
3 มีการเก็บรวบรวมข้อมูลปัญหาการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 

เพื่อจัดท าแผนการพัฒนาปรับปรุงระบบฯ 
4 มีการสรุปผลการด าเนินงานการพัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 
5 มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการก ากับติดตามการใช้งานและพัฒนา

ปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 
 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 

แหล่งข้อมูล  :  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ(ERP MSU) ระบบบริหารความเส่ียง ระบบ
ภาวะการมีงานท าของบัณฑิต ระบบTRT ระบบKPI ระบบลงทะเบียนเข้าฝึกอบรม ระบบจัดการใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน เว็บไซต์กองแผนงาน ระบบภาวะการมีงานท าของบัณฑิต และระบบรายงานน้ ามันเช้ือเพลิงและหล่อล่ืน
จัดการข้อมูลในระบบการรายงานแผนนิสิต 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  1. รับนโยบายจากผู้บริหาร 
  2. ส ารวจความต้องการจากผู้ใช้งาน 
  3. วิเคราะห์ออกแบบกระบวนงานตามบริบทและแก้ปัญหาโดยใช้ระบบสารสนเทศ 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน เช่น : 

1. แผนการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา/ปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
2. การประชุมก ากับติดตามผลการด าเนินงานหรือการรายงานผลการด าเนินงานกับผู้บริหารที่

เกี่ยวข้อง 
3. การพัฒนา/ปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
4. ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้งานระบบสารสนเทศจากผู้ใช้งานที่เกี่ยวข้อง. 
5. สรุปผลการด าเนินงานการพัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นายสุชาติ  กัญญาประสิทธ์ิ และงานพัฒนาระบบสารสรเทศเพื่อการบริหารจัดการ 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.4.2  ระดับความส าเร็จของการใช้ข้อมูลสารสนเทศกลางร่วมกัน (Data Center) 

 
หน่วยวัด  :  ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย   :  

Data Center หมายถึง แหล่งข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยที่มีรูปแบบความสัมพันธ์กัน 
และมีแนวทางการใช้งานไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลประเภท  
และชนิดข้อมูลเดียวกันได้ทั้งมหาวิทยาลัย 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 ส ารวจปัญหาและความต้องการของการใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันของมหาวิทยาลัย 
2 ก าหนดนโยบายแนวทางการใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันของมหาวิทยาลัย 
3 วิเคราะห์ออกแบบกระบวนการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

ให้มีความสัมพันธ์กัน 
4 ด าเนินการปรับปรุงหรือน าเข้าข้อมูลสารสนเทศท้ังภายในและภายนอกของมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้สามารถออกรายงานตามขอบเขตความต้องการของมหาวิทยาลัยได้ 
5 ด าเนินการปรับปรุงหรือพัฒนาระบบสารสนเทศที่เก่ียวข้องกับการเรียกออกรายงาน

ข้อมูลสารสนเทศ 
6 ก ากับติดตามการใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันของมหาวิทยาลัย 
7 รายงานผลการด าเนินงานต่อหน่วยงานและผู้บริหารที่เกี่ยวข้อง 

 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 

แหล่งข้อมูล  :  ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : รวบรวมข้อมูลตามเกณฑ์การประเมิน  
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน เช่น : 

1. ค าส่ังคณะกรรมการออกแบบและพัฒนากระบวนการใช้ข้อมูลสารสนเทศกลางของ
มหาวิทยาลัยร่วมกัน (Data Center) 

2. นโยบายแนวทางการใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันของมหาวิทยาลัย 
3. กระบวนการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยให้มีความสัมพันธ์กัน 
4. ระบบสารสนเทศที่เก่ียวข้องกับการเรียกออกรายงานข้อมูลสารสนเทศ 
5. รายงานผลการด าเนินงาน 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นายสุชาติ  กัญญาประสิทธ์ิ และงานพัฒนาระบบสารสรเทศเพื่อการบริหารจัดการ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
 
เป้าประสงค์ 2.1 มีระบบกลไกการบริหารงานสอดคล้องกับหลักการบริหารจัดการที่ดี 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1.1 ร้อยละความพึงพอใจการบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 

 
หน่วยวัด : ร้อยละ 
 
ค าอธิบาย : 
 ระบบกลไกการบริหารการจัดการที่ดี หมายถึง กระบวนการ และเครื่องมือในการบริหารจัดการองค์กร 
ให้เป็นไปตามหลักการของวิธีบริหารจัดการที่ดี ในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ซึ่งมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้น า 
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมมาปรับใช้ในภาครัฐ  
มี 10 องค์ประกอบ เพื่อเป็นกลไกส าคัญในการที่ก่อให้เกิดผลการปฏิบัติราชการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ดังน้ี  
  1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทา ง
ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม
ประเมินผล และพัฒนา ปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ  
  2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแผนทางการก ากับดูแลที่ดีที่มีการ 
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การสามารถใช้ 
ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติ 
ราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความต้องการ ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุ กกลุ่ม 3. หลักการ
ตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลา ที่ก าหนด และสร้าง
ความเช่ือมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความต้องการของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง  
  4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบ ในการปฏิบัติหน้าที่และ 
ผลงานต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบน้ันควรอยู่ในระดับ ที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ 
รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ  
  5. หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ช้ีแจงได้เมื่อมี 
ข้อสงสัย และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยบุคลากรหรือผู้รับบริการ 
สามารถรู้ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได้  
  6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ กระบวนการที่ผู้บริหาร บุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุก กลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหาหรือประเด็นที่  
ส าคัญท่ีเกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนา 
  7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คือ การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ ทรัพยากร 
และ ภารกิจจากผู้บริหาร/ผู้บังคับบัญชาให้แก่บุคลากร หรือผู้ใต้บังคับบัญชา รวมถึงการมอบอ านาจและ  
ความรับผิดชอบในการตัดสินใจ และการด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจใน 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

การให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการ
ด าเนินงานที่ดีของ หน่วยงาน  
  8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหาร
ราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
  9. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน  
โดยไม่มีการแบ่งแยกด้านชายหรือหญิง ถิ่นก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอ่ืนๆ  
  10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลงทั่วไป ภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาข้อคิดเห็น จากกลุ่มบุคคลที่ได้รับ
ประโยชน์และ เสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบ โดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็น 
ที่ส าคัญ โดยฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 76 ร้อยละ 78 ร้อยละ 80 ร้อยละ 82 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 

84 
 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล   : 
  แหล่งข้อมูล  :  
   บุคลากรกองแผนงานทุกคน 
  วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  
   งานการประชุม กองกลาง รวบรวมจากบุคลากรกองแผนงาน ในรูปแบบการเก็บแบบสอบถาม  

ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น : 
1. คณะกรรมการ / คณะท างาน เพื่อพิจารณาผลการบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 

กองแผนงาน ประจ าปีงบประมาณ 2562 (งานการประชุม กองกลาง) 
2. ก าหนดแผนพัฒนาการบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร กองแผนงาน ประจ าปี

งบประมาณ 2563 
3. สรุปผลการประเมิน การบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร กองแผนงาน ประจ าปี

งบประมาณ 2563 (จากงานการประชุม กองกลาง) 
 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นางสาวอารยา  สาระพันธ์ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ตัวช้ีวัดที่ 2.1.2 ร้อยละความพึงพอใจผู้รับบริการกองแผนงาน 

 
ประเภท :  ร้อยละ 
 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย : 
 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2554 มาตรา 3/1 บัญญัติว่า  
“การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่ อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของภาครัฐ  
ความมีประสิทธิภาพ ความคุ่มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก 
หน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวย
ความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน” โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน ที่เกิดขึ้น ดังน้ัน 
การปรับปรุงคุณภาพการให้บริการจึงเป็นแนวทางหน่ึงที่จ าเป็นอย่างย่ิงเพื่อให้การบริหารราชการ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ ทั้งน้ี การให้บริการของ หน่วยงานสามารถ 
บ่งบอกคุณภาพจากการบริหารงานของหน่วยงานน้ัน ๆ ได้ โดยสามารถท าได้จาก พิจารณาผล การส ารวจความ  
พึงพอใจของผู้ใช้บริการกองแผนงาน ส านักงานอธิการบดี – ผู้รับบริการ หมายถึง นิสิต บุคลากร ผู้มารับบริการ
โดยตรง หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือหน่วยงาน ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือเป็นผู้รับบริการ
จากกองแผนงานโดยตรง - ระดับความพึงพอใจ แบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อย
ที่สุด – หน่วยงานต้องด าเนินการส ารวจความพึงพอใจ 4 ด้าน ดังน้ี  

1. ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ  
2. ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ  
3. ความพึงพอใจด้านสถานที่และส่ิงอ านวยความสะดวก  
4. ความพึงพอใจด้านคุณภาพการให้บริการ 
 

สูตรการค านวณ : 
  

       ค่าเฉล่ียเกณฑ์ระดับคะแนนจากการประเมิน 
     ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการกองแผนงาน 

 
               ระดับความพึงพอใจสูงสุด 

                  
เกณฑ์การให้คะแนน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 76 ร้อยละ 78 ร้อยละ 80 ร้อยละ 82 ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 84 
 
 

X  100 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล   : 
  แหล่งข้อมูล  :  
   คณะ / หน่วยงาน ผู้รับบริการจากกองแผนงาน 
  วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  
   - แต่งต้ังคณะกรรมการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บริการ 
   - ทบทวนแบบสอบส าหรับประเมินความพึงพอใจฯ 
   - รวบรวมแบบสอบถามส าหรับประเมินความพึงพอใจฯ 
   - วิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจฯ 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น : 

1. ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บริการ 
2. ข้อเสนอแนะเพื่อใช้ในการปรับปรุงในปีถัดไป 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นายคมรัตน์  หลูปรีชาเศรษฐ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1.3 ระดับความส าเร็จของการสร้างนวัตกรรมด้านการปฎิบัติงาน  

 
หน่วยวัด  :  ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย  : 

นวัตกรรม หมายถึงความคิด การปฏิบัติ หรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยมีใช้มาก่อน หรือเป็นการ
พัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมที่มีอยู่แล้ว ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดีย่ิงขึ้น เมื่อน านวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การ
ท างานน้ันได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ทั้งยังช่วย ประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย 

นวัตกรรมด้านการปฎิบัติงาน กองแผนงาน คือ การสร้างหรือพัฒนารูปแบบวิธีการเพื่อ ช่วยลด
ขั้นตอนในการท างาน ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงมากย่ิงขึ้น 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีการแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงาน 
2 มีแผนการด าเนินงานพัฒนานวัตกรรมด้านการปฏิบัติงาน 
3 มีการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมด้านการปฏิบัติงาน 
4 มีการทดสอบหรือประเมินผลการใช้งานนวัตกรรมด้านการปฏิบัติงาน 
5 ได้นวัตกรรมด้านการปฏิบัติงาน จ านวน 1 ผลงาน 

 
 
 
 



66 

 

 

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
แหล่งข้อมูล  :   

  กองแผนงาน ด าเนินการสร้างนวัตกรรมด้านการปฎิบัติงาน 
  บุคลากรกองแผนงาน ร่วมสนับสนุนการใช้งานนวัตกรรมด้านการปฎิบัติงาน 
 วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :   
  จัดเก็บข้อมูลตามขั้นตอนและกระบวนการที่ก าหนดตามเกณฑ์ 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน เช่น : 
 1 .ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท างานที่เกี่ยวข้อง  
 2. แผนการด าเนินงานพัฒนานวัตกรรมด้านการปฏิบัติงาน  
 3. การสร้าง/การพัฒนาวัตกรรมด้านการปฎิบัติงานของกองแผนงาน 
          4.  ผลการประเมินการใช้งานนวัตกรรมด้านการปฏิบัติงาน 
 5. รายงานการประชุมของคณะกรรมการ/คณะท างานที่เกี่ยวข้อง 
 6. รายงานสรุปผลการด าเนินกิจกรรมรอบปีงบประมาณเสนอต่อผู้บริหารหน่วยงาน 
 
ผู้รับผดิชอบตัวชี้วัด  :  คณะกรรมการนวัตกรรม 
 
เป้าประสงค์ที่ 2.2  บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2.2.1  ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรกองแผนงาน 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย : 
 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นกิจกรรมหรือกระบวนการเรียนรู้ เพื่อเพิ่มความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และ 
ทัศนคติของบุคคลในองค์กร ให้ตรงกับต าแหน่งปัจจุบัน แล้วรองรับต่องานในอนาคตเพื่อให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด อันจะส่งผลให้เกิดความก้าวหน้าในตนเองและองค์กรการพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลน้ี ถือเป็นการลงทุนที่คุ้มค่าและย่ังยืนที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับการลงทุนประเภทอ่ืนๆ ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับ 
ศักยภาพ ของบุคลากรองค์กรใดมีทรัพยากรบุคคลที่มีความสามารถสูง มีคุณธรรม มีจริยธรรม ย่อมสามารถสร้าง 
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ตามเป้าหมายที่ต้องการโดยย่ังยืน องค์กรทุกองค์กร 
จึงปรารถนา และให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เป็นทั้งคนดีและคนเก่งอยู่ตลอดเวลา คู่มือการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ กองแผนงาน มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563  
 บุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง บุคคลซึ่งปฏิบัติงานสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย ทุกประเภท 
และทุกต าแหน่ง  
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 การนับ ให้นับได้ทั้งจากโครงการที่หน่วยงาน หรือมหาวิทยาลัยจัดเอง หรือจากหน่วยงานภายนอก 
มหาวิทยาลัยจัด แต่บุคลากรต้องเข้าร่วมกิจกรรม นอกจากน้ีการให้บริการวิชาการ เช่น การเป็นวิทยากรทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน ถือว่าเป็นการพัฒนาตนเองอย่างหน่ึง  
 กรณีการไปพัฒนาในลักษณะของการร่วมประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน น าเสนอผลงาน หรือ  
ฝึกภาษา หรือฝึกทักษะที่เก่ียวข้อง โดยทั่วไปก็ให้นับได้  
 ทั้งน้ี ต้องมีการรายงานสรุปผลจากการเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาทักษะ และต้องมีการรายงานต่อ 
ผู้บังคับบัญชาสูงสุดของหน่วยงาน 
  
เกณฑ์การประเมิน  : 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 (1) มีคณะกรรมการหรือคณะท างานเพื่อขับเคล่ือนการด าเนินงานฯ 

(2) มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรและทบทวนระเบียบ
ปฏิบัติการพัฒนาบุคลากร 

2 (3) มีการจัดสรรงบประมาณหรือทรัพยากรสนับสนุน 
(4) มีแผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน 

3 (5) มีการด าเนินงานตามระบบกลไกหรือแผนงานฯ หรือโครงการ/กิจกรรม  
ที่ก าหนด 

4 (6) ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา น้อยกว่าร้อยละ 90 ของบุคลากรทั้งหมด
ในหน่วยงาน 

5 (7) ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90 ของบุคลากร
ทั้งหมดในหน่วยงาน 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล   : 
  แหล่งข้อมูล  :  
   บุคลากรกองแผนงานทุกคน 
  วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  
   รวบรวมข้อมูลการเข้าร่วมพัฒนาตามสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของบุคลากร 
กองแผนงาน หรือท่ีเกี่ยวข้อง 

ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น : 
1. แผนพัฒนาบุคลากร 
2. แบบฟอร์มรายงานผล ได้แก่ แบบฟอร์มรายงานผลการเข้าร่วมการพัฒนา และแบบฟอร์มติดตามผล

หลังพัฒนาตนเอง 
3. สรุปผลการพัฒนาบุคลากร 
4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
5. หนังสือบันทึกข้อความการเข้าร่วมการพัฒนาสมรรถนะ 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นายคมรัตน์  หลูปรีชาเศรษฐ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ตัวช้ีวัดที่ 2.2.2 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาผู้บริหารกองแผนงาน 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย : 
 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นกิจกรรมหรือกระบวนการเรียนรู้ เพื่อเพิ่มความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และ 
ทัศนคติของบุคคลในองค์กร ให้ตรงกับต าแหน่งปัจจุบัน แล้วรองรับต่องานในอนาคตเพื่อให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด อันจะส่งผลให้เกิดความก้าวหน้าในตนเองและองค์กรการพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลน้ี ถือเป็นการลงทุนที่คุ้มค่าและย่ังยืนที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับการลงทุนประเภทอ่ืนๆ ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับ 
ศักยภาพ ของบุคลากรองค์กรใดมีทรัพยากรบุคคลที่มีความสามารถสูง มีคุณธรรม มีจริยธรรม ย่อมสามารถสร้าง 
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ตามเป้าหมายที่ต้องการโดยย่ังยืน องค์กรทุกองค์กร 
จึงปรารถนา และให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เป็นทั้งคนดีและคนเก่งอยู่ตลอดเวลา คู่มือการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ กองแผนงาน มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563  
 ผู้บริหารกองแผนงาน ได้แก่ ผู้อ านวยการกองแผนงาน สมรรถนะทางการบริหารมี 5 ด้าน ได้แก่  
  1. สภาวะผู้น า 
  2. วิสัยทัศน์  
  3. การวางกลยุทธ์ภาครัฐ  
  4. ศักยภาพเพื่อน าการปรับเปล่ียน  
  5. การสอนงานและการมอบหมายงาน  
 จ านวนผู้บริหารที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร หมายถึง ผู้บริหารกองแผนงาน ที่ ผ่านการ
เข้าร่วมพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร อย่างน้อย 1 ด้าน  
 การนับ ให้นับได้ทั้งจากโครงการที่หน่วยงาน หรือมหาวิทยาลัยจัดเอง หรือจากหน่วยงานภายนอก 
มหาวิทยาลัยจัด แต่บุคลากรต้องเข้าร่วมกิจกรรม  
 กรณีการไปพัฒนาในลักษณะของการร่วมประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน น าเสนอผลงาน ให้บริการ
วิชาการ การเป็นวิทยากร หรือ ฝึกภาษา หรือฝึกทักษะที่เก่ียวข้อง โดยทั่วไปก็ให้นับได้  
 ทั้งน้ี ต้องมีการรายงานสรุปผลจากการเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาทักษะ และต้องมีการรายงานต่อ 
ผู้บังคับบัญชาสูงสุดของหน่วยงาน 
  
เกณฑ์การประเมิน  : 

1) ระดับมหาวิทยาลัย/คณะ-หน่วยงาน 
 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 (1) มีคณะกรรมการหรือคณะท างานเพื่อขับเคล่ือนการด าเนินงานฯ 

(2) มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรและทบทวน
ระเบียบปฏิบัติการพัฒนาบุคลากร 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
2 (3) มีการจัดสรรงบประมาณหรือทรัพยากรสนับสนุน 
3 (4) มีแผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน (ส่วนของการพัฒนาผู้บริหาร) 
4 (5) มีการด าเนินงานตามระบบกลไกหรือแผนงานฯ หรือโครงการ/กิจกรรม 

ที่ก าหนด 
5 (6) ผู้บริหารไก้รับการพัฒนา 

 
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล   : 
  แหล่งข้อมูล  :  
   บุคลากรกองแผนงานทุกคน 
  วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  
   รวบรวมข้อมูลการเข้าร่วมพัฒนาตามสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของบุคลากร 
กองแผนงาน หรือท่ีเกี่ยวข้อง 

ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น : 
1. แผนพัฒนาบุคลากร (ส่วนของการพัฒนาผู้บริหาร) 
2. แบบฟอร์มรายงานผล ได้แก่ แบบฟอร์มรายงานผลการเข้าร่วมการพัฒนา และแบบฟอร์มติดตามผล

หลังพัฒนาตนเอง 
3. สรุปผลการเข้าร่วมพัฒนาของผู้บริหารดองแผนงาน 
4. หนังสือบันทึกข้อความการเข้าร่วมการพัฒนาสมรรถนะ 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นายคมรัตน์  หลูปรีชาเศรษฐ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2.2.3  ระดับความส าเร็จของการส่งเสริมบุคลากรที่ยื่นขอต าแหน่งท่ีสูงข้ึน 

 
หน่วยวัด : ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย : 
 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรของส านักงานอธิการบดีเป็นยุทธศาสตร์หน่ึงที่ส านักงานอธิการบดีจะต้อง  
ด าเนินการรวมถึงการส่งเสริมความก้าวหน้าการขอต าแหน่งสูงขึ้นให้แก่บุคลากร เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมายของส านักงานอธิการบดี 
 

เกณฑ์การประเมิน: 
ระดับ เกณฑ์การประเมิน 

1 มีระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการขอต าแหน่งที่สูงขึ้น 
2 มีการสรุปจ านวนบุคลากรในหน่วยงานแยกตามต าแหน่งและระดับ 
3 มีการส่งเสริมบุคลากรในหน่วยงานเข้าสู่ระดับต าแหน่งที่สูงขึ้น 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
4 มีการติดตามบุคลากรที่ครบก าหนดย่ืนขอก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้น 
5 มีการสรุปจ านวนบุคลากรตามต าแหน่งและระดับ ในปีงบประมาณ 2563 

                  
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล   : 
  แหล่งข้อมูล  :  
   บุคลากรกองแผนงาน 
  วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  
   รวบรวมข้อมูลการย่ืนขอก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรกองแผนงาน 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น : 

1. ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการขอต าแหน่งที่สูงขึ้น 
2. จ านวนบุคลากรในหน่วยงานแยกตามต าแหน่งและระดับ 
3. บันทึกข้อความการติดตามบุคลากรที่ครบก าหนดย่ืนขอก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้น 
4. สรุปจ านวนบุคลากรตามต าแหน่งและระดับ ในปีงบประมาณ 2563 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นายคมรัตน์  หลูปรีชาเศรษฐ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2.2.4 จ านวนบุคลากรที่ย่ืนขอต าแหน่งที่สูงขึ้น 

 
หน่วยวัด : จ านวน 
 
ค าอธิบาย : 
 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรของส านักงานอธิการบดีเป็นยุทธศาสตร์หน่ึงที่ส านักงานอธิการบดีจะต้อง 
ด าเนินการรวมถึงการส่งเสริมความก้าวหน้าการขอต าแหน่งสูงขึ้นให้แก่บุคลากร เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมายของส านักงานอธิการบดี  

บุคลากรที่ย่ืนขอก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้น หมายถึง บุคลากรกองแผนงานท าบันทึกย่ืนขอก าหนดต าแหน่ง 
ที่สูงขึ้นโดยมีเอกสารประกอบครบถ้วนสมบูรณ์ เช่น คู่มือปฏิบัติงานหลัก อย่างน้อย 1 เล่ม และผลงานเชิง 
วิเคราะห์หรือสังเคราะห์ หรืองานวิจัย ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการพัฒนางานในหน้าที่ อย่างน้อย 1 เรื่อง 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

คะแนนที่ 1 คะแนนที่ 2 คะแนนที่ 3 คะแนนที่ 4 คะแนนที่ 5 
- - - - 1 คน 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล   : 
  แหล่งข้อมูล  :  
   บุคลากรกองแผนงาน 
  วิธีการจัดเก็บข้อมูล  :  
   รวบรวมข้อมูลการย่ืนขอก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรกองแผนงาน 
 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  เช่น : 

1. ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการขอต าแหน่งที่สูงขึ้น 
2. จ านวนบุคลากรในหน่วยงานแยกตามต าแหน่งและระดับ 
3. บันทึกข้อความการติดตามบุคลากรที่ครบก าหนดย่ืนขอก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้น 
4. สรุปจ านวนบุคลากรตามต าแหน่งและระดับ ในปีงบประมาณ 2563 

 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  :  นายคมรัตน์  หลูปรีชาเศรษฐ 
 
 
 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ - ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการไฟฟ้า/ขยะ/น้ า (TOR 2.1.6) 

 
หน่วยวัด  :   ระดับความส าเร็จ 
 
ค าอธิบาย  : 
 เพื่อลดปริมาณการใช้ไฟฟ้า การบริหารจัดการขยะ การบริหารจัดการน้ า  โดยการสร้างจิตส านึก 
ให้กับบุคลากรและนิสิต  ดังน้ัน  มหาวิทยาลัยจึงก าหนดตัวช้ีวัดขึ้นมาเพื่อให้บุคลากรและนิสิตได้ตระหนัก  
และให้ความส าคัญ  พิจารณาผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
 เกณฑ์การประเมิน  : 
 
 1) ระดับมหาวิทยาลัย 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีแผนและมีตัวช้ีวัดในการด าเนินงานการประหยัดพลังงาน การบริหารจัดการขยะ 

และการบริหารจัดการน้ า 
2 มหาวิทยาลัยต้องมีโครงการ/กิจกรรมเพื่อส่งเสริม และให้ความรู้ ปลูกจิตส านึก 

ในการประหยัดพลังงาน การบริหารจัดการขยะ และการบริหารจัดการน้ า  
เพื่อให้เกิดความรู้และสร้างจิตส านึกให้เกิดความตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

3 มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานตามแผน และตัวช้ีวัด 
4 มหาวิทยาลัยต้องมีการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผน ข้อ (3) ซึ่งหากมี

ความล่าช้าหรือไม่เป็นไปตามเป้าหมายและแผนที่วางไว้  คณะท างานจะต้อง
ด าเนินงานค้นหาสาเหตุและแนวทางแก้ไข เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย 



72 

 

 

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
5 มีการรายงานผลสรุปผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด และมีวัดบรรลุผลการ

ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดที่ก าหนด 
 
 2) ระดับคณะ/หน่วยงาน 

ระดับ เกณฑ์การประเมิน 
1 มีแผน และตัวช้ีวัดในการด าเนินงานการประหยัดพลังงาน การบริหารจัดการขยะ 

และการบริหารจัดการน้ า 
2 โครงการ/กิจกรรมเพื่อส่งเสริม และให้ความรู้ ปลูกจิตส านึกในการประหยัด

พลังงาน การบริหารจัดการขยะ และการบริหารจัดการน้ า เพื่อให้เกิดความรู้ 
และสร้างจิตส านึกให้เกิดความตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

3 มีการด าเนินงานตามแผน และตัวช้ีวัดที่ก าหนด  
4 มีการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผน  ซึ่งหากมีความล่าช้าหรือไม่เป็นไปตาม

เป้าหมายและแผนที่วางไว้  คณะท างานจะต้องด าเนินงานค้นหาสาเหตุ 
และแนวทางแก้ไข เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

5 มีการรายงานผลสรุปผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด และมีวัดบรรลุผลการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดที่ก าหนด 

 
ข้อมูลที่ต้องรายงาน  :  อาทิเช่น 
 1. แผนในการด าเนินงานการประหยัดพลังงาน การบริหารจัดการขยะ และการบริหารจัดการน้ า 
 2. ข้อมูลการด าเนินงานตามแผน 
 3. โครงการ/กิจกรรมเพื่อส่งเสริม และให้ความรู้ ปลูกจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน  
การบริหารจัดการขยะ และการบริหารจัดการน้ า 
 5. การก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผน และตัวช้ีวัด 
 6. รายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผน และตัวช้ีวัด 
 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  : คณะกรรมการ 5ส 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
ตัวอย่างการรายงานผลการปฏิบัติราชการ 
ส าหรับตัวชี้วัดที่เป็นขั้นตอนการด าเนินงาน 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 
 
 
 

           รายงานผลการปฏิบัติราชการตามตามแผนปฏิบตัิราชการ กองแผนงาน   ( .... )  รอบ  6  เดือน 
                                                                                                  ( .... )  รอบ  9  เดือน  
                                                                                                  ( .... )  รอบ  12  เดือน  
ชื่อตัวชี้วัด :  
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   ผู้จัดเก็บข้อมูล :    
โทรศัพท์ :  โทรศัพท์ :    
ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับคะแนน การด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน  
1  
2  
3  
4  
5  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
     

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : (ส่วนราชการไม่ตอ้งใส่ผลคะแนนมา) 
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน 
ที่ได ้

ค่าคะแนน        
ถ่วงน้ าหนัก 

     

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ  
  
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
  
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 

 
แนวทางแก้ไข : 
 
หลักฐานอ้างอิง :  

 

แบบฟอร์มส าหรับตัวชี้วัดที่เปน็ขั้นตอนการด าเนินงาน/เชิคุณภาพ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ตัวอย่างการรายงานผลการปฏิบัติราชการ 

ส าหรับตัวชี้วัดที่เป็นเชิงปริมาณ 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563    

 
 
 

 
 

                    รายงานผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏบิัติราชการ กองแผนงาน    ( .... )  รอบ  6  เดือน 
                                                                                                       ( .... )  รอบ  9  เดือน  
                                                                                                       ( .... )  รอบ  12  เดือน  
ชื่อตัวชี้วัด  :   
ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  :   ผู้จัดเก็บข้อมูล  :   
โทรศัพท์  :   โทรศัพท์  :   
ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ระดับ  1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5 

     
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการด าเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ที่ได ้
ค่าคะแนน        
ถ่วงน้ าหนัก 

 
 

    

 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ:  
    
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน  :   
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน  :            

 

แนวทางแก้ไข   : 
 

หลักฐานอ้างอิง   :   
 
 

 
 
 
 
 
 

แบบฟอร์มส าหรับตัวชี้วัดที่เปน็เชิงปริมาณ 
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ภาคผนวก ค 
ระบบบริหารยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ระบบบริหารยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
ส าหรับระบบบริหารยุทธศาสตร์ ที่พัฒนาขึ้นใหม่นี้ได้มีการปรับปรุงรูปแบบในการใช้งานใหม่เนื่องจากทาง

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ได้ท าการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบและได้น าเอาค าแนะน าของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และค าแนะน าจากผู้ตรวจประเมินค ารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา มาปรับปรุงโดยได้มีการปรับปรุงทั้ง
หน้าตาของระบบ และการท างานต่างๆ  ดังนี้ 
 
1. การเข้าใช้งานระบบ 
    ระบบบริหารยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามนี้พัฒนาด้วยภาษา PHP ซึ่งเป็น Web application  ใช้งานผ่าน
ระบบ  Internet  โดยอาศัยโปรแกรม Web browser ทั่วไป  และเรียกใช้ผ่าน  URL www.plan.msu.ac.th/kpi  
 
2. ส่วนประกอบของระบบ 
      ได้มีการปรับปรุงหน้าตาของระบบโดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วนใหญ่ ๆ ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  1. แถบมหาวิทยาลัย และคณะ/หน่วยงาน  เลือกเพื่อที่จะแสดงผลในส่วนของมหาวิทยาลัยหรือของคณะ/
หน่วยงาน ซึ่งจะมีความแตกต่างกันของเมนูหลักและแถบแสดงข้อมูล 
  2. เมนูหลัก  ในส่วนของเมนูหลักจะมีให้เลือก ตามระดับของผู้ใช้งาน  

3. แถบแสดงข้อมูล  เมื่อเลือกที่เมนูหลักแล้ว จะปรากฏแถบให้เลือกเพื่อแสดงข้อมูล ซึ่งจะมีให้เลือกแล้วแต่ระดับ
ของผู้ใช้งาน เช่นกัน 
  4. ส่วนของการแสดงผล  จะแสดงผลจากแถบแสดงข้อมูลที่เลือก 
 
 

http://www.plan.msu.ac.th/kpi
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 3. ระดับของผู้ใช้ระบบ 
ในส่วนของการแบ่งระดับผู้ใช้งานจะมีการแบ่งระดับเป็น 5 ระดับคือ 

          1.  ผู้ดูและระบบระดับมหาวิทยาลัย  มีหน้าที่  จัดการข้อมูลในส่วนของมหาวิทยาลัย และ คณะ/หน่วยงาน  
ก าหนดยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย และถ่ายทอดตัวชี้วัดดังกล่าวไปยังคณะ/หน่วยงาน รวมถึง
จัดการการท างานในส่วนต่าง ๆ ของระบบและผู้ใช้งานภายในระบบทั้งหมด 
          2.  ผู้ดูแลระบบระดับคณะ/หน่วยงาน  มีหน้าที่ จัดการข้อมูลพื้นฐานของคณะ/หน่วยงาน  และผู้ใช้ระบบระดับ
คณะ/หน่วยงาน รวมทั้งก าหนดยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดของคณะ/หน่วยงาน และถ่ายทอดตัวชี้วัดไปสู่ผู้ก ากับ
ติดตามและผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดของคณะ/หน่วยงาน ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลผลการด าเนินงานของคณะ/หน่วยงานเพื่อ
ความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล 
          3.  ผู้ก ากับติดตามตัวชี้วัดระดับคณะ/หน่วยงาน  มีหน้าที่ ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลที่ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด
รายงานผลการด าเนินงาน  และท าการยืนยันข้อมูลดังกล่าวเพื่อความสมบูรณ์และถูกต้องของข้อมูล 
         4.  ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดระดับคณะ/หน่วยงาน มีหน้าที่  รายงานผลการด าเนินงานและแนบเอกสารอ้างอิงใน
ตัวชี้วัดที่คณะ/หน่วยงานมอบหมายให้ 
         5.  ผู้ใช้งานทั่วไป  สามารถดูข้อมูลทั่วไปของมหาวิทยาลัย และคณะ/หน่วยงานได้ เช่น ข้อมูลพื้นฐาน เอกสาร
เผยแพร่(ในส่วนที่สามารถเข้าถึงได้)  รายงานผลการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย และคณะ/หน่วยงาน 
  
 4. การแนบเอกสารอ้างอิงรายตัวชี้วัด 

     เพื่อให้ผลการด าเนินงานในแต่ละตัวชี้วัดมีหลักฐานอ้างอิง  จึงได้พัฒนาระบบให้มีการแนบเอกสารอ้างอิงราย
ตัวชี้วัด  ซึ่งจะก าหนดให้แนบไฟล์รูปภาพ( .jpg, .gif )  ไฟล์เอกสาร(.pdf, .doc, .docx, .xls, .xlsx)  และลิงค์ Url จากหน้า
เว็บไซต์ต่าง ๆ ซึ่งขนาดไฟล์ที่ก าหนดให้อัพโหลดนั้นต้องไม่เกิน 2 Mb ซึ่งสามารถก าหนดได้ว่าเอกสารนี้ต้องการให้
บุคคลภายนอกดาวน์โหลดได้หรือไม่โดยการใส่ password เพื่อการเข้าถึงเอกสาร  และในการแนบเอกสารอ้างอิงราย
ตัวชี้วัดนั้นจะมีการแบ่งตัวชีว้ัดออกเป็น 3 ประเภทคือ ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ และตัวชี้วัดขั้นตอนการท างาน  
ซึ่งจะมีการแนบเอกสารต่างกันดังนี้ 

       1. แนบเอกสารอ้างอิง ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ จะเป็นการแนบเอกสารอ้างอิงที่แสดงถึงตัวเลขที่กรอกในระบบ  
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      2. แนบเอกสารอ้างอิง ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ จะเป็นการแนบเอกสารที่แสดงให้เห็นว่าได้ด าเนินการในประเด็น
นั้นๆ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       3.  แนบเอกสารอ้างอิง ตัวชี้วัดขั้นตอนการด าเนินงาน จะเป็นการแนบเอกสารที่แสดงให้เห็นว่าได้

ด าเนินการในขั้นตอนการด าเนินงานนั้น ๆ  
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 5. การรายงานผลการด าเนินงาน 
    ส าหรับการรายงานผลการด าเนินงานนั้น  ระบบได้พัฒนาให้สามารถรายงานผลการด าเนินงานเป็นไฟล์เอกสาร 
Excel  ทั้งการรายงานผลรายตัวชี้วัดตามแบบฟอร์มที่ทางมหาวิทยาลัยก าหนด และการรายงานผลสรุปรวมทุกตัวชี้วัด เพื่อ
ความสะดวกในการจัดท าเป็นรูปเล่มรายงาน ซึ่งต้องกรอกข้อมูลในส่วนของผลการด าเนินงานของตัวชี้วัด ข้อมูลผลการ
ด าเนินงาน ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน มาตรการที่ได้ด าเนินการ ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน อุปสรรคต่อการด าเนินงาน 
และแนวทางแก้ไข ดังภาพ  
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ซึ่งมีขั้นตอนการดูรายงานดังนี้   
1. เลือกแถบมหาวิทยาลยั และคณะ/หน่วยงาน เพื่อดูรายงานของมหาวิทยาลัย หรือคณะ/หนว่ยงาน 
2. เลือกรายงานในส่วนของเมนูหลัก 
3. เลือก ปีงบประมาณ และเดือนที่ต้องการแสดงผล  ซึ่งในส่วนของคณะ/หน่วยงานจะต้องเลือกคณะหน่วยงานที่

ต้องการด้วย 
4. เลือกรูปแบบที่จะแสดงรายงาน ซึ่งสามารถดูได้ทั้งรายละเอียดรายตัวชี้วดั และผลการด าเนนิงานโดยสรุป 
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ภาพแสดงรายงานผลการด าเนนิงานสรุปทุกตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพแสดงรายงานผลการด าเนนิงานรายตัวชี้วัด 
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ภาพแสดงรายงานผลการด าเนินงานเป็นไฟล์  Excel 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. การแจ้งผลการด าเนินงาน 
   ส าหรับการแจ้งผลการด าเนินงานนั้น  ระบบได้ออกแบบมาให้มีผู้ก ากับติดตามตัวชี้วัดเพื่อยืนยันข้อมูลและ

ก ากับผู้ที่รับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัดให้รายงานข้อมูลที่ถูกต้อง  โดยเมื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดกรอกผลการด าเนินงานลงในระบบ
ในทุกตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมายแล้ว ระบบจะปรากฏปุ่มให้ผู้รายงานส่งผลไปให้ผู้ก ากับติดตาม ซึ่งระบบจะมีการส่งข้อความ
ไปทาง E-mail เพื่อเตือนผู้ก ากับติดตามให้ตรวจสอบและยืนยันข้อมูล  ก่อนที่ผู้ดูและระบบของคณะ/หน่วยงานจะท าการ
ยืนยันข้อมูลครั้งสุดท้าย และระบบจะท าการส่ง  E-mail ไปยังผู้ก ากับติดตามและผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดทั้งหมดของคณะ/
หน่วยงาน เพื่อแจ้งผลการด าเนินงานของคณะ/หน่วยงานอีกครั้ง 
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

---------------------------------------------- 
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